ITIF | &ovarion rounoarion

India alapveto ellensulya Kinanak -
és a kovetkezo nagy orszag
Amerikai fliggoseg

DAVID MOSCHELLA ES ROBERT D. ATKINSON | 2021. APRILIS

Ahogy Amerika a felemelkedd Kina ellen igyekszik fellépni, nincs fontosabb nemzet Indianal,
hatalmas mérete, magasan képzett mliszaki szakemberek sokasaga, valamint az Egyesiilt
Allamokhoz f(iz6d6 erds politikai és kulturélis kapcsolatai miatt. De a parhuzam Amerika Kinatol
valé fligglsége a gyartas terén és az Indiatdl valo fiiggésége az IT-szolgaltatasok terén
szembet{nd.

FONTOS TUDOMANYOK

Bar Amerika és India egyarant jogosan torekszik arra, hogy tébb gyartasi
tevékenységet helyezzen at Kinabdl Indidba, a jelentGs eltolddasokhoz id6re van
sziikség, mivel Kina még mindig szamos elénnyel rendelkezik.

A legtobb amerikai nagyvallalat ma mar nagymértékben tamaszkodik az indiai IT-
szolgaltatasokra - akar indiai székhely( IT-szolgaltatoktol, akar nagy indiai székhely( IT-
szolgaltatoktdl, akar sajat indiai kozpontl IT-szolgaltatdktdl, akar nagy indiai székhely(i
IT-szolgaltatoktol.

Az Egyesiilt Allamok azt kockaztatja, hogy tulzottan fiigg6vé valik Indiatdl mint IT-
szolgaltatdtdl, ha komoly nézeteltérések alakulnak ki olyan kérdésekben, mint a szellemi
tulajdon, az adatkezelés, a vamtarifak, az addzas, a helyi tartalmi kovetelmények vagy
az egyéni adatvédelem.

A vezetd amerikai technoldgiai vallalatok jé helyzetben vannak India viragzd
internetes és e-kereskedelmi piacain, de eros helyi versenytarsak is
megjelennek.

India feljebb 1ép az értéklancban a K+F, az innovacids kézpontok, a gépi tanulas, az
analitika, a terméktervezés és -tesztelés, valamint mas tertlletek, kiildbndsen az IT és az
elettudomanyok teriletén.

= Az informatikan kivil az Indidban m{kéd6 amerikai vallalatoknak jellemzGen a kinai,
japan, koreai és természetesen az indiai cégek kemény versenyével kell
szembenéznilik - és az indiai Uzletkétés még mindig gyakran nehéz.

Bar a geopolitikai er6k egyre kozelebb hozzak egymashoz Amerikat és Indidt, az
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Egyesiilt Allamokhoz és a Nyugathoz valé hosszu tavu igazodas korantsem biztos, és
mind Indiatdl, mind az Egyesiilt Allamoktdl sikeres politikat igényel.
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BEVEZETES

Ugyanazok az erék, amelyek egyre inkdbb megosztjak az Egyesiilt Allamokat és Kinat, most az
Egyesiilt Allamokat és Indiat is kozelebb hozzék egyméshoz. Bér a sajat haza rendbetétele
tovabbra is Amerika els6 szdmu globalis versenyképességi prioritasa, kevés, ha egyaltalan van
olyan kétoldali kapcsolat, amely felérne az USA és India szorosabb ¢sszehangolasaban rejlé
potenciallal. Nyilvanvaldan sok a spekulacié és a lelkesedés, de mire szamithatunk redlisan a
2020-as évek hosszu tavon? India befolydsoldsa valoban segithet-e az Egyesiilt Allamoknak
ellensulyozni a ma gyorsan névekvo Kinat?

India, mint Kina alternativaja, felszini szempontbdl meggy6z0. Bar a két orszag torténelmileg,
politikailag és kulturalisan nem is kiildnbézhetne jobban egymastdl, sok kdzds vonasuk is van:
évtizedek Ota tarto eréfeszitések, hogy népiiket kiemeljék a szegénységbdl; hatalmas belfoldi
piacok; rengeteg képzett tudds, mérnok és technikus; nagy mennyiség(i olcsé munkaerd;
tobbnyelv(i diakok, szakemberek és vallalkozdk globalis diaszporaja; és mélyrehatd informatikai
(IT) képességek.

Az USA és India szorosabb ¢sszehangolddasa mellett sz616 felszini érvek is meggy6zbek.
Mindkettd demokrécia, erds nyelvi, jogi és kulturalis rokonsaggal. Az Egyesiilt Allamokhoz
hasonldan India is geopolitikai és katonai rivalisnak tekinti Kinat. Ezen tilmenden India
potenciadlisan fontos globalis gyartasi kozpont lehet a Kinaval szemben alternativat keres6
amerikai vallalatok szamara, és a vilag dridsai szamara is.

Az amerikai technoldgiai ipar jo helyzetben van ahhoz, hogy sikeres legyen a vildag hamarosan
legnépesebb orszagaban.

Van azonban egy masik, potencialisan aggasztobb parhuzam is. Bar a COVID-19 tllsagosan is
tudatositotta Amerikaban, hogy szamos alapvet6 ipari termék tekintetében Kinatdl fiigg, a
fontos hi-tech szolgaltatasok terén Indiatol vald gyorsan novekvo fliggdségiink sokkal kevesebb
figyelmet kap, még akkor is, ha Amerika vezet6 vallalatainak tobbsége vagy nagy technoldgiai
miveleteket hozott létre Indidban, vagy tovabbra is nagymértékben tamaszkodik az indiai IT-
képességekre. Szembet(iné a hasonldsag akozott, ahogyan az amerikai vallalatok az IT-
szolgaltatasok terén Indiatdl és a gyartas terén Kinatdl fliggenek. Raadasul, még ha India most
er6sebb partnerré és szovetségessé is valik, ez nem jelenti azt, hogy az elkdvetkez6 években is
az marad.

A jovOre nézve Amerikanak ezt a dinamikat India szemével is latnia kell, amelynek sajat

nagy technoldgiai szolgaltatd cégeinek (pl. HCL, Infosys, TCS és Wipro) az amerikai piachoz
vald konnyd hozzaférését, dvakodik attdl is, hogy tulsagosan fiiggévé valjon az olyan
véllalatoktdl, mint a Google, a Facebook, az Amazon, a Walmart és a Microsoft. Es az Egyesiilt
Allamokhoz hasonléan Indianak is gondosan egyenstlyoznia kell sajat félelmei, lehetéségei,
fliggOségei és Kinaval szembeni fesziiltségei kozott.

Az Egyesiilt Allamok, India és Kina kozétti kdlcsonhatés egyiittesen az elkdvetkezd években a
globalis versenyt és a digitalis innovacidt fogja alakitani. Ez a tanulmany az 1. abran lathato
keretrendszer segitségével és a nyolc kérdésre valaszolva szisztematikusan értékeli az USA és
India kapcsolatanak kilatasait.! Azzal érveliink, hogy bar ma az "India mint beszallité" dimenzid
a legfontosabb, a 2020-as évek soran mind a négy dimenzid kritikusnak fog bizonyulni, és
mindegyik mas-mas tamogatd kormanyzati politikat igényel. Bar a lehetséges forgatokonyvek
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széles skaldja létezik, két dolog egyértelmii: Indianak lényeges részét kell képeznie az USA azon
er6feszitéseinek, hogy versenyezzen Kinaval és csokkentse a Kinatdl vald fliggéségét, és ez
elkertlhetetleniil ki fogja terjeszteni Amerika globalis fligg6ségét a gyartasrdl a szolgaltatasokra.
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1. abra: India kihasznalasa - kulcsfontossagu stratégiai kérdések

«  How well will U.S. tech
companies do in India?

» Can India significantly reduce U.S. dependency on China for manufacturing?
* Is the United States becoming too dependent on India for software and services?

Supplier

will India challenge the United States
in software and services, as China

«  How well will other U.S. Market m Competitor, does in hardware?

firms do in India?

Will India play a decisive role in setting
global data norms and similar standards?

* How can the United States best leverage the Indian diaspora?
+ How will India define its relations with China and the West?

1. RESZ: INDIA MINT PIAC

Az 1. tablazat Gsszehasonlitd statisztikakat tartalmaz Indiara, Kindra, az Egyesiilt Allamokra és
az Eurdpai Unidra vonatkozdan. Bar az olyan fogalmak, mint az internethasznaldk, az irni-
olvasni tudok aranya, az angol nyelvtudas,

e-c Az adatokbdl néhany jelentds (izenet is kideril, tébbek kozott az, hogy az egyes szakok,
valamint az, hogy mi szamit STEM (tudomany, technoldgia, mérndki és matematikai)
diplomanak, nagyon eltérdek:

Kina az elmult 30 évben jelentdsen felllmulta Indiat, és ma mar gazdasaga és egy fore
jutd jovedelme nagyjabdl 6tszor nagyobb, mint Indidé. Kina az infrastruktura, a
kozlekedés, a tdmegoktatas, a mliveltség és a kozegészségiigy terén is fellilmulta
Indiat,

e-kereskedelem, a n6k munkalehet6ségei és mas teriiletek. Indidnak nyilvanvaléan nagy
felzarkdzasra van sziiksége, és sokan kételkednek abban, hogy a kézeljévoben fel fogja
zarni ezeket a lemaradasokat Kinaval szemben. Tekintettel azonban India fiatalabb
demografiajara, hosszu tavon a kép sokkal fényesebbnek bizonyulhat.

A Kina és India kozotti kiilonbségek nagy része a termelékenység novekedéséhez
kapcsolodik. Példaul Kina 1970-ben az indiai termelékenységi szint egyharmadaval
indult; négy évtizeddel kés6bb Kina munkatermelékenységi szintje 67 szazalékkal
magasabb, mint Indidé.? India szerencséjére sokkal konnyebb egy nemzetnek
gyorsabban ndvelni a termelékenységet, ha lemaradasban van, mintha kézelebb lenne

az élvonalhoz.

Az Indidba iranyuld és az onnan szarmazo teljes amerikai fizikai aruimport és -export
csak egyhatoda a Kinaval folytatott importnak. A szolgaltatasok tekintetében hasonlé a
hivatalos helyzet: az amerikai kormanyzati adatok szerint az Egyesiilt Allamok 2019-ben
mintegy 30 millidrd dollar értékben importal mindenféle szolgaltatast Indiabdl, és 5,4
millidrd dolldros éves szolgaltatasi deficittel rendelkezik.3 Ugy véljiik azonban, hogy a
szolgaltatasi deficit szamadata jelentGsen alulbecsiilt. A tekintélyes indiai IT-ipari
kereskedelmi szervezet, a Szoftver- és Szolgaltatovallalatok Nemzeti Szévetsége
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(NASSCOM) szerint India 2019-ben 136 milliard dollar értékben exportalt IT-
szolgaltatasokat, és ennek tobb mint 60 szazaléka amerikai cégektdl szarmazott (ami
csak az Egyesiilt Allamokba irdnyuld IT-szolgéltatasok exportjaban tobb mint 80 milliard
dollart jelentene).* Amint azt az India mint beszallitd cim(i részben targyaltuk, az IT-
szolgaltatasokat szamos kiilonb6z6 mddon nyuijtjak, fizetik és szamoljak el - ezek koziil
néhanyat
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ugy tlinik, elkeriilték a hivatalos kereskedelmi meghatarozasokat.> Az Indiaval
szembeni valds szolgaltatasi deficit elismerése az Egyesiilt Allamok szamara nagyon
sziikséges ébresztot jelentene.

Eurdpat harom f6 okbdl kevésbé aggasztja a Kina altal tamasztott digitalis technoldgiai
verseny, mint az Egyesiilt Allamokat. Amint az abran lathatd, Eurdpa nagyjabdl egyenld
mértékben importal és exportal Kindba és Kinabdl, igy sokkal kevésbé aggddik a teljes
kereskedelmi mérlege miatt. Emellett Eurdpa sok kulcsfontossagu technoldgiai teriileten
mar régdta nagymértékben fiigg az Egyesilt Allamoktdl és Azsiatdl, igy a Kinatdl vald
novekvo fliggdség sokkal kevésbé jelent alapvetd valtozast. Harmadszor, Eurdpa
altaldban sikeresebb az Egyesiilt Allamokndl a fejlett ipari termékek Kinaba iranyuld
exportjaban (bar ha Kina tovabb halad onellatasi céljai felé, ez megvaltozhat). Ez a
harom tényezd megmagyarazza, hogy miért lesz valdszinlileg nehezebb ravenni Eurdpat
arra, hogy "keményen fellépjen Kinaval szemben", mint azt sokan gondoljak.

1. tablazat: A globalis szereplok attekintése*

India Kina Egyesiilt Eurdpai Unio
Allamok

Népesség 1.35B 1.39B 330M 744M
GDP 2.7T 13.6T 21.2T 18.2T
GDP-n6vekedés (2010-20) 6.8% 7.5% 2.5% 2.0%
Egy fore juté GDP $2,010 $9,770 $62,794 $35,623
Internet-felhasznalok 700M 880M 275M 655M
Az irni-olvasni tudok aranya 70% 97% 99% 99%
Varhato élettartam (év) 69.4 76.7 78.5 81
% angolul beszél6k 15-25% 1-5% 88% 51%
Kiskereskedelmi e- $60B $1.5T $600B $780B
kereskedelem
Eves STEM fokozatok 2.6M 4.7M 560K 800K
Teljes export $320B $2.5T $2.5T $2.3T
Osszes behozatal $490B $2.1T $3.1T $2.3T
Az USA-bol szarmazo $58B $450B -- $464B
behozatal
Az Egyesiilt Allamok $34B $106B - $280B
exportja
Az USA kereskedelmi -$20B -$344B - -$184B
mérlege

* Az adatok szamos forrdsbdl szarmaznak, amelyek gyakran ellentmonddsosak és eltérden
meghatdrozottak. Leginkabb széles kord dsszehasonlit o célokra haszndlhatd.

Annak meghatarozasakor, hogy a dolgok hogyan valtozhatnak a jovében, harom kulcskérdés
merdl fel: 1) India jelentésen cstkkenteni fogja-e a mai hatalmas bruttd hazai termék (GDP)
kilonbséget Kinaval szemben; 2) hogyan fog fejlodni India viragzd digitalis gazdasaga, és

sikeresek lesznek-e benne az amerikai cégek; és 3) képes-e az Egyesiilt Allamok kiterjeszteni
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az Indidba iranyul6 exportjat és az Indian bellli (izleti tevékenységét, hogy elérje a kinaihoz
hasonld méreteket? Mindegyik kérdésre roviden kitériink az aldbbiakban, rdmutatva, hogy
vannak valds lehetdségek és vannak irredlis varakozasok is. (Amerika nagy kereskedelmi
deficitjét Indidval szemben az IT-szolgaltatasok terén az "India mint beszallitd" és az "India
mint versenytars" cim(i fejezetek targyaljak).
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India hatasa az Egyesiilt Allamok gazdasagara szerény lesz a 2020-as években

Az India gazdasagi kilatasaival kapcsolatos el6rejelzések jelentGsen eltérnek - és természetesen
senki sem tudja, hogy a vilaggazdasag hogyan fog teljesiteni. Mig egyes szakértok dicsérik a
Narendra Modi miniszterelnok altal kezdeményezett gazdasagi 6sztonzbket és reformokat,
masok a novekvo klientelizmus és a tarsadalmi megosztottsag ndvekedését latjak. Bar a
kézelmultban volt egy fellendiilés, a COVID-19-es megbetegedések, korhazi kezelések és
halalesetek szama még mindig jelentésen elmarad a csucsértéktdl, és ez - a nemrégiben
bejelentett kormanyzati koltségvetési tervekkel egyiitt - a 2020-as meredek gazdasagi
visszaesés utan ndvekvd optimizmushoz vezetett a kdvetkezd éveket illetden.

A legtdbb hosszu tavi GDP-ndvekedési eldrejelzés Indiara vonatkozdan évi 5-8 szazalék kozotti
tartomanyban mozog. Ha az eredmények az alsé hataron beliilre esnek, India nem sokat, vagy
egyaltalan nem fog nyerni Kinaval szemben; és még a magasabb hataron is csak szerény
felzarkdzas varhatd a 2020-as években. Ha példaul India a kdvetkez6 tiz évben 8 szazalékkal
no, Kina pedig csak 4 szazalékkal, akkor a kinai gazdasag 2020-ban 6tszor akkora lesz, mint
India, 2030-ban pedig négyszer akkora, mint India. igy joggal mondhatjuk, hogy India
gazdasaganak mérete a 2020-as években meg sem kozeliti Kina - vagy az Egyesiilt Allamok
vagy Eurdpa - gazdasaganak méretét. Hosszabb tavon (mondjuk 2050-re) azonban sokkal
nagyobb elmozdulasok is lehetségesek, kiilondsen mivel India még mindig rendelkezik jelentds,
"alacsonyan fiiggd gytimolcsokkel", amelyekkel Kina az elmult 30 évben kihasznalta a
termelékenység novekedését. Indidban ugyanis még mindig tombol a "létszamfelesleg", és
politikai akarattal nagy és gyors termelékenységnévekedés forrasa lehetne.

A nagy amerikai technolégiai cégek kilatasai Indiaban jelenleg kivaloéak 1947 éta, amikor
Jawaharlal Nehru, az Ujonnan fiiggetlenné valt India miniszterelnoke mély személyes
érdeklédést mutatott a tudomany és a technoldgia irant, valamint dvakodott attél, hogy
tulsagosan fiiggové valjon a globalis (izleti eroktdl, az IT-termékek és -szolgaltatasok indiai
piaca szokatlan és még mindig leleplez0 torténetet tudhat maga mogott. A szigort import- és
devizakorlatozasok és egyéb akadalyok az Ugynevezett "Licenc Raj"-t eredményezték, amely
gyakran nagyon megnehezitette a nyugati cégek szamara, hogy a szokasos modon
Uzleteljenek, mikdzben arra kényszeritette Indiat, hogy sok informatikai igényét maga elégitse
ki. Ez a digitalis elszigeteltség India legtehetségesebb informatikai és mérndki szakemberei
koziil sokakat arra 6sztonzott, hogy az Egyesiilt Allamokban keressenek lehetdségeket.

és mashol.

Az indiai IT-szolgaltatoipar mélyen gyokerezik ebben a térténelemben. A Tata Consultancy
Services (ma TCS) példaul kezdetben az IBM és a Burroughs nagyszamitdgépek indiai
kiszolgalasaval gyarapodott, kiilondsen azutan, hogy az IBM 1977-1992 kodzétt az indiai
kormannyal vald nézeteltérések miatt kivonult az indiai piacrdl.® Hasonldképpen, az 1970-es
évek végén a Hindustan Computers Limited (ma HCL) mikroszamitdgépeket és szamoldgépeket
kezdett gyartani a hazai piacra. Hasonldképpen, az 1980-as évek elején a Western India Palm
Refined Oil (ma Wipro) Intel-alap mini és mikroszamitogépek gyartasaval inditotta el
technoldgiai lizletagat. De foleg az alkatrészekre kivetett magas importvamok és a mérethiany
miatt ezek a hazai hardveres eréfeszitések nem tudtak |épést tartani a globalis versennyel, ezért
mind a HCL, mind a Wipro bdlcsen az IT-szolgaltatasok felé fordult.”

India legnagyobb technoldgiai vallalatai és legbefolydsosabb digitalis vezet6i még ma is

elsdsorban a globalis IT-szolgaltatasi (izletagra 6sszpontositanak. Ez segitett teret teremteni az
merikai technoldgiai éridsok szamara, h rds poziciokat épitsenek ki Indi ncialisan
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hatalmas hazai internetes piacan, mivel csak az elmult években alakultak ki Indian beldl
jelentOs internetes szereplOk és egy életerds start-up kultdra. Ezzel szemben Kina tébb mint
egy évtizeddel ezel6tt Iényegében blokkolta a Google-t és a
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Facebookot a szarazfoldi kinai piacrdl, teret és idot teremtve a Baidu, az Alibaba, a Tencent és
masok szamara, hogy azza valjanak, amik most.

Mennyire vannak jol pozicionalva az amerikai oriascégek Indiaban? Vegyiik a kovetkezdket:

= A Google dominal a keresés és a videostreaming (YouTube) terén, valamint a
mobiltelefon-szoftverek terén, mivel az indiai piac nagy részét az androidos telefonok
teszik ki. A Google Pay szintén piacvezeto lett. A vallalat 8 szazalékos részesedéssel
rendelkezik a Reliance Jio-ban, India legnagyobb internetszolgaltatdjaban, és nagy
Osszegeket fektet be a legkilonfélébb kockazati téke- és piacfejlesztési
tevékenységekbe. Nem art, hogy a Google vezérigazgatodja, Sundar Pichai az indiai
Maduraiban sziletett.

= A Facebooknak mintegy 300 millié felhasznaldja van Indidban, nagyjabdl 10
szazalékos részesedéssel rendelkezik a Reliance Jio-ban, és nagyon erds poziciot tolt
be a digitalis hirdetések terén. A WhatsApp szintén jelentbs jelenléttel rendelkezik
Indidban, és ugrddeszkanak bizonyulhat a kiilonboz6 e-kereskedelmi és fizetési
lehetGségek terén.

= India gyakran bonyolult kiskereskedelmi e-kereskedelmi szabalyozasa ellenére jelenleg
az Amazon és a Flipkart (amely 75 szazalékban a Walmart tulajdonaban van) a két
vezet6 kiskereskedelmi e-kereskedelmi szerepld Indiaban, bar az olyan nagy indiai
konglomeratumok, mint a Reliance és a Tata igyekeznek ezen valtoztatni. Az Amazon
AWS-nek nagyon erds felhOalapi szamitastechnikai pozicidja van Indidban, kiléndsen a
szoftverfejleszt6 kbzosségen beliil. Az Amazon az indiai szupermarketekbe és
aruhazakba is befektet, és a Prime Video egyre nagyobb lendiiletet vesz. A vallalatnak
vélhetben tébb mint 60 000 alkalmazottja van Indiaban.

= Az Amazonhoz hasonldan a Microsoft is a felhGalapu szamitastechnikai és irodai
automatizalasi szolgaltatasok egyik fo szallitdja a vezetd indiai IT-szolgaltatd cégek,
valamint szdmos indiai nagyvallalat szamara. Tavaly mintegy 10 millié Windows PC-t
adtak el Indidban; és természetesen a Microsoft vezérigazgatdja, Satya Nadella (aki
Hyderabadban sziiletett) a leghiresebb és legelismertebb emberek kdzé tartozik egész
Indiaban.

= A Netflix, az Uber és a Twitter is jol megalapozottan m{kodik Indiaban.

Ez az er6s amerikai jelenlét olyan forgatokdnyvet sejtet, amelyben az amerikai internetes
vallalatok nyugati piaci sikereiket szilard poziciokkal kombindlhatjak a vilag legnépesebb
orszagaban, ami nagyobb teljes piaci lehet6séget eredményez, mint amekkorat Kina internetes
vezetGi valoszinlileg ki tudnak szolgalni. E forgatdkonyv idozitése kiilondsen jonak tlinik, mivel
India digitdlis piacai még mindig nagy ndvekedési szakaszban vannak, amelyet mintegy 6t évvel
ezel6tt az olcsd mobiltelefonok és a drasztikusan csokkentett vezeték nélkiili adatatviteli arak
valtottak ki. Indiaban sokan most az erds digitalis ndvekedés tovabbi szakaszara szamitanak,
amelyet a mezOGgazdasagi, egészségiigyi és oktatasi szolgaltatasok vezetnek, bar ezek az
alkalmazasok sok orszagban viszonylag lassan terjedtek el.

A fenti listardl hianyzik az Apple, amely Indidban kevésbé sikeres, a mobiltelefonok terén
mindossze 3 szazalék korili piaci részesedéssel rendelkezik. Egész Indidban minddssze egy
Apple-iizlet van, mig Kindban 42. Az Apple MacIntosh személyi szamitdgépek piaci részesedése
is alacsonyabb, mint a legtobb nyugati piacon. Az Apple magas arai egyértelm(ien akadalyozzak
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a piacot, csakugy, mint a Microsoft Windows tulsulya az indiai IT-szolgaltatd cégeknél. Talan az
Apple iPhone-0sszeszerelési erbfeszitései Bangalore-ban (az indiai székhely(i Wistronon

keresztiil) és Chennaiban (a tajvani székhely(i Foxconnon keresztiil) segitenek majd javitani a
kilatasokon.
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Az Apple-t félretéve, az amerikai technoldgiai cégek mai optimista kilatasait erdsiti, hogy az
Alibaba és a Tencent nemrégiben visszavonta egykor ambicidzus indiai eréfeszitéseit.
Nagyrészt az India és Kina kozotti jelenlegi geopolitikai fesziiltségek miatt mindkét vallalat
most sokkal inkdbb a potencidlisan jovedelmez6 ASEAN (Délkelet-azsiai Nemzetek Szbvetsége)
régiora dsszpontosit. Hogy a kinai technoldgiai cégek valamikor agresszivan visszatérnek-e az
indiai piacra, és hogy India végiil Iétrehozza-e sajat felh6- és e-kereskedelmi dridscégeit, azt a
késdbbiekben targyaljuk. Egyel6re a vezetd amerikai felhd- és internetes cégek kilatasai
biztatdak, bar India kiegyenlits illetékei és mas adok, a még véglegesitésre vard adatvédelmi
torvények és mas szabalyozasok megnehezithetik az Indidban vald mlkodést egyes amerikai
vallalatok szamara.

A digitalis vilagon kiviil az amerikai lehetdségek Indiaban kevésbé kedvezéek

Mint korabban emlitettiik, az Indidba iranyuld teljes amerikai export korilbelll egyharmada a
Kinaba iranyuld exportnak, és az Indian beliili amerikai miveletek nagysagrendije is jellemzden
sokkal kisebb. Gondoljunk csak arra, hogy a Starbucksnak 190 lzlete van Indiaban, Kinaban
pedig tobb mint 4000; a McDonaldsnak 160 Uzlete van Indiaban, Kindban pedig tébb mint
2000; a Hollywood indiai eladasai toredéke a kinaiakénak, és a krikett hatalmas népszer(isége
miatt ugyanez igaz az NBA-re is. Kinahoz hasonldan Indidban is gyakran nehéz lizletet kétni,
sok a birokracia, a helyi cégek elényben részesiilnek, és a szellemi tulajdonnal kapcsolatos
aggalyok még mindig széles korben elterjedtek.® A Vildagbank szerint India a 63. helyen all az
Uzleti élet megkonnyitése szempontjabdl, ami az el6z6 évi 77. helyrdl a 63. helyre emelkedett,
de nem éri el azt a célt, hogy a legjobb 50 kdzé kerdiljon.

Ahogy az Egyesiilt Allamoknak tobb mint 20 évébe telt, mire a jelenlegi zlirzavarba keriilt Kinaval, ugy
Indidban is hasonlé idébe telhet, mire a dolgok teljesen megfordulnak.

Az amerikai kormanyzati statisztikak azt mutatjak, hogy az Indidba iranyuld f6 amerikai export a
védelmi agazat, a replildgépek, a gépek, az asvanyi lizemanyagok (olaj, gaz, szén), a
nemesfémek és a vegyi anyagok, vagyis olyan teriiletek, amelyeken a ndvekedési varakozasok
altalaban szerények. A nagy fogyasztdi piacokon, mint példaul az autdk, a haztartasi gépek, az
elektronika és mas teriileteken a japan, dél-koreai, kinai és helyi vallalatok altal tamasztott
verseny éles. Még a gydgyszeriparban is, ahol az Egyesiilt Allamok rendkiviil versenyképes és a
potencialis piac nagy, India mar szamos amerikai gydgyszeripari terméket gyart, és a helyi indiai
gyogyszeripari vallalatok egyre versenyképesebbek (részben a gyenge szellemi tulajdonvédelem
miatt), igy a felfelé ivel6 tendencia szerénynek tinik.

A lényeg az, hogy a digitalis vilagon kiviil, ahol a lehetdségek kivaldak - feltéve, hogy az indiai
kormany nem kdveti a kinai utat - a potencialisan hatalmas indiai gazdasag kihasznalasa Kina
mint piac jelent6ségének csokkentése érdekében a 2020-as években kihivast jelent majd a
legtobb amerikai vallalat és ipardg szamara India kisebb piaca, erés nemzetkozi versenye,
valamint a sajat vallalatai és intézményei szamara biztositott preferenciak és védelem miatt.
Ahogy az Egyesiilt Allamoknak tobb mint 20 évébe telt, hogy a jelenlegi z(irzavarba keriiljon
Kinaval, hasonld idObe telhet, amig a dolgok teljesen megfordulnak.
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Szakpolitikai célok és ajanlasok

Biztositani kell, hogy az amerikai cégek, kiilonésen a technoldgiai és internetes cégek (beleértve
az e-kereskedelmet és a fizetési szolgaltatasokat) ugyanolyan hozzaféréssel rendelkezzenek az
indiai piachoz, mint India az amerikai piachoz az engedélyek, adok, tarifak,
adatfelhasznalas/tarolas, e-kereskedelem, adatvédelem stb. tekintetében. India nagyra értékel
az amerikai informatikai szolgaltatasok piacahoz vald hozzaférését, igy ez egy nagyon erds
alkupozicié, amelyet sziikség esetén fel kell hasznalni a két nemzet koz6tti viszonylag
tisztességes és kiegyensulyozott kereskedelem biztositasa érdekében. Példaul az indiai IT-
szolgaltatasok Egyesiilt Allamokban torténd értékesitésére kivetett addkkal ellenstlyozni lehetne
az Indiaban m(ikod6 amerikai cégekre kivetett digitalis szolgaltatasi adokat, szemben az
Indidbdl importalt fizikai arukra kivetett vamokkal, amelyeket a Biden-kormanyzat nemrégiben
javasolt.

K6z0s amerikai-indiai technoldgiai politikak, szabalyok és szabalyozasok kidolgozasa a fenti
tertileteken, amelyek potencidlisan erdteljes alternativat jelenthetnek az EU-val és Kinaval
szemben a globalis normak meghatarozasaban. Mivel India szamos politikajat ezeken a
terlileteken most dolgozzak ki, a Biden-kormanyzatnak ezt azonnali prioritassa kellene tennie.

Az USA és India kozotti stratégiai és kereskedelmi parbeszéd, az Egyesiilt Allamok és India
kormanyai kozotti politikai megbeszélések éves féruma, amelyet az Obama-kormanyzat inditott
el, a Trump-kormanyzat pedig nem folytatta.

Torekedjen egy korlatozott, a kulcsfontossagu technoldgiai teriiletekre 6sszpontositd
amerikai-indiai szabadkereskedelmi megallapodas megkotésére, beleértve India csatlakozasat
az ITA-2 megallapodashoz és a hatarokon atnyulé adatforgalomrdél sz6l6 megallapodasok
létrehozasat.

2. RESZ: INDIA MINT BESZALLITO

2. tablazat: India a maganszektor minden iparaganak egyik f6 IT-szallitdja.

India India India Kina az India
jelent0s jelent0s jelent0s egyik fO globalis
Iparag piac? nem IT- beszallit  versenytars
informatika beszallit 6 ?
i 6?
beszallit6?
Egészségiigy, v v v v X
gyogyszeripar/élettudomanyok
Kiskereskedelem, nagykereskedelem, v X v v X
forgalmazas
Diszkrét és folyamatgyartas X X v v X
Energia, kozlekedés, kézmiivek X X v v X
Utazas, szorakozas, vendéglatas X X v X X
Média, kiadoi, informacids szolgaltatasok v v v X X
Szakmai szolgaltatasok X v v X v
Elelmiszerek és mezGgazdasag X X v X v
IT hardver, szoftver, internetszolgaltatasok v v v v v
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Banki és tékepiacok X X v X X
Elet-, kar- és egészségbiztositas X X v X X
Védelmi és védelmi vallalkozok v X X X X
Egyetemi oktatas v v X X v
Igen / Nem Osszesen 6/7 5/8 11/2 5/8 4/9
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Az amerikai nagyvallalatok egyre inkabb fiiggenek Indiatél az IT terén

A 2. tablazat az egyes iparagakon beliili helyzetet vizsgalja, megmutatva, hogy mely agazatok
tekintik Indiat leginkabb piacnak, beszallitdnak, versenytarsnak vagy valamilyen kombinacidnak.
Nyilvanvald, hogy az ilyen hatalmas és sokféle iparagak leegyszer(isitése egy binaris igen vagy
nem megitélésére er0sen leegyszer(siti a dolgokat, de miutan szamos iparagi szereplonek
megmutattuk ezt az abrat, igy gondoljuk, hogy az értékelések altalaban véve helytalloak.

Az "India mint piac" kérdését az el6z0 szakasz targyalja, az "India mint versenytars"
megjelenésével pedig a kovetkezd foglalkozik. Ebben a szakaszban a 2. tablazat masodik,
harmadik és negyedik oszlopara sszpontositunk: India mint IT-szolgaltatasok szallitdja, India
mint az IT-szolgaltatasokon kiviili egyéb dolgok szallitdja, valamint arra, hogy ez a két kinalati
oldali helyzet hogyan hasonlithat6 dssze és hogyan kapcsolodik a Kinabdl érkez6 kinalati
oldali kihivashoz.

A 2. tablazat legbeszédesebb része a 11-2-es sszesitett eredmény. Az Egyesiilt Allamok szinte
minden maganszektorbeli ipara igy vagy Ugy, de tdmaszkodik az indiai IT-szolgaltatasokra. Az
egyetlen olyan agazat, amelyik nem tamaszkodik, a védelmi és az oktatasi agazat, amelyik
inkdbb sajat IT-t hasznal, vagy hazai székhely( partnereket, vagy mindkettét. Osszességében az
amerikai vallalatok négy f6 mddon szereznek be IT-szolgaltatasokat Indiabdl:

1. Kozvetlen szerz6déskotés egy indiai IT-szolgaltatdval, példaul a TCS, Infosys, Wipro,
HCL, Cognizant vagy masokkal. Az indiai szolgaltaté cégek hagyomanyosan alacsonyabb
koltségl back office IT-mlveleteket kinaltak, de az elmult években ezek a cégek az
értéklancban feljebb Iéptek az olyan stratégiai teriileteken is, mint a felhnémigracio, az
Uzleti analitika, a folyamatok automatizalasa, a mesterséges intelligencia (AI), a gépi
tanulds, a dolgok internete és a "digitalis atalakulds" mas formai.

2. Kozvetett beszerzés Indidbdl, a szolgaltatasok beszerzése nyugati vallalatoktdl, példaul
az Accenture-tdl, az IBM-tdl, a Deloitte-tol, a DXC-tdl és masoktdl, amelyek a tényleges
munka nagy részét Indiaban végzik. Amint azt a kévetkez0 szakasz targyalja, csak ez a
négy amerikai szervezet mintegy 400 000 embert foglalkoztat Indiaban.

3. Vallalati tulajdonu miiveletek létrehozasa Indiaban. Ezt néha "in-sourcing"-nak, néha
Global In-House Centers-nek, néha pedig Global Capability Centers-nek (GCC)
nevezik. De barhogy is nevezziik, tébb mint 1200 amerikai multinacionalis szervezet
hozott létre sajat indiai mliveleteket, amelyeket az alacsony értékii back-office IT- és
call centerektdl kezdve a stratégiai innovacioig és K+F-ig mindenre hasznalnak. 9
(Ebben a tanulmanyban a GCC-k kifejezést fogjuk hasznalni).

4. Indiai &llampolgérokat hoznak az Egyesiilt Allamokba, hogy a vallalatuknal dolgozzanak.
Tobb mint 400 000 nem amerikai allampolgar dolgozik az Egyesiilt Allamokban a H1-B
vizumprogramon keresztiil. Nagyjabdl haromnegyediik - tilnyomorészt az IT-agazatban
- Indiabdl szarmazik.

Ez a négy kiilonbdzd Uizleti modell segit megmagyarazni, hogy miért nehezebb pontos
adatokat szerezni a szolgaltatasok kereskedelmérdl, mint sok feldolgozdipari piacon. Azt is
megmutatjak, hogy az elmult 20 év soran hogyan nétt az USA filiggésége Indiatdl a hi-tech
szolgaltatasok terén. Jelenleg tobb mint 2 millié indiai dllampolgarsagi ember (kéziliik
mintegy 600 000 magasan képzett digitalis szakember) dolgozik az amerikai vallalatok
informatikai igényeinek kielégitésén.'® (Ebben nincs benne az a nagyszamu indiai szarmazasu
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amerikai allampolgar és allandd lakos, akik most olyan technoldgiai kzpontokban dolgoznak,
mint a Szilicium-volgy, kutatdintézetek, egyetemek és a digitalis innovacié egyéb forrasai.)
Mivel csak becslések szerint 5 millid amerikai allampolgar informatikai szakember,
egyértelm(, hogy India ma mar nélkiilozhetetlen része Amerika digitdlis 6koszisztémajanak.
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Visszatekintve a Kinaval valé parhuzam figyelemre méltd. Kina felemelkedésének nagy
lendiiletet adott, hogy 2001-ben felvették a Kereskedelmi Vilagszervezetbe. Hasonloképpen,
India nagy IT-szolgaltatd vallalatai jelentdsen ndvelték globalis zleti tevékenységiiket és
hirneviiket azaltal, hogy elvégezték az 1998-2000 kdzott az IT napirendet urald "Y2K" kihivas
kezeléséhez sziikséges munka nagy részét. Ma néhany amerikai vallalat sajat kapacitasokat
hozott létre Indidban (hasonldan a kinaiakhoz), mig masok helyi vallalatokat vesznek igénybe.
Es akarcsak Kinaban, ezek a miiveletek idével nehezen pétolhato tehetség- és tapasztalati
tarhazza fejlodtek.

Bizonyos szempontbdl az Egyesiilt Allamok nagyobb mértékben tdmaszkodik Indidra, mint
Kindra. Amint a 2. tablazat mutatja, minddssze 6t amerikai iparag - mind feldolgozdipari alapu -
valt fliggové Kinatdl, mig szinte minden iparag az informatika terén Indiara tamaszkodik. Ezen
iparagak tobbsége kétszeresen is fiigg, mivel egyre inkabb az Amazontdl és a Microsofttdl (és
kisebb mértékben a Google-tdl) is fiiggnek a felhdalapl szamitastechnikai szolgaltatasok
tekintetében, amelyek lehet6vé teszik a vallalkozasok miikodését - és ez a harom amerikai
felhOszolgaltatd is fiigg Indiatdl a tehetség, a vezetés és a folyamatos tamogatas tekintetében.

Valdjaban sok gyartd szervezet ma mar a fiiggoség harom szintjével szembesiil: Kina a fizikai
aruk tekintetében, India az 6rokolt IT-szolgaltatasok tekintetében, és az amerikai felhGdriasok
az alapvet6 digitalis infrastruktdrajuk tekintetében. Mindharom fejlemény kevesebb mint 20 év
alatt kdvetkezett be, és bar az Indiatdl valo fiiggés kozel sem olyan ijesztd, mint egy olyan
geopolitikai rivalistol, mint Kina, mégis fliggéségnek szamit. A tanulmany zard részében
visszatériink erre a témara.

Az informatikan kiviil India segithet az Egyesiilt Allamoknak csokkenteni a Kinatol valo
gyartasi fiiggoségeét

A COVID-19 éta az Indiardl mint beszallitordl sz6lo vitak tobbsége arra 6sszpontosit, hogy az USA.
a vallalatok a Kinaban m(ikod6 gyartas egy részét Indidba vagy mas alacsony koltségi
orszagokba, példaul Mexikdba, Vietnamba, a Flilop-szigetekre és Indonéziaba helyezhetik at.
Japan, Dél-Korea és Tajvan mar most jelentds attelepitési dsztonzoket kinal, és Amerikanak
sokkal tobbet kellene tennie ezen a teriileten, ha jelentésen csokkenteni akarja Kina-

fliggOségét, mivel sok amerikai vallalatot kell majd arra kényszeriteni, 6sztondzni vagy akar
megszégyeniteni, hogy csokkentse jelenlegi kinai labnyomat.

A parhuzamok azzal, ahogyan az Egyesiilt Allamok a gyartas terén Kinatol fliggové valt,
egyértelmiek.

India a jelenlegi gyartasi er0sségeire épitve és a jovo ndvekedd piacaira valo felkésziiléssel
igyekszik vonzdva tenni a Kinabdl vald athelyezésben érdekelt gyartokat. Emellett a hosszu
multra visszatekint0, a hazai gyartast elsGsorban az import helyettesitésének eszkézeként
tekintd orszagrol a globalis exportpiacok kdzvetlen megcélzasara kivan attérni. Az indiai
feldolgozdiparban jelenleg erds a vegyipar, a gydgyszeripar, a mlianyagipar, a textilipar, a
ruhaipar és az acélipar. A jovOben a mobiltelefonok, a félvezetok, az orvosi eszkdzok és
felszerelések, az autdalkatrészek, az akkumulatorok, a tavkozlési berendezések, az élelmiszerek,
a fehéraruk, a textilidk, a védelmi céli termékek, az elektronika, a napelemek és Ujabban a
jatékok szerepelnek a céllistan. Ezek koziil szinte mindegyik a kinai gyartas fo teriilete ma.
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Annak bizonyitasara, hogy India tdmogatni kivanja a globalis gyartdkat, India hangsulyozza
kozvetlen pénziigyi tamogatasat a termeléshez kotott 6sztonz6 rendszerén (amely készpénzben
0sztdnzi a gyartasi volumen ndvelését), a versenyképes tarsasagi addkulcsokon, a kdzos
vallalatok és a 100 szazalékos tulajdonosi struktirak jovahagyasan, az infrastruktdra
fejlesztésén, az alacsony koltségli munkaerdn, a foldhasznalati reformokon, a belfoldi indiai
piachoz vald hozzaférésen, a jogallamisagon, az angol nyelv hasznalatan és a legtébb jelentbs
piaccal kotott szabadkereskedelmi megallapodasokon keresztiil.!! E jellemzok koziil néhany,
kiilondsen a jogallamisag kiilondsen vonzo lehet a Kinabdl atteleplilni kivand cégek szamara.

Mindez jol hangzik, és idével elOrelépést kell elérni, de sokan gy vélik, hogy Indianak e
tertiletek tébbségén jelentdsen javulnia kell. Mivel Kindban emelkednek a hazai bérek, a fiatalok
egyre kevésbé hajlanddak gyarakban dolgozni, és Kina igyekszik feljebb Iépni az értéklancban,
Kina is vizsgalja az offshore lehetdségeket, foként az ASEAN-régidban, valamint a részt vevo
Ovezet és Ut orszagaiban. Emellett Kina még mindig jelentds elényokkel rendelkezik az
infrastruktdra, a just-in-time ellatasi lancok, a megbizhatd elektromos energia, a szallitas és a
logisztika, a gyakorlati gyartasi készségek és tapasztalatok, a robotizalt automatizalas, valamint
a kapcsoldodo képességek és szolgaltatasok terén. Példaul a mobiltelefonok esetében India
tébbnyire csak az indiai piacra torténd alapszint(i 6sszeszerelést végzi, mig Kina a globalis
gyartasi értéklanc szinte minden részében mélyen érintett. Az, hogy India képes-e feljebb 1épni
az okostelefonok értéklancaban, és az exportpiacokon felvenni a versenyt Kinaval és
Vietnammal, valdszinlileg fontos tesztje lesz altalanos gyartasi potencialjanak. Hosszu Ut all még
el6tte.

A lényeg az, hogy az indiai IT-szolgaltatasok amerikai felhasznalasa és az azoktdl valo fliggés
messze a legfontosabb aspektusa az India mint beszallitd dimenzidnak. A parhuzamok azzal,
ahogyan az Egyesiilt Allamok a gyartas terén Kinatdl fiiggévé valt, egyértelmiek.

Szakpolitikai célok és ajanlasok

= A szoftver- és szolgaltatasfiigg6ségek bevonasa az amerikai nemzeti onellatasi és
ellatasi lancra vonatkozd kezdeményezésekbe.

= Sokkal pontosabb és részletesebb IT-szolgaltatasok kereskedelmi adatainak gydijtése,
amelyek teljes mértékben figyelembe veszik az indiai IT-szolgaltaté cégek altal az
amerikai Ugyfeleknek nyuljtott szolgaltatasokat, az Indiaban munkat végzé amerikai
szolgaltatd cégeket, az amerikai cégek altal Indiaban létrehozott GCC-ket, valamint az
Egyesiilt Allamokban H1-B vagy mas vizummal dolgozd indiai maganszemélyek ltal
nyUjtott szolgaltatasokat.

«  Osztondzze és batoritsa a Kina helyett olcsd termelési alternativat keres6 amerikai
cégeket, hogy Indiat valasszak, ha a munka nem helyezhet6 vissza az Egyesiilt
Allamokba.

3. RESZ: INDIA MINT VERSENYTARS

A kelet-azsiai gazdasagi fejlodési modell mar tébb mint 50 éve létezik, és Japan, Szingapdr,
Dél-Korea, Tajvan, Dél-Korea és legutdbb Kina is sikeresen alkalmazza. Természetesen vannak
jelentés nemzeti kilonbségek, de ezek az orszagok mind az oktatast (kiilondsen a miszaki
oktatast), az infrastrukturat, a globalis exportpiacokat, valamint az erds, tamogatd és
stratégiailag elkotelezett allamot helyezték el6térbe. Mind az 6t orszag a nyersanyaggyartassal
kezdte, majd az értéklancban felfelé haladva globalis vezetd szerepet toltétt be a kiilonbdzd
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fejlett technoldgiai piacokon. Ebben az értelemben Kina gazdasagilag egy oriasi Tajvannak
tekintheto, és az a tény, hogy ez egy kommunista rendszer, talan kevésbé kdzponti szerepet
jatszik gazdasagi sikerében, mint azt sok kommentator gondolja (bar a kommunizmus
nyilvanvaldan tovabbra is kdzponti szerepet jatszik Kina politikai rendszerében).
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Mindegyik esetben az amerikai cégek azért dontottek az azsiai gyartas mellett, mert ez révid
tavon versenyképesebbé tette dket. Kina esetében az amerikai motivacioé egyrészt az volt,
hogy jobban versenyezzenek Japannal és Dél-Koreaval, masrészt pedig az, hogy
hozzaférjenek a hatalmas kinai piachoz, amit a kinai kormany gyakran a helyi gyartasi
tevékenységek létrehozasatol tett fliggové. E dontések lehetséges hosszu tavu fliggbségi
kovetkezményei legfeljebb masodlagos tényezOnek szamitottak.

Japanhoz, Szingapurhoz, Dél-Koredhoz és Tajvanhoz hasonldéan India globalisan az exportra
Osszpontositott, altalaban az értéklanc viszonylag alacsony szintjén, majd idovel felfelé haladva.
Mig az indiai kormany altalaban kevésbé volt kdzvetlenil elkdtelezett, mint a négy nagy azsiai
orszagban, az 1988-ban alapitott NASSCOM hasonldan fontos szerepet jatszott az indiai IT-
agazat elémozditasaban és iranyitasaban. Azsidhoz hasonléan az amerikai cégek is azért
valasztjak Indiat, mert igy rovid tavon versenyképesebbek lesznek. A hosszu tava
kovetkezményeket ismét nagyrészt figyelmen kiviil hagytak.

3. tablazat: India ot kulcsfontossagu IT/digitalis piaci agazatanak vezetd szerepl6i

1. Indiai székhelyii globalis IT szolgaltato vallalatok4

. Indiai székhelyii internetes vallalatok

Cég

TCS

Infosys
Cognizant
HCL

Wipro

Tech Mahindra
Mindtree

ww

Bevételek

$23B
14
20
10
8
5
1

ww
Piaci toke

$137B

64

43

30

27

10

3

ww
Alkalmazot
tak

450,000
240,000
280,000
150,000
175,000
125,000

22,000

India ww ww
Cég Bevételek Piaci toke  Alkalmazot
tak
Reliance Jio $21B $67.0B 20,000e
Airtel 12B 36.0 18,000
Vodaphone Idea 1.6 4.7 13,500
BSNL 2.7 N/A 69,000
Flipkart (Walmart) 6.1 40-50 30,000e
IndiaMart 0.4 3.6 3,600
Osszesen* $43.8B $156Be 154,100

Total*$81B$314B1,442,000

2. Globalis IT-szolgaltato cégek nagy indiai tevékenységgel5 . Amerikai internetes oriasok

ww ww ww India ww India

Cég Bevételek Piaci toke AlkatI;T(azot Cég Bevételek Piaci toke f(\lkalmazotta
Accenture 44 $160B 170,000 Facebook $1.8B $770B N/A
IBM 77 106 140,000 Amazon 1.5 1,670 62,000
Deloitte 20e 60e 35,000e Apple 1.5 2,290 5,000e
Cap Gemini 17 20 100,000 Microsoft 1.2 1,840 6,500
DXC 20 7 35,000 Google 0.75 1,400 5,000e
Atos 12 7 35,000e Netflix 0.13 250 N/A
Osszesen* $190B $360B 515,000 Osszesen* $6.98 $8,2208 85,000e

Tobb mint 1200 cég, évi 30 millidrd dollaros koltés, 1 millié alkalmazott Indidbane

eArendelkezésre allo legjobb becslés.
*Vannak mas szerepldk is, igy ez nem a teljes piac.
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Professzionalis szolgaltatasok kontra "A felhg"

A 3. tablazat 1., 2. és 3. része az "1 az 1 ellenében" IT-szolgaltatdsok piacat mutatja be, ami
azt jelenti, hogy a szallité az egyéni ligyfélre szabott és arazott munkat végez. (Az Egyesiilt
Allamokon kiviil az ilyen egyedi munkat gyakran "testre szabott szolgaltatasként" emlegetik).
Ezzel szemben a 4. és 5. rész a vezetd "1 to many" szolgaltatokat mutatja be, amelyek
lényegében ugyanazt a szolgaltatast nyujtjak a lehetd legtébb lgyfélnek. Az indiai 1 az 1 az 1
ellen IT-szolgaltatd cégek elsdsorban a globalis exportpiacokra dsszpontositanak, mig az 1 a
sokhoz cégek szinte teljes mértékben az indiai belfoldi piacra.

Ez nagyban kiilonbozik az Egyesiilt Allamoktdl. Az internet 1990-es évek kozepén bekdvetkezett
felemelkedése 6ta az amerikai 1:1-modell all a globalis kozéppontban, amely sokkal gyorsabban
novekszik és sokkal magasabbra értékelt, mint az 1:1 megkézelités, amint azt az abra 5.
részében lathatd hatalmas amerikai piaci értékelések is vildgossa teszik. Valdjaban az indiai IT-
szolgaltatasok vezet6i szamara a legnagyobb kockazatot az jelenti, hogy az 1-bdl sokba
felhGszolgaltatasok egy nap annyira fejlédhetnek, hogy a kiterjedt 1-bdl 1 egyéni munkara végil
csokken az igény. Bar ezt a dinamikat mar évek éta megjosoltak, még nem valdsult meg, mivel
az Uj feladatok és igények tovabbra is tobb mint ellensulyozzak a ndvekvé digitalis
automatizaciét. De a mesterséges intelligencia, a robotizalt folyamatautomatizalas, a chatbotok
és mas terliletek mai fejlodését tekintve ez tovabbra is hatarozottan lehetséges. Sét,
amennyiben az amerikai politika tdmogatni tudja ezeket és a kapcsolddo technoldgiakat,
valamint azok alkalmazasat az egyesdlt allamokbeli cégeknél, ez jelentdsen csokkentheti az IT-
szolgaltatasok importjat.

Ahogy India fejleszti az 1-bol sokba vallalatokat és képességeket, elkeriilhetetlendl versenyezni fog a
Az amerikai piacvezet6k Indidban és talan azon tul is. Ezt mar latjuk az Amazon és a Reliance,
valamint az Uber és az Ola kozotti versenyben, de a jovében sokkal tobbre kell szamitanunk.

Lehet, hogy India sajat felhdszolgaltato(ka)t fejleszt ki, lehet, hogy exportalja és tovabbfejleszti

a leny(ig6z6 Aadhaar biometrikus azonosito rendszerét, vagy lehet, hogy egy nagy

teljesitményi, nyilt forraskddu operacios rendszert fejleszt ki az olcsd mobiltelefonokhoz. De

talan a stratégiailag legfontosabb, hogy az Egyesiilt Allamok, Eurdpa és Kina kozotti jelenlegi
nézeteltérések miatt India dont6 szerepet jatszhat az adattulajdonlas, az orszagon beliili tarolas,

az adatvédelem és mas teriiletek globalis normainak meghatarozasaban. Szamos ilyen

lehetdség van.

Emellett vannak olyan fontos teriiletek, amelyeken India nem kéveti az azsiai modellt. Szamos
tudomanyos és mliszaki teriileten India jelenleg els6sorban a kutatds és az innovacié nagyon
magas szintjén versenyez, és az értéklanc alsé szintjén gyakran alig van jelen. Az Egyesiilt
Kiralysag és Izrael j6 példaja azoknak a nemzeteknek, amelyek a fejlett innovacié terén ugy
tudnak hatékonyan versenyezni, hogy nem feltétleniil vannak jelen a nagyipari gyartasban vagy
a forgalmazasban. Az élvonalbeli miiszaki egyetemek és kutatdintézetek altalaban kulcsszerepet
jatszanak ebben a stratégiaban, és India egyre inkabb rendelkezik ilyenekkel, mivel a vilag 1000
legjobb kutatdegyeteme kozil jelenleg 20 talalhatd itt.'? Arra szamitunk, hogy India egyre
befolyasosabb részévé valik az amerikai K+F 0koszisztémanak, és potencialisan nagyon fontos
K+F ellensulyt jelenthet Kinaval szemben.

Hosszabb tavon az egyik legfontosabb stratégiai kérdés az, hogy India képes lesz-e kombinalni
az Ujonnan megszerzett gyartasi képességeit fejlett digitalis képességeivel, hogy a teljes
értéklancban innovaciot hajtson végre. Jelenleg ennek a vezetd szerepnek a legvaldszin(ibb
terlilete a gyogyszeripar és a biotechnoldgia, ahol India mar rendelkezik szilard gyartasi
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bazissal, mély mdszaki tehetséggel és szamos GCC-vel, amelyek sikeresen szolgaljak ki a
globalis gydgyszeripari vezetoket olyan teriileteken, mint a kutatas, az analitika, a klinikai
vizsgalatok és a kapcsolddd szolgaltatasok. Ha India ezt ki tudna terjeszteni
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megkozelitése mas iparagakra, példaul az elektronikai, a fogyasztasi cikkekre és az energiara,
jelentdsen javulnanak altalanos gazdasagi kilatasai és stratégiai helyzete.

A lényeg az, hogy India informatikai képességei a back-office tamogatastdl kezdve az
élvonalbeli kutatas-fejlesztésig mindenben felgyorsitjak az innovaciét, és szamos amerikai
céget segitenek versenyképességének megorzésében. Ugyanakkor elkeriilhetetlennek tlinik,
hogy India idével nem csupan beszallitéva, hanem erdteljes versenytarssa valik - és ebben az
értelemben a szoftver- és szolgaltatasi ipar fejlddése valdszinlileg parhuzamosan fog zajlani a
Kindval a gyartas teriiletén tapasztalt koopeticiéval, amely szamos potencialis kockazatot rejt
magaban.

Szakpolitikai célok és ajanlasok

= A szoftverek és szolgaltatasok bevondsa az amerikai versenyképesség-értékelési
erdfeszitésekbe és a tamogatd kezdeményezésekbe.

= India fligg0ségének kihasznalasa az amerikai piacra jutastdl, hogy tdmogatast
szerezzen az amerikai allaspontoknak a felhGalapu adattarolas, az adatkezelés, az
adatvédelem és a kapcsolddo kérdések tekintetében.

= Mivel a technoldgiai vezeto szerep nem elég, Amerikanak arra is torekednie kell, hogy a
felhasznalas terén is vezetd szerepet toltson be. A kdzszféra vezet6 szerepe a fejlett
alkalmazasokban, példaul a polgari szolgaltatasok, a kiberbiztonsag, a digitalis
személyazonositd igazolvanyok, az elektronikus egészségligyi nyilvantartas, az
intelligens varosok, az intelligens haldzatok és a hasonld szoftverintenziv teriiletek terén
prioritast kell, hogy élvezzen.

4. RESZ. INDIA MINT GLOBALIS SZEREPLO

Eddig leginkabb Ugy beszéltiink Indiardl, mint egy helyrdl - egy olyan orszagrdl, ahol fontos
gazdasagi dinamika van mozgasban. De India egy nép is - és az indiai nemzetiségli egyének
elterjedése szerte a vildagban ma mar hatalmas gazdasagi er6t képvisel, kiilondsen az Egyesiilt
Allamokban és kiiléndsen az IT-iparban. A 4. tablazat felsorol néhanyat az Egyesiilt Allamok
legjelentdsebb indiai szarmazasu technoldgiai vezetdi koziil. Barmennyire is leny(igdz0, ez csak
a hatalmas tehetség-jéghegy csucsa. Bar a Szilicium-volgy (ma mar metaforikusan gyakran ugy
hatarozzak meg, hogy San Josétdl Seattle-ig mindent magaba foglal) mar régéta vonzza a
képzett és ambicidzus egyéneket a vildag minden tajardl, India jelenléte minden mas nemzetét
meghaladja. Amint azt az Informacidés Technoldgiai és Informacids Alapitvany (ITIF) kutatasa
feltarta, a legfontosabb amerikai innovatorok 7,5 szazaléka els6 vagy masodik generacids indiai
bevandorlo.

barmely orszag.!3

Hogyan jott ez létre? Az amerikaiak gyakran azt gondoljak, hogy az indiaiak (és a kinaiak) csak
a matematikaban és a természettudomanyokban jok, de a valdsag ennél sokkal
szisztematikusabb. A The Other One Percent, Indians in America cimdi kivalé kényvben a
szerzOk leirjak a "harmas szelekcios" folyamatot, amely torténelmileg a kovetkezéképpen
m{kodott:

1. India kezdetben elsGsorban a magas tarsadalmi és gazdasagi statusziak szamara
biztositott hozzaférést a felséfoku oktatashoz.

2. Ezen az elitcsoporton beliil India oktatasi és vizsgarendszere kivalasztotta azokat

INFORMATIKAI ES INNOVACIOS ALAPITVANY | 2021. APRILIS 2021 OLDAL 22



az egyéneket, akik a legjobban alkalmasak a magas szint(i m{iszaki oktatasra.

3. Az Egyesiilt Allamok bevandorlasi rendszere a nemzetkozi didkoknak és a
miszaki tehetséggel rendelkezd személyeknek kedvezett, kiildndsen az
informatikai és a STEM teriileteken.*
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4, tablazat: Néhany kiemelked6 indiai technologus

Sundar Pichai, vezérigazgatd, Google Vinod Khosla, tarsalapitd, Sun Microsystems, VC
Satya Nadella, vezérigazgato, Microsoft Sanjay Mehrotra, tarsalapitd, Sandisk

Shantanu Narayen, vezérigazgato, Amar Bose, alapito, Bose Corporation

Adobe Ajay Bhatt, USB és mas szabvanyok kifejlesztése
Arvind Krishna, vezérigazgato, IBM Vinod Dham, "A Pentium atyja"

Jayashree Ullal, vezérigazgato, Arista

Networks Sabeer Bhatia, tarsalapitd, Hotmail

. , Amit Singhal, SVP és a Google Search régdta vezetdje
Dinesh Paliwal, vezérigazgatd, Harman ft Singha >é 9 arch regota vezeto]

Ari o P A II ]| ] Twitte
Nikesh Arora, vezérigazgato, Palo Alto ALY I, U, TS

Networks Sanjay Jha, korabbi vezérigazgatd, Global Foundries
Neha Narkhede, tarsalapité, Confluent K.B. Chandrasekhar, alapité, Exodus Communications
Anjali Sud, vezérigazgaté, Vimeo Kanwal Rekhi, tarsalapit6, Excelan, Mentor

Sanjay Mehrotra, vezérigazgatd, Micron
George Kurian, vezérigazgatd, Netapp

Tekintettel erre a folyamatra és az 1970 és 2010 kozotti idészakban Indidban gyakran
korlatozott STEM karrierlehet6ségekre, kénnyen érthetd, hogy miért dontott olyan sok magasan
képzett indiai ember gy, hogy az Egyesiilt Allamokba kdltozik iskoldba vagy munkaba. Annak
ellenére, hogy Amerikdban gyakran szembesiiltek a diszkriminacidval, gazdasagilag viragzéva
valtak, és ma mar a legmagasabb egy fore jutd jovedelemmel rendelkeznek az Egyesiilt
Allamokban az 6sszes etnikai csoport koziil. Az amerikai gazdasagra gyakorolt hatasuk joval
nagyobb, mint a teljes amerikai népességen beliili aranyuk.

Bar az informatikai szakmaknak nagy szerepiik van ebben a sikerben, messze nem ez az
egyetlen teriilet. Ma példaul nagyjabdl 3 millié indidan szarmazasu ember él az Egyesiilt
Allamokban (alig 1 szazalék), de az amerikai orvosok joval tobb mint 5 szazalékat az indianok
teszik ki.'> A politikdban Kamala Harris alelnok ugyanezt a magasan képzett bevandorlasi profilt
példazza, hiszen édesanyja egy Chennaiban sziiletett orvosbioldgus volt, aki azért jott az
Egyesiilt Allamokba, hogy a Kaliforniai Egyetemen, Berkeleyben doktoraljon (édesapja
Jamaicaban sziiletett, és a Stanford professzor emeritusa). Hasonléképpen, Nikki Haley volt
amerikai ENSZ-nagykovet apja a Punjab Mez6gazdasagi Egyetem professzora volt, aki
Kanadaba jott, hogy megszerezze a doktori cimét, és az 6

anyja a Delhi Egyetemen jogot tanult, majd a dél-karolinai iskolarendszerben lett tanar.'®

Nehéz tdlbecsiilni a harmas kivalasztasi folyamat és az azt kovetd, India és az Egyesiilt Allamok
kozotti tudomanyos kapcsolatok jelent0ségét. Jelenleg mintegy 200 000 indiai didk tanul az
Egyesiilt Allamokban, és csak Kindban van hasonld szamuk. A tudomanyos és miiszaki
tudomanyok teriiletén beliil a szamok kilondsen szembet(inGek: a mester- és doktori diplomak
nagyjabdl felét nemzetkozi hallgatdk szerzik meg. Az informatikaban ez az arany meghaladja a
felét. Osszességében az amerikai egyetemek villamosmérndki programjaiban a nappali
tagozatos végzos hallgatdk 81 szazaléka, az informatikaban pedig 79 szazaléka nemzetkozi
hallgatd.!” A 2019-es Kongresszusi Kutatdszolgalat jelentése szerint a STEM-képzésekre
beiratkozott kiilféldi hallgatok kozel 70 szazaléka Kinabdl és Indiabdl érkezett.!®
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Létfontossagu, hogy India tehetségcsatornaja tovabbra is az Egyesiilt Allamokba érkezzen, és
hogy sok indiai didk dontson ugy, hogy a diploma megszerzése utan Amerikaban él és dolgozik,
kilonosen mivel a fejlett tudomanyos és technoldgiai teriileteken a kinai diakok aramlasa az
Egyesiilt Allamokba valdszin(leg lassulni fog a jelenlegi geopolitikai fesziiltségek és az a nagyon
is valds aggodalom miatt, hogy egyes kinai diakok a kinai kormany szamara szellemi
tulajdongyijtoként miikddnek. A Biden-kormanyzat nemrégiben 2021 végéig elhalasztotta a
dontést arrdl, hogy a H1-B vizumokat a kérelmezok képzettsége iranti kereslet alapjan vagy
inkabb sorsolasos alapon itéljék-e oda. Az eldbbi a digitalis ipardgak szamara kiemelt
fontossagu.

El6re tekintve, India hazai oktatasi csOvezetéke tovabb boviil, mivel az egyetemi lehetdségek
szélesebb kdrben elérhetdvé valnak a tarsadalomban, igy a STEM tehetségek kinalata is meg
kell, hogy legyen. Ugyanakkor, ahogy az IT-szolgdltatasok esetében is lattuk, az indiai didkok és
diplomasok egyszerre segitik az USA oktatasi versenyképességét és novelik fliggoségét. Az
amerikai egyetemek mind tartalmilag, mind pénziigyileg komolyan megcsappannanak, ha az
indiai didkok - és tanarok - ugy dontenének, hogy mashova mennek.

Talan a legfontosabb, hogy az indiai diaszpdra egy él6 dolog. Az Egyesiilt Allamokba
bevandorolt indiaiak tobbsége eredetileg dnként jétt és maradt - szemben a sulyos nehézségek
és elnyomas eldl menekiilokkel. Ez er6s kétiranyu dinamikat hozott Iétre. Az indiai k6zOsség
nagyon erds haldzatai mind Amerikan belil, mind Indiaba visszamendleg - az angol nyelv
mindkét orszagban val6 hasznalataval egylitt - hozzajarult ahhoz, hogy az Amerikaban él6
tehetséges indiaiak kiilondsen sikeresek legyenek globalis vezetoként, menedzserként,
véllalkozoként és igazgatdsagi tagként. Ezzel szemben sok, az Egyesiilt Allamokban él6 kinai
szakember kozel sem tud ilyen kdnnyen utazni vagy kommunikalni hazafelé, kilondsen
manapsag. A két dinamika nem is kiilonbdzhetne jobban, ezért az indiai diaszpdra tovabbra is
egyedilaliéan értékes kozosség, nemcsak az Egyestilt Allamokban, hanem az Egyesiilt
Kiralysagban, Ausztraliaban, Kanadaban, Szingapurban és mashol is.

Az USA/India/Kina geopolitikai kapcsolatok kritikusak lesznek

Manapsag divatos az Egyesiilt Allamokat és Indiat természetes partnernek tekinteni - két
demokracia, amelyek azon dolgoznak, hogy korlatozzak a felemelkedd Kina befolyasat. De
természetesen ez a természetesség csak Uj keletl jelenség. A hideghaborl idején India az
ugynevezett EI nem Kotelezettek Mozgalmanak vezetGi kozott volt, egy olyan nemzetkozi
szervezetnek, amely igyekezett elkeriilni, hogy az Egyesiilt Allamok és a Szovjetunié kozotti
versengésben partjara alljon. Ahogy Jawaharlal Nehru mar 1946-ban megjegyezte: "Azt
javasoljuk, hogy amennyire csak lehetséges, tartsuk tavol magunkat az egymas ellen
felsorakozott csoportok hatalmi politikajatol, amely a multban vildaghaborikhoz vezetett, és
amely ismét még nagyobb mérték{ katasztrofakhoz vezethet".!® Sok éven at fontos indiai
vezetOk elfogadtak a szocializmust, és gyakran "észak-ellenes" magatartast tanusitottak.

Az 1980-as években az Egyesiilt Allamok sokkal szorosabb kapcsolatban &llt India
legkdzvetlenebb rivalisaval, Pakisztannal. De ahogy a Szovjetunid szétesett, Pakisztan tul kozel
kertlt a talibokhoz és az Al-Kaidahoz, India informatikai ipara virdgzott, és Kina fenyeget6en
kozeledett, az Egyesiilt Allamok és India egyre inkabb kézeledett egyméashoz - ezt a fejleményt
fokozta Modi miniszterelndk és Trump elnok kozotti latszélag szoros kapcsolat, és tovabb
gyorsitotta India hatarvitaja (és korabbi haborui) Kinaval. Tekintettel Kina jelenlegi agressziv
magatartasara a térségben, az USA és India kapcsolatai tovabb er6sddhetnek.
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Ezt a jol ismert torténetet csak azért tekintjiik at, hogy azt sugalljuk, hogy az USA és India
kapcsolatai konnyen megvaltozhatnak ismét. Trump elnék mar nincs hivatalban, Modi
miniszterelnok 73 éves lesz, amikor a kovetkez6
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2024-ben valdszinlileg altalanos valasztasok lesznek Indidban, és India el nem igazodd
torténete kdnnyen Ujra felszinre keriilhet. A Kinaval a nagyrészt lakatlan hatarvidékekkel
kapcsolatos vita mar némileg elhalvanyult. Es bar az Egyesiilt Allamok, India, Japan és
Ausztralia kdzotti négyoldalu biztonsagi parbeszéd (Quad) keretet biztosit a Kina megfékezésére
iranyul6 kozos eréfeszitésekhez, a parbeszéd szakaszan tullépni minden, csak nem biztos.
Réviden, a mai amerikai-indiai geopolitikai 6sszehangolddas térékenyebbnek bizonyulhat, mint
amilyennek latszik, kiilondsen mivel a Kina és India kozotti potencidlis Gizleti érdekek gyakran
kényszeritd erejliek.

Szakpolitikai célok és ajanlasok

= Fenntartani vagy ndvelni az indiai STEM tehetségek bedramlasat az Egyesiilt
Allamokba didkok, bevandorlas, munkavallalasi vizumok, zoldkartyak és egyéb
programok révén. Ezenkiviil a nemzetbiztonsagi aggalyokra tekintettel a szovetségi
politikdnak 6sztontznie kell a kutatdéegyetemeket arra, hogy a kinai STEM-
hallgatdkkal szemben az indiaiakat részesitsék elényben.

- India megtartasa az Egyesiilt Allamok védelmi ernyéje alatt a Négyes megerdsitésével és
bovitésével.

ZARO FORGATOKONYVEK

Mint lattuk, szdamos Osszetett dinamika befolyasolja, hogy az USA és India kapcsolata milyen
mértékben képes ellensllyozni a napjainkban egyre erGsebbé vald Kinat. Ahelyett, hogy ezeket
a dinamizmusokat 6sszefoglalnank, a kdvetkez6 pesszimista és optimista forgatokonyvek
segitségével foglaljuk 6ssze:

forgatokonyv: Az India és Kina kozotti fesziiltségek csokkennek, és a két szomszédos orszag kozotti
szamos iizleti szinergia el6térbe Keriil. Kina gyartasi erejének és India szoftver- és szolgaltatasi
képességeinek kombinacidja az egész értéklancot atfogd képességeket biztosit. Az Egyesiilt
Allamok tovabbra is nagymértékben fiigg mindkét nemzettdl, amelyek piaca eltérpiil Amerika
piaca mellett, ami a kinai és indiai vallalatoknak driasi méretgazdasagossagot biztosit, és az
Egyesiilt Allamoknak mindkét nemzettel szemben nagy kétoldalti kereskedelmi deficitet
eredményez. Ez a dinamika végso soron vilagelso kinai és indiai egyetemeket, vallalatokat és
kutatdintézeteket eredményez. Tekintettel viszonylag kis méretére és szamos fliggéségére, az
Egyesiilt Allamok keveset tehet, mivel a vildggazdasag kézpontja keletre tolodik, és mivel a
demokratikus nemzetek és normak egyre inkabb Ugy latjak, hogy nem tudnak Iépést tartani
Kina gyors tarsadalmi fejlodésével.

2. forgatokanyv: India és az Egyesiilt Allamok érdekei egyre inkabb kozelednek egymashoz, ahogy
Kina gazdasagi, katonai és nemzetkozi kapcsolati kihivasai nének. A gyorsan novekvo indiai gyartas,
amelynek nagy része Kinabol kivonuld izemekbdl szarmazik, segit csokkenteni az USA Kinatol
vald fliggségét, mikozben lassitja Kina ndvekedését. Ugyanakkor az indiai didkok tovabbra is
ozonlenek az Egyesiilt Allamokba, sokan maradnak, és jelentSsen hozzajarulnak Amerika
technoldgiai képességeihez. Az indiai diaszpdra még erdsebb kotelékeket teremt India és az
Egyesiilt Allamok kozott, és szamos Uizleti, politikai és kulturdlis vezetSt hoz Iétre. Az amerikai
vallalatok novekvo fiiggdsége az indiai technoldgiai szolgaltatasoktdl tobb elénnyel jar, mint
hatrannyal, és ezt nagyrészt ellensllyozza az amerikai technoldgiai ériasok indiai sikere,
valamint az egyre javuld felhOszolgaltatasok, amelyek kevésbé teszik sziikségessé a kiterjedt,
testre szabott IT-szolgaltatasokat. Ennek eredményeképpen az Egyesiilt Allamokba irdnyuld
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novekszik. Az Egyesiilt Allamok, India, Japan és Ausztralia (és végiil Dél-Korea és Tajvan)
egylttes katonai ereje elegenddnek bizonyul ahhoz, hogy megakadalyozza Kina hegemonidjat a
csendes-oceani térségben. A fejlett vildag nagy részében demokratikus normak érvényesiilnek,
és sok fejléd6 orszag inkabb a "delhi modell", mint a "pekingi modell" felé fordul.
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Nyilvanvald, hogy e két széls6ség kozott hatalmas kozéput van. De 2030-ra az egyik
forgatdkonyv valdszinlileg kozelebb lesz a valdsaghoz, mint a masik. Melyik lesz az? Amikor
azt allitjuk, hogy jelenleg nincs fontosabb kétoldalt kapcsolat az Egyesiilt Allamok szdmara,
mint India, akkor erre gondolunk. Amerika technoldgiai fliggosége Indiatdl a 2020-as
években biztosan novekedni fog. De vajon az Egyesiilt Allamok egy erds kozos érdekeket
képvisel6 stratégiai partnertdl, vagy egy egyre inkabb semleges rivalistdl fog fiiggeni? Sok
mulik majd azon, hogy a Biden- és az indiai kormany milyen stratégiai dontéseket hoz. A
gazdasagi és geopolitikai tét nem is lehetne sokkal nagyobb.

A szerzokrol

David Moschella (@dmoschella) az ITIF nem rezidens vezetd munkatarsa. Korabban a Leading
Edge Forum (LEF) kutatasi igazgatdja volt, ahol a digitalis technoldgiak globalis (izleti hatasait
vizsgalta. Moschella ismert el6ado és cikkird, konyvei kozott szerepel a Seeing Digital-A Visual
Guide to the Industries, Organizations, and Careers of the 2020s (DXC, 2018); Customer-
Driven IT (Harvard Business School Press, 2003); és a Waves of Power-The Dynamics of Global
Technology Leadership (Amacom,1997). A LEF el6tt az International Data Corporation (IDC),
az IT-ipar legnagyobb piacelemz6 cégének vilagméret(i kutatasi vezetdje volt.

Robert D. Atkinson (@RobAtkinsonITIF) az ITIF alapitdja és elndke. Atkinson konyvei kozé
tartozik a Big Is Beautiful: Debunking the Myth of Small Business (MIT, 2018), Innovation
Economics: The Race for Global Advantage (Yale, 2012) és The Past and Future of America's
Economy (Amerika gazdasdgdnak multja és jovéje): Long Waves of Innovation That Power
Cycles of Growth (Edward Elgar, 2005). Varos- és regionalis tervezésbdl doktoralt az Eszak-
Karolinai Egyetemen (Chapel Hill), és az Oregoni Egyetemen szerzett mesterdiplomat varos-
és regionalis tervezésbdl.

Az ITIF-rél

Az Informatikai és Innovacids Alapitvany (ITIF) fliggetlen, nonprofit, partatlan kutatasi és
oktatasi intézet, amely a technoldgiai innovacio és a kdzpolitika metszéspontjaira dsszpontosit.
A tudomanyos és technoldgiai politika globalis kivaldsagi kdzpontjaként elismert ITIF kiildetése
olyan politikai megoldasok kidolgozasa és eldmozditasa, amelyek felgyorsitjak az innovaciot és
novelik a termelékenységet a ndvekedés, a lehetbségek és a haladas 6sztonzése érdekében.

Tovabbi informacidkért latogasson el a www.itif.org weboldalra.
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