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Absztrakt

A digitalis automatizalas mindennapi tevékenységeink szamos teriiletét athatja, ami komoly
kovetkezményekkel jar a tarsadalmi, gazdasagi és politikai rendszerekre nézve. Az
automatizalasnak az emberi élet atalakitasara irdnyuld, egyre fokozddd képessége
tudomanyos kutatasok széles korét sziilte, amelyek a tdrsadalom- és gazdasdgtudomanyok, a
mérndki tudomanyok és a technoldgia teriiletérdl érkeztek. Ez a dokumentum' révid
attekintést nyujt a kutatok altal a digitalis automatizalas téméjaban felhozott fobb érvekrol,
kiilondsen a munkagazdasagtan teriiletén, kiilonds tekintettel Németorszagra. Ezek a vitak az
automatizalasnak az emberi munkaero altal végzett munkéak szdmara gyakorolt hatasa és a
munkaerdpiacoknak az automatizalas hatasara torténd atstrukturaldsa koriil forognak. Az
attekintés a digitalis automatizalas jelentésének rovid megvitatasaval kezdddik. Ezutan
felvazolja azokat a vitdkat, amelyek arrol szolnak, hogy a technoldgia hogyan osztja el a
munkat az emberek €s a gépek kozott a készségalapu technoldgiai valtozas €s a rutinalapu
technologiai valtozas kutatdsa szempontjabol. Ezt kdveti annak dsszefoglalasa, hogy a
digitalis technoldgiak miként alakitottak 4t a munka vilagat.

Az éttekintés azzal zarul, hogy ramutat a németorszagi kontextusban kiilonosen fontos
kutatési hidnyossagokra. Hangsulyozza, hogy az 0j kutatdsi menetrendnek tartalmaznia kell
a meglévo oktatasi €s képzesi rendszerek (szakképzés) szerepét, kiilondsen a foglalkoztatasi
polarizécio és a kdzépszintii fizetéssel és képzettséggel rendelkezé munkahelyek sziikiild
foglalkoztatasi szegmensének fényében. Ezenkiviil hidnyoznak az olyan kutatdsok, amelyek
figyelembe veszik az ipari szociologia meglatasait a munkaszervezés automatizalasi
folyamat soran torténé ujratargyalasa tekintetében. Kiillonosen az intézményi tényezok,
példaul a munkavéllalok szakszervezetek vagy lizemi tandcsok formdjdban miikkodo
képviseldinek szerepét hanyagoltak el a munkagazdasagtani tanulmanyok. Végezetiil
nagyobb figyelmet kellene forditani az automatizalasnak az egyes tarsadalmi-gazdasagi
csoportokra, példaul a nékre és a férfiakra, de a kiilonb6z6 generaciok kozotti differencialt
hatasokra is.

! Ez a kutatas a berlini Hertie School of Governance "A munka kormanyzésa a digitalis korban" cimii projekt
részeként valosul meg. A projektet a német Szovetségi Munkaiigyi és Szocialis Minisztérium (BMAS)
finanszirozza.
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1. Bevezetés

Az intelligens gépek, példaul a szamitogépek, az intelligens eszk6zok €s a robotok
megkonnyitik mindennapi életiinket. Beallithatjuk robotporszivonkat, hogy takaritsa ki
otthonunkat. Intelligens hangszoroink lehalkitjdk a fényeket, mig hiiténk online rendel friss
¢lelmiszert. Ez azonban csak egy része a torténetnek, hiszen a gépek képessége, hogy
bizonyos feladatokat elvégezzenek helyettiink, a munka vilagat is atalakitja. Az intelligens
gépek ugyanis, mikdzben atveszik a kevésbé munkaigényes iparagakban, a
szolgéltatadsokban €és a mezdgazdasagban végzett munka nagy részét, kevésbé veszélyessé,
gyorsabba, pontosabba és rugalmasabba teszik a munkat, ahogyan arra tervezték dket.
Példaul a robotsebészet ndveli a sebészek kompetenciajat; az automatikus fejoberendezések
helyettesitik a tejgazdasagokban dolgozé munkasokat; a "scan, pay and go" technologia
csokkenti a kiskereskedelmi dgazatban dolgozok szamat; a megfigyeldrobotok segitik a
katonakat a megfigyelési €s biztonsagi feladatok ellatasaban; a robotpildta-technoldgia
elvégzi a pilotak helyett a munka nagy részét, ha a kereskedelmi utasszallito repiilégépek
mar a leveg6ben vannak. Roviden, a gépek a mindennapi élet minden teriiletét athatottak,

automatizalva szamos, korabban kézi munkaval végzett feladatot.

A szakirodalomban a gépek gazdasagi tevékenységekben valo alkalmazasat automatizalas
cimszo alatt vizsgaljak. A munka automatizalésa alatt altaldban az emberi munkaero-
raforditas gépekkel vagy mas szdval tékével vald helyettesitését értik (Bessen, 2016;
Eurofound, 2017; Acemoglu és Restrepo, 2019). Ez nem uj fejlemény, hiszen a gépek az
elmult két évszazad soran, a mezdgazdasagban és a feldolgozoiparban valo kezdeti
alkalmazasuk ota folyamatosan helyettesitették az emberi munkat. Ami ma megkiilonbdzteti
az automatizalast a korabbi iddszakoktol, az a digitalis technologidk alkalmazéasa, amelyet a
mikroprocesszor feltaldlasa tett lehetdvé az 1970-es évek elején. A mikroprocesszornak
koszonhetden a mechanikus és analog technologidk hattérbe szorultak, és a digitalis
forradalom egyre nagyobb iitemben bontakozott ki, amelynek kdzéppontjaban a megbizhat6d
halézati kapcsolatok, a nagy adatelemzés, az algoritmikus dontéshozatal és a digitalis
érzékeldk allnak. A digitalis eszkozok lehetové tették a korabban munkaigényes munkak
tovabbi és gyorsabb automatizalasat, kiilondsen a fejlett gazdasagokban, ami komoly
kovetkezményekkel jar a tarsadalmi, gazdasagi és politikai rendszereikre nézve (Brynjolffson

¢s McAfee, 2016; Eurofound, 2017; Goos et al. , 2019).

Az automatizalds multidiszciplinaris téma, amelyhez a tarsadalom- és gazdasdgtudomanyok,
a mérnoki tudoméanyok és a technologia is hozzéajarul. Ez a dokumentum attekintést ad a

fobb vitakrol, kiilondsen a munkaiigyi kdzgazdaszok részeérdl, azzal a céllal, hogy



meghatdrozza a kutatasi hidnyossagokat és a nyitott kérdéseket. Ezekben a tudomanyos
vitdkban az automatizalast altalaban gytjtéfogalomként hasznaljak, amely a kdvetkezoket

foglalja magaban



kiilonbozo fejlett technologiak, példaul szamitogépek, fejlett robotika €s mesterséges
intelligencia. Annak ellenére, hogy ezeket a kiillonboz6 digitalis technologiakat a
szakirodalom kiilon-kiilon is vizsgélja, a munka vildgara gyakorolt egyiittes hatasuk a
munkatiigyi kozgazdasagtanban két f6 tudomanyos vitavonalat inditott el: eldszor is az
automatizalasnak a foglalkoztatasra gyakorolt hatasat, masodszor pedig a
munkaerdpiacoknak az automatizalas hatdséra torténd atalakuldsat. Az alabbiakban ezeket a

témakat vizsgaljuk.

2. Ember a gép ellen: Az emberi munkaero elavul?

A nyilvéanos vitaban széles korti figyelmet kapott az a vita, amely az automatizalasnak az
emberi munkaerd szamara rendelkezésre all6 munkahelyek szdmara gyakorolt hatasarol szol.
A tudomanyos szakirodalom két kiilonb6z6 modszertani megkozelitéssel vizsgalja ezt a
kérdést: a készségalapl technologiai valtozas (SBTC) és a rutinalapt technologiai valtozas
(RBTC). Mind az SBTC, mind az RBTC féaramu modszertan, és alkalmazasuk kiilonb6z6
eredményekhez ¢és érvekhez vezet. Jelentds eltéréseik ellenére mindkét megkdzelités a
technologiat tekinti a fejlett gazdasagok foglalkoztatasi szerkezetében bekdvetkezett
valtozéasok kulcstényezdjének. Az 01j technologidk bevezetésének kdszonhetden - ahogyan
azt mindkét szamitas allitja - megnott a kereslet a magasan képzett munkaerd irant, mivel
ezek a fejlesztések kiegészitik a magasan képzett, magasan képzett szakemberek készségeit
¢s novelik termelékenységiiket. Ezek a technologidk azonban csokkentették az alacsonyabb
képzettségli, kevésbé képzett munkaerd iranti keresletet, mivel az e munkavallaléi csoport
altal végzett feladatokat konnyebben helyettesithetik gépek. Az SBTC és az RBTC érvei
eltérd utat jarnak be annak magyarazataban, hogy mely alacsonyabb képzettségli csoportokat
¢érintik, azaz a béreloszlas kdzepén elhelyezkeddk és az alsé szinten 1évok nagyobb
valdszinliséggel veszitik el alldsukat a technoldgiai fejlédés miatt. Az alabbiakban roviden

attekintjiik az SBTC és RBTC irodalmakat.

2.1. A készségalapu technologiai valtozas

Az SBTC szakirodalom uttordje egy szerzocsoport, koztiik Bound és Johnson (1992); Katz
¢s Murphy (1992); Berman et al. (1994) és Machin és Van Reenen (1998). Harom 6 feltevés
all e megkozelités hatterében. E16szor is, az automatizalas képzettségfiiggd, tehat helyettesiti
az alacsonyan képzett munkavallalokat és kiegésziti a magasan képzetteket. Masodszor, a
technologiai fejlédésnek képzettségnoveld hatasa van, tehat ndveli a magasan képzett

munkavallalok iranti munkaerd-keresletet az alacsonyabb képzettséglieckhez képest.



Harmadszor, a technoldgiai valtozas noveli a termelékenységet, ami magasabb béreket

eredményez.



mind a magasan, mind az alacsonyan képzett munkavallalok esetében (Arntz et al. , 2016b).
Az SBTC-modszert kutatdsaikban alkalmazok elsdsorban a népszamlalasi adatok
elemzésével vizsgaljak a technikai valtozas, a készségek és a bérek kozotti kapcsolatot. Az
ilyen kutatasok eredményei igen sikeresnek bizonyultak néhany fontos valtozas
magyardzataban, mint példaul az egyetemi diplomésok iranti novekvo relativ kereslet,
valamint az 1970-es és 80-as években bekovetkezett béremelkedésiik (Acemoglu és Autor,

2011).

Az SBTC-hipotézis, annak ellenére, hogy kivaloan alkalmas a fejlett gazdasagokban a
készségek iranti kereslet és kinalat mérésére, jelentds hidnyossagokkal jart egytitt. E10szor
is, ahogy Acemoglu és Autor (2011) kiszamitotta, az 1980-as évek ota eltelt harom
¢vtizedben a magasan képzett, magasan képzett munkavallalok és az alacsonyan képzett,
alacsonyan képzett munkavallalok kozotti bérkiilonbség nétt. A szerzok szerint a kereseti
kiilonbségek kialakulasdnak egyik f6 oka az alacsonyan képzett munkavallalok bérének
erdteljes csokkenése volt, nem pedig a magasan képzettek novekvo bére. Ennek ellenére az
SBTC nem tudta megmagyarazni a képzettségi csoportok kdzotti novekvo
bérkiilonbségeket, amelyek az 1980-as években valtak lathatova (Acemoglu és Autor,
2011).

Masodszor, az SBTC érvelése két képzettségi csoporton alapult: magasan képzettek
(egyetemi diplomasok) és alacsonyan képzettek (kozépiskolat végzettek). Igy nem tudta
tisztazni azt a csOkkend relativ keresletet, amely a kozépfoku végzettségli munkavallalok
irant az alacsony és magasan fizetett munkavallalokhoz képest a munkaerdpiacokon az 1980-
as évek veégétol kezdve megfigyelhetd volt (Acemoglu és Autor, 2011; Arntz et al. , 2016b).
Harmadszor, nem tett kiilonbséget a készségek ¢€s a feladatok kozott, igy figyelmen kiviil
hagyta azt a tényt, hogy a készségeket feladatokhoz rendelik, €s a feladatok a munkaero-
piaci feltételek és a technologia ingadozésara reagdlva atcsoportosithatok (Acemoglu és
Autor, 2011; Autor és Handel, 2013; Eurofound, 2016). Negyedszer, Acemoglu (2003)
szerint a technoldgiai fejlédést tigy értelmezi, hogy az magaban foglalja az 1j technikakat és
gépeket, a termelés és a munkaerdpiacok szervezésének valtozasat, valamint a fogyasztoi
preferenciakat. Igy, ahogy Arntz et al. , (2016b) ramutatott, nem tudta pontosan felmérni az
automatizalas szerepét a munka valtozo jellegében. Hatranyai kovetkeztében az SBTC
megkozelités az 1980-as évek végétdl kezdve képtelenné valt a valtozo foglalkoztatasi
trendek figyelembevételére. igy a munkaiigyi kozgazdaszok egyre inkabb az RBTC-

hipotézis felé fordultak, amely a kdvetkezd szakasz témadja.
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2.2. Rutin alapu technologiai valtozas

Az RBTC megkozelités az SBTC megkozelitésébdl indult ki, azzal az allitassal, hogy egy
munkakdr helyettesithetdségét a benne végzett rutinfeladatok szama hatarozza meg, nem
pedig az 4ltala megkovetelt képzettségi szint. A rutinszerli és nem rutinszer(, valamint
manuadlis és kognitiv feladatok megkiilonboztetésével az RBTC-hipotézis az eredetileg Autor
et al. (2003) altal kidolgozott feladatalapu keretrendszerre €piil. Az SBTC megkdzelitéssel
ellentétben az RBTC hipotézis a technoldgiai fejlodést sokkal sziikebben értelmezi, kiemelve
a gépek novekvo képességét a rutinfeladatok elvégzésére (Arntz et al. , 2016b). Az Autor et
al. (2003) altal torténd els6 megfogalmazasa ota a "feladatalapu keretrendszert", vagyis az
RBTC megkdzelitést szerzOk nagy csoportja vette at. E tuddsok egy része a fejlett
gazdasagokban a munkahelyek feladat-6sszetételében bekovetkezett valtozasokat vizsgalta
(Autor et al. , 2006; Spitz-Oener, 2006; Goos et al. , 2009; Akcomak et al. , 2013; Autor és
Handel, 2013; Goos et al. , 2014; Eurofound, 2016; Hardy et al. , 2018; Bisello et al. , 2019),
mig masok ezt a megkozelitést arra hasznaltak fel, hogy megjosoljak, hany munkahelyet fog
a kozeljovoben automatizalassal helyettesiteni (Frey és Osborne, 2013; Bowles, 2014;
Brzeski ¢és Burk, 2015; Arntz et al. , 2016a; Nedelkoska és Quintini, 2018). az RBTC

szakirodalom fobb feltevéseit az alabbiakban attekintjiik.

2.2.1. Gépek, feladatok és munkakorok: Az RBTC megkozelitése

Az Autor et al. (2003) altal kidolgozott eredeti feladatalapu keretrendszer négy {6
feltételezést tartalmaz: El6szor is, a feladatok és a készségek két kiillonbozo valtozo. A
feladat, mint fogalom, a munka soran végzett tevékenység egységét jeldli, és outputot
eredményez. A készség fogalma ezzel szemben a feladat teljesitéséhez sziikséges emberi
keépességekkel foglalkozik. Erre a megkiilonboztetésre épitve az RBTC megkdozelités a
munka soran végzett feladatokat tekinti f6 fokuszanak, és azokat a rutin és nem rutin tengely
mentén elemzi. Masodszor, az RBTC-keretrendszer tdmogatoi szerint barmely feladatot
gépek és munkavallalok egyarant elvégezhetnek, a technologiai fejlodés és a

szamitogépesités emberi munkaeréhdz viszonyitott koltségeinek fliggvényében.

Harmadszor, legalabbis jelenleg, az automatizalas inkabb a rutinfeladatokat helyettesiti, és
kiegésziti a nem rutinfeladatokat. A rutinfeladatok jol meghatarozott gyakorlatot kvetnek
olyan médon, hogy azokat kddolni és algoritmusok alapjan automatikusan elvégezni lehet.
Ezeket manudlisan vagy kognitiv modon lehet elvégezni, és gyakran a kdzépszintii fizetésti,
kozépfoka képzettséget igénylé munkakorok kozé tartoznak, mint példaul a konyvelés, az
irodai munka vagy a termelési munkak. A nem rutinszeri feladatok ezzel szemben a

probléma- és
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megoldasi és Osszetett kommunikacios tevékenységek. Ezeket manualisan vagy kognitiv Gton
lehet elvégezni. A manuadlis, nem rutinszerii feladatokat nehéz gépekkel helyettesiteni, mivel
ezek alkalmazkodoképességet, vizudlis és nyelvi készségeket, valamint személyes
interakciokat igényelnek. Ezek a munkakorok az alacsony fizetési szolgaltatasi
foglalkozasokban, példaul a vendéglatasban, a takaritasban, a gondnoki munkéban, az
egészségiigyi, gyermek- és idésgondozasi, valamint a biztonsagi szolgaltatasokban
dominalnak. A kognitiv, nem rutinszerl feladatok, mas néven absztrakt feladatok viszont
problémamegoldast, intuiciot, kreativitast és meggy6dzést igényelnek. Ezeket a készségeket
egyel6re nem lehet szamitogépekkel megvalositani. Ugy tekintik, hogy kiegészitik a
szamitogépek feladatait, és ezeket a készségeket a szamitogépek kiegészithetik. Jellemzden a
szakmai, miiszaki és vezetdi foglalkozasok, példaul az orvosi, mérndki, tervezoi,
tudomanyos, jogi és marketingszakmak tartoznak ebbe a kategoriaba (Autor et al., 2003;

Autor és Price, 2013; Arntz et al., 2016b; Eurofound, 2016).

Negyedszer, az RBTC-hipotézis szerint a szamitogépek munkahelyi haszndlatanak
novekedésével csokkent a rutinfeladatokat ellatd, kozepesen fizetett munkavallalok iranti
kereslet. A szamitdogépesités az automatizalt feladatokat kiegészitd, nem rutinszerti
feladatokat végz6 munkavallalok irdnti keresletet és termelékenységet is novelte (Autor et al.
, 2003). Ezért a foglalkoztatas polarizacioja a fejlett gazdasagok munkaerdpiacain az 1980-as
évek kozepétol kezdve valt lathatova. Az RBTC szakirodalomban a foglalkoztatas
polarizacioja a munkaerdpiacok kiiiresedési folyamataval foglalkozik, ahol a rutinintenziv,
kozepesen fizetett, kozepesen képzett munkahelyek aranyanak csokkenését a nem rutinszerd,
intenziv, magasan fizetett, magasan képzett munkahelyek, valamint a nem rutinszerd,
intenziv, alacsonyan fizetett, alacsonyan képzett munkahelyek aranyanak novekedése kiséri.
A munkahelyi polarizaci6 érvelése szerint minél magasabb emberi készségeket (vizualis,
szocialis, érzelmi, kreativ stb.), nem rutinszer( feladatokat (interperszonalis interakcio,
rugalmassag, alkalmazkodoképesség, problémamegoldas stb.) és magasabb iskolai
végzettséget igényel egy adott munka, anndl kisebb az automatizal6das kockazata (Autor et

al. ,2003; Atz et al. , 2016a; MGI, 2017; Nedelkoska és Quintini, 2018).

Az RBTC megkozelités az SBTC hipotézishez képest egyértelmil eldnydket kinal a
kozelmultbeli technologiai fejlddésnek a fejlett gazdasdgok munkaerdpiacaira gyakorolt
hatasainak magyarazataban. A tudosok széles kdrben elismerték, hogy az RBTCT analitikus
ereje a munkafeladatok tartalméaban bekovetkezett valtozasok és a keresletben bekdvetkezett,
a képzettebb munkaerdt elényben részesitd valtozasok, valamint a munkaerdpiacok
képzettségi kdvetelményeinek polarizalodéasa tekintetében. Az RBTC keretrendszer azonban

még mindig szamos hatranytol szenved.
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Eldszor is, tigy tlinik, hogy az RBTC foglalkoztatasra gyakorolt hatdsai hangsulyosabbak
azokban a munkakordkben, amelyek tobb kognitiv rutinfeladatot tartalmaznak, és amelyek
elvégzéséhez az egyéneknek tobbéves képzést kell folytatniuk, mint példaul a konyvelés
esetében (Feng és Graetz, 2018). gy egyesek szerint az RBTC inkabb a szamitogépesités
munkaerd-keresletre gyakorolt hatdsara alkalmazhat6, mint az ipari robotokéra (Arntz et al.
, 2016b). Az ipari robotok munkaerdpiacokra gyakorolt hatdsa ehelyett a szakképzettségek
szerinti eltérésekkel érvel, mivel az alacsonyan képzett munkaerdt helyettesitik a kozép- és

magasan képzett munkavallalokhoz képest (Arntz et al. , 2016b; Graetz és Michaels, 2018).

Masodszor, egyes szerzok szerint az RBTC, mivel feltételezi, hogy a feladatok egyforman
elvégezhetdk szamitogépekkel és emberi munkaerdvel, lebecsiili az ember elonyét a
gépekkel szemben a termelési folyamatban. Az emberi munkaerdét ugyanis rugalmasnak és
alkalmazkoddképesnek tartjak, amely képes csapatmunkara, és a valtozo koriilményeknek
megfelelden képes kiilonbozo erdsségeit eldtérbe helyezni (Deming, 2015; Eurofound,
2016). "Az ilyen nem rutinszer(i interakci6 all a gépekhez viszonyitott emberi eldny
kozéppontjaban” - allitja Deming (2015: 29), mivel "a szdmitégépek még mindig nagyon
gyengék az emberi interakcié szimulalasaban" (28. o.). Hasonldéképpen, az Eurofound
(2016: 29-30) szerint "legalabbis amig nem jon létre egy megfeleld mesterséges intelligencia
... még a legfejlettebb ipari robotok is gy értelmezhetdk, mint nagyon kifinomult eszk6zok:

{6 hatasuk az, hogy jelentésen novelik a kevés megmaradt ipari munkds termelékenységét".

Az RBTC megkozelités harmadik hatranya a feladattartalom mérésének nehézségeivel
kapcsolatos. Példaul a kutatok altal a robotok altal kezelt feladatok aranyanak mérésére
széles korben hasznalt robotsiiriség-mutatoval dvatosan kell banni, mivel Krzywdzinski
(2020) szerint annak ellenére, hogy az autdiparban az 1990-es évek Ota a robotstiriiség
megharomszorozddott, az automatizaltsagi szint ebben az ipardgban nagyrészt valtozatlan
maradt. Igy egyrészt hianyzik a munkahelyek feladattartalmaban bekovetkezett valtozasok
kell6 mértékli mérésére szolgald célzott adatforras, ami megneheziti annak magyarazatat és
Osszehasonlitasat, hogy az automatizalas torténelmileg hogyan hatott a fejlett gazdasagokon
beliil és azok kozott a munkahelyek feladatosszetételére (Eurofound, 2016; Bisello ef al.
2019). Masrészt nincs konszenzus arrol, hogy a "rutinfeladatok" fogalmat hogyan kell
operacionalizalni, ami kovetkezetlen és eltéré modszertanokat eredményez a
szakirodalomban (Dengler et al. , 2014; Matthes et al. , 2014; Fernandez-Macias és Hurley,
2016).

Negyedszer, azt allitjak, hogy az RBTC dnmagéaban nem tudja megmagyarazni a fejlett

piacgazdasdgokban a munkahelyek novekedésének mintdzatat, amely az 1980-as évek kozepe



Ota valt lathatova. Néhany



a szerzOk felhivjak a figyelmet a technoldgiai valtozasokkal parhuzamosan miik6do
gazdaségi és politikai mechanizmusokra, hogy a munkaerdpiacok atalakuldsanak atfogobb
magyarazatat adjak. A gazdasagi mechanizmusok a vallalkozasok altal kidolgozott
koltséghatékony megoldasokkal kapcsolatosak. Azzal érvelnek, hogy a technoldgiai fejlodés
megkonnyitette a vallalatok szdmara a rugalmasabb szervezeti formak alkalmazasat (Goos
et al. ,2019), ami viszont ndvelte a rutinfeladatok offshoringjat (Akcomak et al. , 2013;
Goos et al. , 2014) és kiszervezését (Bessen, 2016; Goos et al. , 2019). Ennek
eredményeképpen a foglalkozasokhoz kapcsolodo feladatok tgy szervezddnek at és
csoportosulnak at, hogy a rutinfeladatok szdmos, korabban rutinintenziv munkakorbol
kikertilnek, ami a fejlett piacgazdasagok munkaerdpiacain megvaltoztatja a

készségigényeket - akar lefelé, akar felfelé -.

A politikai mechanizmusok masrészt az orszagspecifikus politikdkhoz és 6sszefiiggésekhez
kapcsolodnak, amelyek atalakithatjak a rugalmas szervezeti formak ¢€s a technoldgiai fejlodés
foglalkozasi struktirakra gyakorolt hatdsait. Ez az értelmezés az Eurofound (2014; 2015;
2016) visszatéré megallapitasara €piil, miszerint a ndvekvd automatizalas mellett egyes
eurdpai orszagokban a munkahelyek polarizalodéasa tapasztalhatd, mig mas orszagokban a
tapasztalatok a munkahelyek felértékelddése koriil forognak. E nézet szerint tehat a
foglalkozasok eurdpai orszagokban bekovetkezett valtozasanak figyelemre méltd kettdssége
intézményi kontextusba agyazodik, aminek politikai kdvetkezménye, hogy "nincs
megkertilhetetlen trend a foglalkozéasok fejléddésében" (Fernandez-Macias, 2015). A
kovetkezdkben az RBTC szakirodalomban a technoldgidnak az emberi munkaerd szamara

elérheté munkahelyek szamara gyakorolt hatasarol szol6 vitat vizsgaljuk meg.

2.2.2. Foglalkoztatas az automatizalas idején

Az emberi munkaerd gépekkel valo helyettesitése folyamatos vita az RBTC szakirodalomban.
A tudosok eddig foként két kiilonb6zé megkdzelitéssel jarultak hozzé ehhez a vitdhoz:
El6szor is, a tudosok egyik csoportja szerint a gépek egyre inkabb képesek elsajatitani az
emberi manudlis és kognitiv készségeket, ami az embert feleslegessé tenné a jovobeli
munkaerdpiacokon (Brynjolffson és McAfee, 2011; Frey ¢és Osborne, 2013; Brynjolffson és
McAfee, 2016). Ezt az érvelést Frey és Osborne (2013) vezeti, és Autor ef al. (2003)
feladatmodelljére épiil, azzal a {6 feltételezéssel, hogy az automatizalds helyettesiti a
rutinfeladatokat. Frey és Osborne (2013), (a tovabbiakban FO) tovabba azt allitotta, hogy a
"kreativ intelligencia", a "szocialis intelligencia" és az "észlelési és manipulacios feladatok",
azaz a "hdrom mérndki szlik keresztmetszet" alkalmazasat igényl6 foglalkozasok kivételével
szinte minden feladat automatizalasa technoldgiailag megvaldsithatd, amennyiben megfeleld

adatokat gytijtenck a mintafelismeréshez. Az aldbbiak kategorizalasa
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a FO a foglalkozasok automatizalhatosaga érdekében felhasznélta az amerikai O*NET
adatbazist 2010-bdl, amely adatokat gylijt az orszag foglalkozasainak feladattartalmarol. Az
FO 702 foglalkozasra vonatkoz6 adatok kombinalasaval ugy becsiilte, hogy az Egyesiilt
Allamokban a teljes foglalkoztatas 47 %-anak nagy a kockéazata annak, hogy 2033-ra
eltlinik. A kovetkezd években a kutatok a FO megkozelitését kiilonbozo regionalis €s
orszagos esetekre alkalmaztak. Az ILO adatait felhasznalva, amelyek a 2012-es unios
munkaerd-felmérésen alapulnak, Bowles (2014) tigy becsiilte, hogy Eurdpéaban a
munkahelyek 45-60%-at fenyegeti a magas kockazat, hogy a kdvetkezo 20 évben eltiinnek.
Hasonloképpen, a Foglalkozasok osztalyozasanak (KIdB) 2010-es adatait felhasznalva,
amelyeket a Szovetségi Foglalkoztatasi Hivatal szolgaltatott, Brzeski és Burk (2015) azt
talalta, hogy Németorszagban a munkahelyek 59 %-anal nagy a kockazata annak, hogy

2033-ra automatizalassal valtjak fel oket.

A FO megkozelitése felerdsitette a mar korabban is heves vitat arrol, hogy a fejlodo
technologidk képesek-e feleslegessé tenni az emberi munkat (Autor, 2015; Arntz et al. ,
2016a; Brynjolffson and McAfee, 2016; Marr, 2017; MGI, 2017; Nedelkoska and Quintini,
2018). Egyesek azzal érveltek, hogy az FO altal hasznositott O*NET-adatkészletnek bels6
problémai vannak, mivel a feladattartalommal kapcsolatos informacioi a munkaerdpiac és az
adott szakméban dolgoz6 munkavallalok kutatoinak és szakértdinek értékelésén alapulnak,
ahelyett, hogy az egyes munkakdrok/foglalkozasok egyéni feladatosszetételét adnak meg a
munkaerdpiac egészében (Autor és Handel, 2013; Arntz et al. , 2016a; Nedelkoska és
Quintini, 2018). Tovabba Krzywdzinski (2020) szerint az automatizalas fizikai és technikai
koriilményeit nem az egyes szakmak vagy feladatok szintjén, hanem a teljes gyartasi

folyamatok szintjén kell vizsgalni.

Ezt a hidnyossagot orvosolva, valamint a FO feladatalap megkdzelitésének gondos
tovabbfejlesztésével Arntz et al. (2016a) 21 OECD-orszagra, koztiik az Egyesiilt Allamokra
vonatkozoan Ujra becsiilte az automatizalas altal veszélyeztetett munkahelyek aranyat.
Elemzésiikben a szerzOk az OECD 2012-es PIACC-adatbazisat (Programme for the
International Assessment of Adult Competencies) hasznaltak, amely egyéni felmérési
adatokon alapul, és atfogo6 listat nytijt a munkavallalok altal a munkahelyiikon ténylegesen
elvégzett feladatokrol. Arntz et al. (2016a) a FO egyik kulcsfontossagu feltételezését is
enyhitette, és igy azt allitotta, hogy nem egész foglalkozasok, hanem csak bizonyos feladatok
helyettesithetok automatizalassal, mivel a legtobb foglalkozés olyan feladatokat tartalmaz,
amelyeket nehéz automatizalni. Arra is rdmutattak, hogy a feladatok még ugyanazon
foglalkozasokon belill is kiilonbdzdképpen csoportosulnak mind munkahelyenként, mind

orszagonként, ami megneheziti az emberi munkaerd gépekkel valo helyettesitésével



kapcsolatos kockazat altalanositasat. Ennek eredményeként Arntz et al. (2016a)
megallapitotta, hogy a 21 OECD-orszagban atlagosan a munkahelyek 9 %-a erésen
automatizalhatd. Megallapitottak, hogy
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eltérések az OECD-orszagok kozott: a magasan automatizalhaté munkahelyek aranya

Koreaban 6 %, Németorszadgban 12 %, az USA-ban pedig 9 %.

A FO megkdzelitését szorosan kovetve, valamint a fent emlitett PIACC-adatbazis
felhasznalasaval a 2011/2012-es és 2014/2015-06s évekre vonatkozoan Nedelkoska és
Quintini (2018) is készitett egy hasonld tanulmanyt azzal a céllal, hogy 32 OECD-orszadgban
elemezze az automatizacié miatti munkahelyvesztés kockazatat. A szerzok kiszamitottak,
hogy az OECD-orszagokban a munkahelyek mintegy 14%-a nagymértékben automatizalhato,
ami a tanulmanyban szerepl6 32 orszadgban akar tobb mint 66 millié munkavallalot is
¢érinthet. Nedelkoska és Quintini (2018) megallapitotta, hogy az automatizéléas tényleges
kockézata orszagonként jelentdsen eltér, a szlovakiai munkahelyek 33%-at6l a németorszagi
18%-ig és a norvégiai 6%-ig. Német kontextusban Dengler és Matthes (2018) nemrégiben
késziilt tanulmanya is megerdsitette, hogy a munkahelyek automatizalasi potencialja joval
alacsonyabb, mint amit a FO mddszertanat alkalmazok kiszamitottak. A német szovetségi
munkatigyi hivatal (BERUFNET adatbazis) adatait felhasznalva megfigyelték, hogy 2016-
ban a munkavallalok 25 %-at foglalkoztattak olyan szakmaban, amelynél magas az
automatizalasi kockéazat, és a kockéazat a kozlekedési és logisztikai szakmakban volt a

legmagasabb.

Az emberi munkaerd automatizalassal valo helyettesitésérdl szol6 vitdban a szerzok masik
csoportja a foglalkoztatds polarizaciojara 6sszpontosit. Az Autor et al. (2003) altal
kezdeményezett szerzOk e csoportja szintén a feladatalapti megkdzelitést hasznalja
kutatdsaiban, ami a kiilonb6z6 orszagok esetében dsszehasonlithatdan hasonld €s egymast
kiegészitd eredményekhez vezet. Példaul a Dictionary of Occupational Titles (DOT) adatai
alapjan az 1960 és 1998 kozotti kozel négy évtizedes idoszakban Autor ef al. (2003) azt
talaltak, hogy a szamitogépesités csokkentette a rutinszerti manualis és rutinszerii kognitiv
feladatok hasznalatat, mikdzben novelte a nem rutinszerti kognitiv feladatok hasznalatat
iparagakon, foglalkozasokon és oktatasi csoportokon beliil az Egyesiilt Allamokban. Goos et
al. (2014) az Eurdpai Uni6 harmonizalt, egyéni szintli munkaerd-felmérését (ELFS) elemezte
az 1993 ¢és 2010 kozotti idészakra vonatkozdan, az Eurofound (2016) az Eurdpai
Munkafeltételek Felmérése (EWCS) és az OECD PIAAC adatainak felhasznalasaval a 2011-
2015 kozotti idészakra vonatkozoan, Bisello ef al. (2019) pedig az EWCS 1995 és 2015
kozotti adatait hasznalta. Mindannyian megallapitottak, hogy az ismétlédo és/vagy fizikai
erdt igénylo rutinfeladatok csokkendben vannak, mig a szocidlis, irodalmi és IKT
(informacids és kommunikacios technologiai) készségekkel kapcsolatos nem rutinfeladatok

novekednek az eurdpai orszagokban.



Hasonloképpen, a "Qualification and Career Survey" adatainak felhasznalaséaval,
amely az 1979-1999 kozotti idészakra vonatkozoan egyéni szintli adatokat szolgaltat a

szakképzettségek valtozasara vonatkozdan
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A nyugat-németorszagi munkahelyi kovetelményekre vonatkozdéan Spitz-Oener (2006)
kimutatta, hogy a nyugat-németorszagi foglalkozasok feladatdsszetétele jelentdsen
megvaltozott az automatizalas eldrehaladtaval, ami a munkaerdpiac k6zépso részének
kiliresedéséhez vezetett. Pontosabban, elemzésében Spitz-Oener (2006) feltarta, hogy
Nyugat-Németorszagban jelentdsen csokkentek a kognitiv és manualis rutinfeladatok,
amelyeket kordbban a kdzepesen képzett munkaerd végzett, és észrevehetden ndttek az
analitikus és interaktiv tevékenységek, amelyek magasan képzett, magasan képzett
munkavallalokat igényelnek. Spitz-Oener (2006) nyomdokain haladva a kézelmultban
végzett kutatasok egy része is megerdsitette a foglalkoztatas figyelemre mélto és
folyamatos valtozasat, a rutinszerti, kozepes képzettségli foglalkozasoktol a munka
fokoz6do automatizalasa iranyaba Németorszagban (Ferndndez- Macias, 2015; Consoli és

Roy, 2017; Bachmann et al. , 2019).

Néhany kozelmultbeli tanulmény a németorszagi foglalkoztatasi polarizacio regionalis €s
egyéni hatasait is feltarta. Ami az eldbbit illeti, Consoli és Roy (2017) megallapitotta, hogy
az aruk és szolgaltatasok importjanak ndvekedése hozzajarult a rutinmunkahelyek szamanak
csokkenéséhez Nyugat-Németorszagban. Adataikat a képzettségi és karrierfelmérésbol, az
integralt munkaerd-piaci €életrajzok mintajabol, a Szovetségi Szakképzési Intézet szakképzési
jelentéseibdl és az OECD agazati szintli kereskedelmi adataibol meritik. Consoli és Roy
(2017) azt is megfigyelték, hogy Nyugat-Németorszag regionalis foglalkoztatasi korzeteiben,
ahol a rutinfoglalkozéasok aranya kezdetben magas volt, az 1979-2012 kozé6tti idészakban az
IKT nagyobb mértékii bevezetésére és a rutinfoglalkozasok aranyanak nagyobb mértékii
csokkenésére keriilt sor. Mi tobb, a szerzok szerint az elmult évtizedekben a németorszagi
szakmunkasképzési rendszer megerdsitette a foglalkozasok felértékelddésének tendencidjat,
ami a vezetdi és szakmai foglalkozasok szamanak novekedéséhez vezetett, amely meghaladta

az orszag szolgaltatasi szektordban létrehozott ij munkahelyek szamat .

Ami az automatizalas egyénekre gyakorolt hatasat illeti Németorszagban, Bachmann et al.
(2019) a Foglalkoztataskutato Intézet altal biztositott integralt munkaeré-piaci életrajzok
adatainak felhasznaldsaval az 1975-2014 kozotti idészakra vonatkozoan nyomon kdvette az
egyes munkavallalok alkalmazkodasi folyamatait az RBTC-vel kapcsolatban. A szerzék
felfedeztek egy "a rutinszerli munkaval jar6 foglalkoztatési biintetést", amely a rutinszer
munkakorokben dolgozokat a munkanélkiiliséggel vald szembesiilés nagyobb kockazataval
fenyegeti mind az egyéves (rovid tava), mind az 6téves (kozéptava) foglalkoztatds soran. A
szerzOk azonban azt is feltartak, hogy a rutinmunkaban valo elhelyezkedés hatranyat
részben ellensulyozza a kordbban nagyobb rutinfeladat-tartalmu munkakdrben

foglalkoztatott munkavallalok magasabb allaskeresési aranya. A szdvetségi foglalkoztatasi



nyilvantartas adatainak felhasznalasaval
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Agency of Germany 1985-2010 ko6zotti idészakra vonatkozoan egy masik egyéni szintli
tanulmanyt készitett Janssen és Mohrenweiser (2018), akik azt vizsgaltak, hogy a német
fémfeldolgoz6 iparban a mar dolgozé munkavallalok hogyan igazitjak ki palyafutdsukat a
fejlettebb informatikai készségekkel rendelkez6 0j diplomasok névekvd munkaerd-kinalatara
adott valaszként. A szerzOk megfigyelték, hogy a gyors technologiai atalakulas idészakaiban
annak ellenére, hogy az elavult készségekkel rendelkezd inkumbens munkavallalok nagyobb
valdsziniiséggel veszitik el allasukat a korszerti informatikai készségekkel rendelkezd,
ujonnan végzett palyakezdokkel szemben, nem tapasztalnak nagy munkanélkiiliséget, mivel

az adott iparagon beliil foglalkozast valtanak, vagy szolgaltatéi munkakdrokre valtanak.

Az automatizalasnak a foglalkoztatasra gyakorolt orszagspecifikus hatdsait vizsgalo
kutatasok nem korlatozédnak Németorszagra. Akcomak et al. (2013) példaul a brit
munkaerd-felmérések (LFS) és a Skills Surveys 1997-re és 2006-ra vonatkozé adatait
hasznalta fel, és megfigyelte, hogy a kdzepesen képzett, kozepesen fizetett foglalkozdsokban
csokken a foglalkoztatds, szemben a magasan képzett, valamint az alacsonyan képzett
foglalkozasokkal az Egyesiilt Kiralysagban. Hardy és munkatarsai (2018) az EU egyéni
munkaerd-felmérésének 1998 ¢és 2015 kozotti foglalkozasokra vonatkozé adatai alapjan
elemezték a rendszervaltas utani eurdpai orszagokat, és feltartak, hogy valamennyi kzép- és
kelet-eurdpai orszagban (KKE) a nem rutinszer(i kognitiv feladatok névekedése és a
manualis feladatok csokkenése figyelhetd meg. Elemzésiikben azonban a szerzok azt is
megfigyelték, hogy a rutinszerii kognitiv feladatok hét KKE-orszdgban ndvekedtek, mig
haromban csokkentek, €s arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a rutinszerii kognitiv
feladatokban bekdvetkezett valtozatos valtozasok a KKE-orszagok strukturalis valtozasainak

kiillonbozo formaira vezethetOk vissza.

A foglalkoztatés polarizaciojara vonatkozé érvelés amellett, hogy részletesen bemutatja az
automatizalas miatt elvesz0 és az annak kdszonhetéen megszerezheté munkahelyeket,
alternativ értelmezést kinal a robotok altal a jovoben felvaltandé munkahelyek szamarol. A
szakirodalom ezen 4ga szerint a foglalkozasok kiilonb6z0, egymassal dsszefogott
feladatokbol allnak, és nem egész foglalkozasok, hanem a feladatok azok, amelyek
érzékenyek az automatizalasra (Arntz et al. , 2016b; Bisello és Fernandez-Macias, 2016;
Eurofound, 2018). Ez a magyardzat tovabba azt allitja, hogy mivel az automatizalas eddig
csekély pozitiv hatast gyakorolt az 6sszesitett foglalkoztatasra, nagy valdsziniiséggel ez a
tendencia folytatodni fog (Arntz et al. , 2016a; Goos et al. , 2019; OECD, 2019b). E
szakirodalom szerint a munka jovéje inkabb a munka szerkezetének valtozasardl szol,
amely magaban foglalja, de nem korlatozdodik a készségek frissitését/javitasat és a nem

szabvanyos munka- €s foglalkoztatasi formak novekvo alkalmazéasat (Arntz et al. , 2016b;



MGI,
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2017; OECD, 2019b). Az RBTC szakirodalom altal adott magyarazat attekintése, hogy miért
nem valdszinii, hogy az automatizalas feleslegessé teszi az emberi munkat, a kovetkezd

szakasz témadja.

3. Emberek versenyeznek a gépekkel: A dinamika magyarazata

A munka jovjérol szolo, Frey és Osborne (2013) altal kezdeményezett tudomanyos vita
némileg borulato értelmezése ellenére a rendelkezésre allo bizonyitékok arra utalnak, hogy az
automatizalas eddig tobb 1j munkahelyet teremtett, mint amennyit megsemmisitett, és az
embereket képessé tette arra, hogy inkdbb a gépekkel, mint elleniik versenyezzenek (Arntz et
al. ,2016b; Bessen, 2016; Gregory et al. , 2016; Autor és Salomons, 2018; Goos et al. , 2019;
OECD, 2019b). Gregory et al. (2016) szerint példaul az 1999 és 2010 kozotti iddszakban 27
eurdpai orszagban 0sszesen 23 millié 4j munkahely megnyitasabol 11,6 milli6 az RBTC-nek
koszonhetden valt lehetové. Gregory et al. (2016) azt is megjegyzi, hogy ez a novekedés
olyan kornyezetben kdvetkezett be, ahol annak ellenére, hogy 9,6 milli6 munkahelyet valtott
fel az automatizalas, 21 millié uj munkahely jott 1étre a ndvekvo termékkeresletnek és a
tovagyliriz hatdsoknak koszonhetden. Hasonloképpen Autor és Salomons (2018)
megallapitotta, hogy a technologiai fejlodés annak ellenére, hogy csokkentette a munkaerd
aranyat azokban az ipardgakban, ahol kozvetleniil hasznaltak, 1970 6ta az OECD-
orszagokban novelte a teljes foglalkoztatasi szintet. Valoban, példaul Németorszag esetében,
amint azt Dauth et al. (2017) kiszamitotta, az 1994-2014 kozatti idészakban annak ellenére,
hogy minden egyes robot két munkavallalot helyettesitett a feldolgozdiparban, ami koriilbeliil
275 000 munkahelyet jelentett, csaknem ugyanennyi (1j munkahely jott 1étre a szolgaltatasi

agazatban, igy teljes mértékben kompenzalta ezeket a munkahelyveszteségeket.

Hogyan ndveli az RBTC az 0sszesitett foglalkoztatasi szintet a fejlett gazdasdgokban, annak
ellenére, hogy rutinfeladatokat helyettesit? Mas szoval, hogyan versenyez az ember -
legalabbis jelenleg - a gépekkel, és nem elleniik? E rejtély magyarazatdban egyes szerzok
tobb, a munkaerdpiacokon egymast ellensilyozé mechanizmusra mutatnak ra (Autor, 2015;
Gregory et al. , 2016; Acemoglu és Restrepo, 2017; Autor és Salomons, 2018; Goos et al. ,
2019). Acemoglu és Restrepo (2019) egyik legujabb tanulmanyukban atfogé keretet mutattak
be e mechanizmusok magyardzatara, hangstlyt fektetve az automatizalasnak a feladatokra, a
termelékenységre és a munkara gyakorolt hatasara. E keretrendszer szerint az automatizalas
harom 6 mechanizmust hoz mitkodésbe: Az elsé az automatizalas kiszorito hatasa, amely az
emberi munkaerd gépekkel valo kozvetlen helyettesitésével foglalkozik. A mésodik a

termelékenységi hatas, amely a nem automatizalt feladatok (pl. gyermekgondozas, személyes



gondozas, étkeztetés) iranti novekvé munkaerd-keresletet jeldli,

14



értékesités), koszonhetden a gazdasagot fellenditd automatizalt feladatok csokkend aranak.
Harmadszor, a visszahelyezési hatds, amely olyan 10j feladatok 1étrehozasat jelzi, amelyekben
a munkaerd komparativ elonnyel rendelkezik (pl. 4j gépek és szoftverek tervezése,
miikddtetése és karbantartidsa). Acemoglu és Restrepo (2019: 27) szerint a munkaerdpiacok
valtozasainak vizsgalata e keretrendszer optikaja alapjan azt jelzi, hogy "sem az az 4llités,
hogy az emberi munka vége nemsokara bekovetkezik, sem az a feltételezés, hogy a

technologiai valtozasok mindig és mindenhol kedvezdek lesznek a munkaerd szamara".

A szakirodalom attekintése tovabba azt sugallja, hogy az automatizalas fent emlitett harom
kiigazit6 mechanizmusaval parhuzamosan mas erdk is mikodnek. El6szor is, ahogyan azt
szdmos szerz0 jelzi, kiillonb6z6 gazdasagi, tarsadalmi és politikai kérdések akadéalyokat
gorditenek az 0j technologiak mindennapi hasznalata elé. Acemoglu és Restrepo (2018)
szerint példaul annak ellenére, hogy elméletileg minden feladat automatizalhato, a valo
¢letben a feladatokat akkor automatizaljak, ha azok gépekre vald kiosztasa tobb profitot
termel. Mi tobb, a szerzOk szerint az automatizalas azaltal, hogy csékkenti a munkaerd
koltségét a kdnnyen elvégezhetd feladatokban, visszafogja sajat terjedési sebességét, mivel
igy "0nkorrekcids erét general a stabilitas felé" (Acemoglu és Restrepo 2018: 1526).

Egy masik gazdasagi kérdésnek a tovabbi beruhazasi koltségek tlinnek, mivel Brynjolfsson
et al. (2019) szerint az 0j technoldgiak atvétele szervezeti atszervezést, ) készségeket €s 11j
alkalmazottakat igényel, ami mind tobbletkoltségekkel jar a vallalatok szdmara. Ami a
tarsadalmi és politikai kérdéseket illeti, példaul a minimalbér-mechanizmusok, a kollektiv
targyaldsok és mas bérmegallapit6 intézmények - amint arra Arntz et al. (2019) is ravilagitott
- fontos szerepet jatszanak a vallalatoknak a feladatok automatizaldséra vonatkozd
dontéseiben, mivel ezek érezhetd hatast gyakorolhatnak a munkaerdkoltségekre. Tovabba
egyes Uj technoldgidk hasznositasa, mint példaul a vezetd nélkiili autok esetében, kiilonb6z6
etikai és jogi dilemmak mérlegelését igényli, amelyek még megoldasra varnak (Bonnefon et
al., 2016; Lee, 2017). Arra is rAmutatnak, hogy még ha egyes feladatok teljes mértékben
automatizalhatok is, példaul: a zene eldallitasa vagy a kézmiives siités, az emberek egyes
feladatok elvégzése soran az emberi munkat eldnyben részesithetik a gépekkel szemben, ami

az embert alkalmassa teszi arra, hogy a gépekkel versenyezzen, és ne a gépekkel szemben

(Pratt, 2015).

Masodszor, azzal érvelnek, hogy az 0j technoldgiak munkahelyi bevezetése inkabb a
munkahelyek feladatosszetételét valtoztatja meg, mintsem egész foglalkozasokat valtana
fel (Spitz-Oener, 2006; Autor, 2015; Arntz et al. , 2016b; Bessen, 2016; Arntz et al. 2019).

Az ilyen valtozas a
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a feladatok Osszetétele Arntz et al. (2017; 2019) szerint a magas automatizalasi kockazatnak
kitett foglalkozasokban dolgozokat képessé teszi olyan feladatok elvégzésére, amelyek
nehezen automatizalhatok. Dauth et al. (2017) szerint ugyanis az 1994-2019 kozotti
iddszakban Németorszagban a robotnak kitett munkavallalok nagyobb valoszinliséggel
tartottdk meg meglévé munkahelyiiket a munkafeladatok 0sszetételének esetleges
megvaltozasa mellett. Hasonloképpen Spitz-Oener (2006) megallapitotta, hogy az 1979-
1999 kozotti idészakot feldleld iddszakban a nyugat-németorszagi munkavallalok tobb mint
99 %-a alkalmazkodott feladataihoz a valtoz6 technologianak megfelelden, és a
munkavallalok kevesebb mint 1 %-a veszitette el kozvetleniil a munkdjat, mert munkd;at

gépek valtottak fel.

Harmadszor, ahogyan azt az MIT (2019) is jelezte, szamos fejlett gazdasag jelenleg
figyelemre mélt6 demografiai atalakulason megy keresztiil, amelyet olyan tényezdk
valtanak ki, mint a munkaerd novekedésének lassulo iiteme, a munkavallalok és a
nyugdijasok aranyanak meredek csokkenése és a szigoriibb bevandorlasi politikak. gy az
MIT (2019: 10) szerint "az elkovetkez6 két évtizedben az iparosodott orszagok azzal
kiizdenek majd, hogy tobb allaslehetdséget kell betdltenilik, mint ahdny munkaképes
felndttet". Ugyanigy, ahogy a tudoményos bizonyitékok aldtdmasztjak azt az allitast, hogy
az emberek versenyben vannak a gépekkel, egyre tobb tanulmany erdsiti meg, hogy a
munka ujraszervezddik, ahogy az 0j technologiak megjelennek a munkahelyeken. Ezt a

témat tekintjlik at a kovetkezokben.

4. Automatizalas: A munka atszervezeése

Fiiggetleniil attol, hogy az SBTC és az RBTC megkdzelitések eltérd perspektivakra épiilnek
¢s eltéré eredményekre vezetnek, az automatizalési szakirodalmon beliil a szerzok altalaban
azzal érvelnek, hogy a technoldgiai fejlodés felértékeli a szakmak készségigényét
(Brynjolffson and McAfee, 2016; Eurofound, 2017; MGI, 2017; Goos et al. , 2019). A
felértékelodott készségek, ahogy az érvelés allitja, a kemény és a puha készségek ujszerii
kombinaci6jabdl allnak. A kemény készségek az IKT-hez kapcsolddo készségekbdl allnak,
mint példaul a kiilonbozd operacids rendszerek és irodai szoftverek ismerete, az alapvetd
kodolasi és grafikai tervezés. A puha készségek a kognitiv, nem rutinszer(i készségek,
beleértve az interperszonalis interakciokat, a szocialis intelligenciat, a vallalkozoi
gondolkodast, a kreativitast, a rugalmassagot, az alkalmazkodoképességet €s a
problémamegoldast (Eurofound, 2017). A kutatési bizonyitékok azt is jelzik, hogy az 1j

technologidk egyre inkabb megkdnnyitik a kiilonbdz6 munkamegosztasokat, példaul a



munkahelyek athelyezését, a kiszervezést, a home office, a platformok és a crowdsourcing
hasznalatat (Akcomak et al. , 2013; Goos et al. , 2014; Eurofound és ILO, 2017; ILO, 2018).

Ezek a valtozasok a készségek
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a kovetelmények és a munkaszervezés viszont komoly kdvetkezményekkel jarnak

a munka és a foglalkoztatds szerkezetére nézve.

El6szor is, mivel a munkahelyek képzettségi kdvetelményei megvaltoznak, a kozép- és
alacsonyan képzett, kozEp- €s alacsonyan képzett munkavallalok az automatizalas
veszteseiként keriilnek ki, mivel nagy nyomas nehezedik rajuk, hogy a munka valtozo
jellegét elfogadjak azaltal, hogy 1j készségek megszerzése €s/vagy a meglévok
korszertsitése érdekében szakmai képzésben vesznek részt. A kutatasok azonban azt
mutatjak, hogy 6k azok, akik nehezen férnek hozzéa ezekhez a tovabbképzési lehetdségekhez
(Bassanini és Ok, 2004; Albert ef al., 2010). Mésodszor, az automatizalas azaltal, hogy a
vesztesek nagy csoportjat hozza létre, tovabb ndveli a munka vildgdban mar eleve
sulyosbod6 egyenlétlenségeket. Ha a munkavallalok nem tudnak alkalmazkodni a
valtozasokhoz, akkor vagy a béreik relativ csokkenésbe keriilnek a magasan képzett
munkavallalokhoz képest (Cortes, 2016; Dauth et al. 2017; Kurer és Gallego, 2019), vagy
arra kényszeriilnek, hogy alacsonyabb képzettségli, rosszabbul fizetett dllasokat fogadjanak
el (Autor €s Dorn, 2013; Janssen és Mohrenweiser, 2018; Green, 2019).

Németorszag esetében példaul, ahogyan azt Janssen és Mohrenweiser (2018) megfigyelte, a
CNC (szamitogépes szdmjegyvezérlés) bevezetését kovetden a fémfeldolgozo iparban a régi,
elavult készségekkel rendelkez6 munkavallalok alacsonyabb bérndvekedést tapasztaltak,
kisebb eséllyel kaptak munkahelyi eldléptetést, és nagyobb valoszintiséggel valtottak
foglalkozast, €s egyre inkabb kénytelenek voltak elfogadni az alacsony bérli szolgaltatoi
munkdékat. Ezek a munkahelyek azonban gyakran kedvezdtlenebb munkakdriilményekkel,
kevés munkahelyi stabilitassal és tal hosszii vagy nem megfelelé munkaiddvel jarnak, mivel
olyan kornyezetben alakultak ki, ahol a munkahelyek fokozott athelyezése, kiszervezése, a
home office, a platformok és a crowdsourcing hasznélata valik mindennapossa (Green,

2019).

Harmadszor, ez a névekvo egyenlétlenség a munka vilagaban valdsziniileg a ndket, a fiatal
(OECD, 2019b) és iddsebb (Aubert et al. , 2006; Autor és Dorn, 2009) munkavallalokat,
valamint a fels6fokt végzettséggel nem rendelkezdket érinti (Green, 2019; OECD, 2019b),
mivel 6k azok, akik gyakran keriilnek abba a helyzetbe, hogy a munkakorok als6 hataran
elhelyezked6 allasokat kell valasztaniuk. Negyedszer, a technoldgia fejlddésével a korabban
nem automatizalhatd, alacsonyan képzett, alacsony végzettségii munkavallalok altal végzett
munkakoroket gépek valtjak fel (Arntz et al. , 2016a; Graetz és Michaels, 2018). Ez,
ahogyan Arntz et al. (2019) érvel, az 0j technologidkat egyre inkdbb képzettség-, nem pedig
rutinalapva teszi, ami a mar most is hatranyos helyzetii, alacsony képzettségii

munkavallalok munkahelyeinek eltlinését kockaztatja.



Otddszor, az érvelés szerint a munka 0j vilaga még a munkahelyiik elvesztésének csekély
kockézataval kiizd6 munkavallalok szamara is szdmos kihivast jelent. Példaul, mivel a
fizikai hatarok az uj technologiak hasznalataval egyre inkabb eltlinnek, azt allitjak, hogy

sok munkavallaldé szamara a munka
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maguk is elszigetelten dolgoznak, a kollektiv képviselet és a szolidaritas kilatasa nélkiil
(Eurofound, 2018; Parolin, 2019). Mi tobb, még a magasan képzett munkakorokben, példaul
a menedzserek és a szakemberek esetében is az ismétlodés €s a szabvanyositas jelentds
novekedésérdl szamoltak be, ami arra utal, hogy az automatizalds megkonnyiti egyes,

koradbban nem rutinszerti kognitiv feladatok rutinszertivé valasat (Bisello ef al. , 2019).

Hatodszor, ugy tlinik, hogy a robotokkal egytitt dolgozé munkatérsak olyan
munkakornyezetben taldljak magukat, ahol folyamatosan 0j képesitéseket, valamint technikai
¢s szervezési képességeket kell elsajatitaniuk. Ahogy Moniz és Krings (2016) ramutatott, ez
az alland¢6 valtoztatasi igény leginkabb azért jelentkezik, mert a rendszerintegratorok €s a
robotgyartok ritkan veszik figyelembe az 0j technoldgidk munkakornyezetre gyakorolt
tarsadalmi hatdsat. Pedig talan egy ilyen tudatossag a rendszertervezok ¢€s -gyartok részérdl
részleges megoldast jelenthet az ember-robot interakcio rejtélyére, hiszen, ahogyan azt
Sheridan (2016: 531) taldloan megfogalmazta, "[m]ig az emberiség nagyon lassan valtozik, a
szamitogépek és a robotok nagyon gyors litemben fejlédnek". A kovetkezékben az

automatizalasi szakirodalom hidnyosséagait vizsgaljuk.

5. A foglalkoztatasi polarizacioval kapcsolatos szakirodalom hianyossagai

Amiodta Autor és tarsai (2003) bevezették a foglalkoztatasi polarizacié fogalmat, szamos
munkaligyi kdzgazdasz arra irdnyitotta figyelmét, hogy megértse, mennyire athato ez a
polarizacio a gazdasagi régidkban (Goos és tdrsai, 2014; Eurofound, 2016; Bisello és
tarsai, 2019) és az egyes orszagokban (Autor és tdrsai, 2003; Spitz-Oener, 2006; Goos
¢s Manning, 2007).

A szakirodalom kritikai attekintése azonban azt mutatja, hogy vannak még mindig
alulkutatott teriiletek, mind altaldnossadgban, mind pedig kiilondsen Németorszag
vonatkozasédban, kiilonosen a foglalkoztatas polarizacidjanak a munkavallalokra és az ipari

agazatokra gyakorolt hatasat illetGen.

Ami a vallalatokat illeti, a meglévd tanulmanyok bizonyitékai azt mutatjak, hogy altalaban
véve az IKT-hasznalat megnovekedett intenzitasa a vallalatoknal nem csokkenti a
foglalkoztatottak szdmat (Pantea et al. , 2014; Biagi és Falk, 2017). Mi tobb, Németorszag
sajatos kontextusaban az IKT-ba beruhdz6 véllalatok tobbet fektetnek be dolgozoik
képzésébe is (Janssen et al. , 2018). Az IKT-hasznalatnak a munkavallalokra gyakorolt
egyéni €s kollektiv hatdsai azonban tovabbra is kevéssé kutatott téma. Tudomasunk szerint
példaul Janssen és Mohrenweiser (2018) tanulmanyat leszdmitva nem késziilt mas

mikroszintli kutatas arrdl, hogy a munkavallalok milyen stratégidkat alkalmaznak elavult



készségeik kezelésére a vallalatok bevezetését kovetden
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az 0j IKT. Vagyis a német fémfeldolgozoé iparban a hivatalban 1év6 kozépfokt képzettségii
munkavallalok a technologiailag fejlettebb szakmunkasok névekvd versenyére tigy
reagalnak, hogy mas szakmakba és agazatokba valtanak (Janssen és Mohrenweiser, 2018).
Hasonloképpen a kiilonb6zé munkavallaloi csoportokra dsszpontositd tanulmanyok is igen
korlatozottak, annak ellenére, hogy a tudomanyos szakirodalom elismeri a foglalkoztatasi
polarizécio nékre (Autor ef al., 2003; Cortes et al., 2016; Eurofound, 2016; Green, 2019),
fiatalabb (OECD, 2019b) és idésebb munkavallalokra (Aubert et al., 2006; Autor és Dorn,
2009) gyakorolt markéans hatasat.

A kiilonb6z6 munkavallaléi csoportok koziil tigy tlinik, hogy a ndk bizonyos foku
tudomanyos figyelmet kaptak. A néi munkavallalokrol altalanossagban rendelkezésre allo
tanulmanyok a fejlett piacgazdasagokban a kozépszintli szakképzettséget igényld
foglalkozasokban dolgoz6 ndk szamanak lathaté csokkenésével foglalkoznak, a
foglalkoztatasuk eltolédasa mind felfelé¢, mind lefelé iranyul6 tendenciakat mutat
(Eurofound, 2016; Cerina et al. , 2017; Green, 2019). Németorszaggal dsszefiiggésben a
foglalkoztatas polarizacidjanak nemi szempontl vizsgélatat alkalmaz6 Gttdrd kutatast Black
¢és Spitz-Oener (2010) végezte. Tanulmanyukban a szerzok azt allitottak, hogy az 1979-1999
kozotti idészakban a n6k munkakdri feladatainak tartalma észrevehetden eltolodott a
rutinszer(itél a nem rutinszerii elemzd és

interaktiv feladatok. Black és Spitz-Oener (2010) megallapitasait Lehmer és Matthes (2015)
kutatasai megerdsitették €s kiterjesztették az 1975-2010 kozotti idészakra. A szerzok Black
¢és Spitz-Oener (2010) megallapitasaval megegyezden arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a
német munkaerdpiacon a technoldgia altal vezérelt polarizacié tendencidja a ndk esetében

nagyobb mértékii volt, mint a férfiak esetében.

Mindazonaltal, annak ellenére, hogy a foglalkoztatas polarizacidjanak nemek kozotti
hatasairdol mar rendelkezésre all néhany tanulmény, tobb kutatast kell végezni a munkahelyi
megkiilonboztetésnek kitett munkavallaloi csoportokra vonatkozdan, hogy a foglalkoztatas
polarizacidjanak altalanosabb megértéséhez, €s kiilondsen a németorszagi kontextusban,
atfogdbb megértéshez jussunk. Véleményiink szerint a szakirodalomban alkalmazott jelenlegi
empirikus megkozelitések - annak ellenére, hogy rendkiviil hasznosak a digitalis
automatizalas gazdasagi kovetkezményeinek feltarasaban - kevéssé alkalmasak a tarsadalmi-
gazdasagi kovetkezmények feltardsara. Empirikusan a kutatok altal targyalt f6 érvek a
munkafeladatok tartalmanak valtozasai és a foglalkoztatas fels6 vagy also képzettségi szintek
¢s bértablak felé torténd eltolodéasa koriil forognak, és nem foglalkoznak olyan kérdésekkel,
mint példaul a nék karrierjiiket fenyegetd valtozdsokkal valé megkiizdési modja, a szamukra

elérhetd tamogatasi mechanizmusok és dontéseik kovetkezményei.



A munkavallalék hangja egy masik olyan témaként jelenik meg, amely a foglalkoztatasi
polarizécioval foglalkoz6 szakirodalomban tovébbra is jelentdsen alulkutatott. Egy uttérd

orszagkozi tanulmanyt készitettek errdl a témarol.
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Parolin (2019) altal végzett vizsgalatot, amelyben azt vizsgalta, hogy a szakszervezetek és
a kollektiv alku lefedettsége hogyan fékezi az RBTC-nek a magas rutinmunkat igényld
foglalkozasok béreire gyakorolt hatasat 16 OECD-tagallamban az 1980-as évektdl kezdve.
Eredményei azt mutatjak, hogy mikozben a béralkuk lefedettsége jelentdsebb a magas
rutinszintli foglalkozasok bérnovekedése szempontjabol a kevésbé rutinszeri
foglalkozasokhoz képest, a magas rutinszintli foglalkozasok gyorsabban veszitik el a
béralkuk lefedettségét, mint a nem rutinszert foglalkozasok, amikor a kollektiv

targyalasok lefedettsége nemzeti szinten csokken.

A németorszagi kontextusban a munkavallalok hangja a digitalis automatizalassal szemben
az 1990-es évek ota némi tudomanyos figyelmet kapott, kiilondsen a szakszervezetek
szemsz0geébdl, a technologiai innovacid bevezetése és hasznositasa tekintetében. Ez a
szakirodalom azonban némileg ellentmondésos érveket k6zdl az tizemi tanacsokrol és a
szakszervezetekrol. Az lizemi tanacsokkal kapcsolatban példaul az eredmények a nem "tal
magas" szakszervezeti slirliség esetén a K+F-re gyakorolt pozitiv hatasuktol (Schnabel és
Wagner, 1994), az iizemi tandcsok és az innovacié minden forméja kozotti pozitiv és szerény
vagy erds Osszefiiggéstol (Allen és Funk, 2008), valamint a fizikailag megterheld
munkafeladatokat végzé munkavallalok magas szdma esetén az lizemi tanacsok ¢€s a digitalis
technologidk hasznositasa kozotti pozitiv dsszefiiggéstdl (Genz et al. , 2019) terjednek. Ami a
szakszervezetek innovaciora gyakorolt hatasat illeti, Schnabel és Wagner (1994)
Németorszagban iparagi szinten nem talalt statisztikailag szignifikans negativ dsszefiiggést,
Allen és Funk (2008) azonban statisztikailag szignifikans negativ dsszefliggést figyelt meg az

agazati kollektiv szerzddések és a munkavallalok készségeit veszélyeztetd innovaciok kozott.

A szakirodalom ezen ellentmondasai, mikdzben a téma tovabbi vizsgalatara hivjak fel a
figyelmet, arra is felhivjak a figyelmet, hogy a folyamatban 1év6 kutatasok modszertani
horizontjat ki kell szélesiteni. A fent idézett, Németorszagrol sz616 tanulmanyok mindegyike
kvantitativ modszereket alkalmazott kutatasi tervében. Ugyanennek a kérdésnek a vizsgalata
kvalitativ kutatdsi modszerek alkalmazasaval azonban plauzibilis magyarazatot adhat arra,
hogy a korabbi kutatasok miért figyelték meg a munkavallalok hangjanak ilyen
sokszinliségét. Georg és munkatarsai (2017) példaul 6t iparag tizenkét vallalatdnak tizemi
tanacstagjaival készitett kvalitativ interjukbol meritve empirikus eredményeiket,
megallapitottak, hogy 6t kiilonbdz6 tipusu tizemi tanacs 1étezik, amelyek kiilonbozdképpen
reagalnak az innovaciora. Ezek a digitalizalasban nagymértékben részt vevo €s a
digitalizacios folyamatokat magas szinten ismerd tars-digitalizaloktol az atalakulasi
folyamatokban alacsony mértékben részt vevo €s azokat alacsony szinten ismer6 reaktivakig

terjednek.
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A foglalkoztatési polarizacioval foglalkozé szakirodalom alapos vizsgélata azt is feltarja,
hogy a polarizacié foglalkoztatasi hatasait agazati szinten elemz6 tanulmanyok szdma
jelentdsen korlatozott, mind altalanossagban, mind pedig kiillondsen Németorszag esetében.
A rendelkezésre allo kutatasok koziil példaul az OECD (2016) az IKT-beruhazasok
eredményeként az agazatok kozotti foglalkoztatasi atcsoportositasi folyamatrol szamol be.
Eszerint a feldolgozoiparban és - kisebb mértékben - az iizleti szolgaltatasok, a
kereskedelem, a szallitas és a szallashely-szolgaltatas agazataban a foglalkoztatas tartos
csOkkenését ellensulyozza a foglalkoztatas novekedése mas agazatokban, kiilonosen a
kultara és szabadidd, valamint az épitdipar teriiletén az 1990-2012 kozotti idészakban. Az
OECD (2016) tanulméanya Németorszag rovid foglalkoztatasi polarizacids profiljat is
bemutatja az egyes agazatok szerint. A kutatas szerint a 2007-et kdvetd években az IKT-
beruhdzasok a németorszagi munkaerd-kereslet évi 0,03%-os csokkenését eredményezték,
ami leginkabb a feldolgozoiparban valt 1athatova. Az eredmények azonban arra is utalnak,
hogy az agazati foglalkoztatas ilyen mértékii csokkenését részben ellensulyozta a munkaerd-
kereslet novekedése mas dgazatokban, beleértve a mezdgazdasagot, a kulturat, a szabadidés

tevékenységeket és az egyéb szolgaltatasokat.

Az Eurofound (2016) szerint masrészt, mig a 2011-2015 kozotti idészakban a szolgaltatasi
agazat, kiilonosen az egészségligyi, a szakmai szolgaltatasok, valamint a vendéglatas és
éttermi dgazat szinte az dsszes 1j munkahelyet az unios orszagokban, az épitdiparban és a
feldolgozodiparban markans felzark6zasi tendencia volt tapasztalhat6, ahol mindkét 4gazatban
noétt az allasok szdma a magasan fizetett, felsd kvintilisbe tartoz6 munkahelyeken, mig a
kozép- és alacsonyabban fizetett allasokban csokkent. Graetz ¢s Michaels (2018) is
megfigyelt egy felfelé iranyuld foglalkoztatasi tendenciat 17 fejlett ipari orszag - koztiik
Németorszag - robotfelhasznalo feldolgozodipari agazataiban az 1993-2007 k6zotti
idészakban. Hasonloképpen Michaels ef al. (2014) 11 fejlett ipari orszagban, koztiik
Németorszagban, 1980-2004 kozott IKT-alapu polarizaciot mutatott ki, a készségek gyors
felértékelodését figyelve meg, kiilondsen a szolgaltatasok, példaul a pénziigyi, tavkozlési és
iizleti szolgaltatasok, valamint a feldolgozoipar, példaul a vegyipar €s az elektromos
berendezések gyartasa teriiletén. Nemrégiben Krzywdzinski (2020) kiemelte a német
autoiparban tapasztalhato képzettségi trendeket, ahol a mérndkok és informatikusok szdma

gyorsan novekszik, mig a fizikai dolgozoké csokken.

Ennek eredményeképpen, annak érdekében, hogy a fejlett gazdasagok munkaerdpiacain
zajlo foglalkoztatasi szerkezetatalakitas atfogdbb megértést nyerjen, tovabbi, korabban

nem eléggé ismertetett
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a kutatott kérdésekkel foglalkozni kell. Ez kiilondsen igaz azokra a kérdésekre, amelyek
arra vonatkoznak, hogy a munkavallalok hogyan birkoznak meg a munkaerdpiac

szerkezetatalakitasaval:

e Kapnak-e a munkavallalok altalaban, és kiilondsen a munkavallalok
kiszolgaltatottabb csoportjai, azaz a nok, az id6sebb ¢&s fiatalabb munkavallalok
stb. tAmogatast a munkaltatoiktol az intenziv technoldgiai valtozasok iddszakaban,
hogy frissitsék készségeiket?

e Haigen, hogyan hasznaljak ki ezek a kiilonb6z6 munkavallaléi csoportok a
szakképzési és az egész életen at tartd tanulasi lehetdségeket? Vannak-e kiillonbségek
a kiilonbdz6 munkavéllaloi csoportok kdzott abban, hogy hogyan fogadjak és hogyan
hasznaljak ki a képzési kilatasaikat?

e Milyen okok allnak a munkavéllalok azon dontése mogott, hogy ugyanabban a
cégben/agazatban maradnak-e, vagy mas foglalkozasra/agazatra valtanak, amikor az

IKT bevezetése miatt készségeik elavulnak?

6. Kovetkeztetés

Az automatizalas, ahogyan azt a munkaiigyi kozgazdéaszok jelenleg targyaljak, korunk
fejlett technologidinak, példaul a szamitogépeknek, a fejlett robotikanak és a mesterséges
intelligencianak kdszonhetd. A szakirodalombol szarmazo bizonyitékok szerint az
automatizalas atalakitja a munka vilagat azaltal, hogy megvaltoztatja az emberi munkatol

megkovetelt feladatokat, valamint atstrukturdlja a munka jellegét.

Az automatizalasnak a munkdra gyakorolt hatasaval foglalkoz6 szakirodalom az elmult két
évtizedben nagyot Iépett eldre. Kiilondsen az SBTC-r8l az RBTC-re valo attérés és a
készségekrdl a feladatokra valo attérés tette lehetévé a munkaerdpiacok
szerkezetatalakitdsanak finomabb elemzését. Empirikusan a sok tudos altal targyalt {6 érv az
automatizalas miatt megsziind munkahelyek szdmanak kérdésérél a munka
atstrukturalédasanak és a munkaerdpiac polarizalodasanak kérdésére helyezddott at. Varhato,
hogy - a rendelkezésre all6 adatok fiiggvényében - a polarizacids hipotézis tovabb boviil a
bizonytalan és nem szabvanyos munkaformakra, valamint a platformcégek és a

gigamunkasok altali felhasznalasukra.

Szamos nyitott kérdés van, amelyek kiilondsen a német munkaerdpiaccal osszefliggésben
relevansak. Az RBTC-n alapul6 polarizacios tendencidk elsdsorban a kdzépszintii

képzettséggel rendelkezdket érintik a kdzépszintii fizetett munkakorokben. Németorszag



nagymértékben tdmaszkodik a kozépszintli készségekre, és nagymértékben fektet be a
tanuldszerzddéses gyakorlati képzésbe (szakképzés). Valoban, az OECD (2019a)
kozelmultbeli (2019a)
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kutatés szerint Németorszagban a felndttek 58%-a rendelkezik felsé kozépfoku vagy
kozépiskola utani, nem felséfoku végzettséggel (szemben az OECD-orszagok atlagdban mért
44%-kal), és csak 32%-uk rendelkezik fels6éfoku végzettséggel (szemben az OECD-atlag
44%-aval). Ha az RBTC helyesen feltételezi, hogy valdsziniileg ezeket a foglalkoztatasi
szegmenseket érinti a legsulyosabban, akkor a német képzési intézményeknek a felfelé
iranyuld mobilitast lehetdve tevd készségek nyujtasa felé kell alkalmazkodniuk. Jelenleg a
szakképzési rendszer lassan képez 1j szakmakban, de inkdbb a meglévd képzési rendszerek
frissitésére torekszik (Arntz et al. 2016). Emellett az egész életen at tartd tanulds sokkal
fontosabba valik a munkavallalok jovibeli generacioi szamara. Tobb olyan kutatdsra van
sziikség, amely kifejezetten a szakképzés szerepére 0sszpontosit a foglalkoztatasi polarizacid

Osszefiiggésében.

Misodszor, a foglalkoztatas polarizacidjat a foglalkozasokban dolgozdok szamanak valtozasa
alapjan fogalmaztdk meg. Kevés ismeret all rendelkezésre arrol, hogy ezek a strukturalis
valtozasok az dgazatok méretének valtozdsa vagy 0j gazdasagi agazatok megjelenése miatt
kovetkeznek-e be. Az is kevéssé kutatott kérdés, hogy a vallalatok (at)szervezodése és a
munkaerd vallalaton beliili szerepe hogyan befolyéasolhatja a valtozasok palyajat. Tekintettel
arra, hogy a német rendszerben az iizemi tanacsok ¢€s a szakszervezetek befolydsa még
mindig erdteljes (bar csokkend), arra kell szamitanunk, hogy az egyiittdontési jogok és a
kollektiv szerz6dések alakitjak a technologiai valtozasok miatti vallalati szerkezetatalakitasok
palyajat. A munkaiigyi kozgazdasagtani tanulmanyok azonban ritkan hoztak osszefiiggésbe a
munkavallalok hangjanak szerepét az automatizalassal, ellentétben az iparszociologiai
tanulméanyokkal, amelyek azonban esettanulmanyokon ¢és kvalitativ adatokon alapulnak (lasd
Briken et al. , 2017). Ajanlatos olyan kutatdsokkal foglalkozni, amelyek az iparszociologia
meglatasain alapulnak, és meg kell talalni a modjat, hogy ezeket a meglévo adatkészletekre

alkalmazzuk, hogy ezekre a kérdésekre 6sszpontosithassunk.

Végezetiil az automatizalas hatésaival kapcsolatos kutatasok ritkéan veszik figyelembe a
munkavallalok egyéni jellemzoéit. Még nem tudjuk, hogy az egyének hogyan birk6znak meg a
strukturélis valtozasokkal, amikor a munk4jukat érinti az automatizalés, hogy a
tulnyomorészt noi foglalkozasokat jobban érinti-e az automatizalas a férfiakhoz képest, vagy
hogy a fiatal munkavallaléknak nehezebb dolguk van-e a munkaerdpiacon a technologiai
valtozasok miatt, mint az idésebbeknek. E hianyossagok kikiiszobolése érdekében egy 1j
kutatasi menetrendbe be kellene vonni az intézményi tényezoket, példdul a munkavallalok
véleményét és a meglévo képzési rendszerek (szakképzés) szerepét, az egyes tarsadalmi-
gazdasagi csoportokra gyakorolt differencialt hatasokat, valamint a munkavallalok szdmara a

munkaerdpiac szerkezetatalakitasaval vald megbirkozashoz sziikséges legjobb gyakorlatokat.
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