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ABSZTRAKT

Egyre nagyobb az érdekl6dés a mesterséges intelligencia (MI) technologiak
és alkalmazadsok piaci potencidlja, valamint az e whdygk altal jelentett
potencidlis kockdzatok irdnt. Ennek eredményeként kérdések meriilnek fel a
mesterséges intelligencia, a gépi tanulds, az "autonom" rendszerek és a
kapcsolodd robot- és adattechnoldgidk jogi és szabalyozasi iranyitasaval
kapcsolatban. A munkaerd-piaci hatasoktdl, a tarsadalmi egyenlétlenségektdl
és akar fizikai karoktol tartva egyesek olyan eldvigyazatossagi szabalyozasokat
szorgalmaznak, amelyek korlatozhatjdk a mesterséges intelligencia fejlesztését
és alkalmazdasat. Ebben a dokumentumban mads politikai keretet ajanlunk a
mesterséges intelligencia technoldgidkra. A mesterséges intelligencia-
technoldgia fejlédésének jelenlegi, még kialakuloban 1évé szakaszaban ugy
gondoljuk, hogy a modern digitalis technologidk tekintetében jobban meg
lehet érvelni az oOvatossag, a tiirelem és az "engedély nélkiili innovacid"
folyamatos elfogaddsa mellett. Hacsak nem lehet meggy6zden bizonyitani,
hogy egy 1j taldlmany komoly karokat okoz a tdrsadalomnak, az innovaciot
hagyni kell, hogy zavartalanul folytatddjon, és a problémakat - ha egyaltalan
felmertilnek - késObb lehet kezelni.
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a mesterséges intelligencia (Al) technologidk és alkalmazasok
piaci potencidlja, valamint az e technologidk altal jelentett
potencialis kockdzatok irant egyre nagyobb az érdeklédés. Ennek
eredményeképpen kérdések meriilnek fel a mesterséges
intelligencia, a gépi intelligencia és a gépi technoldgia jogi és
szabalyozasi iranyitasaval kapcsolatban.

tanulds, "autonom" rendszerek, valamint a kapcsolodé robot- és adattechnoldgiak.

Maéjusban  példaul a  2016,Fehér Haz  Tudomany- és
Technologiapolitikai Hivatala (OSTP) négy nyilvanos munkaértekezletet
hirdetett meg, és nyilvanos észrevételeket kért arrol, hogy "hogyan lehet a
legjobban kihaszndlni a mesterséges intelligencia altal nyujtott
lehetéségeket".! A Fehér Haz a mesterséges intelligencidval kapcsolatos
néhany politikai aggalyrol is beszamolt. "Mint minden atalakul6 technoldgia”
- jegyezte meg a Fehér Haz - "a mesterséges intelligencia is hordoz némi
kockazatot, és tobb dimenzioban is Osszetett politikai kihivasokat vet fel, a
munkahelyektdl és a gazdasagtol kezdve a biztonsdgon at a szabalyozasi
kérdésekig".?

Az a modszer, amelyet a politikai dontéshozok végiil a mesterséges
intelligencia technologidk és alkalmazasok széles skaldjanak szabdlyozasara
valasztanak, dramai hatassal lesz az ebbdl eredd lehetdségek és elénydk végso
sordara. A politikai dontéshozok és a szabdlyozok két egymdssal versengd
megkozelitéssel néznek szembe. Donthetnek tugy, hogy a legrosszabb
forgatokonyvektdl valo félelem miatt el6zetesen korlatozzak vagy akar be is
tiltanak bizonyos alkalmazdsokat - ez az Ggynevezett "elévigyazatossagi elv"
-, vagy pedig alapértelmezésként a kisérletezést és az egyiittmiikodést helyezik
eldtérbe, mikozben a felmeriild problémakat menet kozben kezelik, amit mi
"engedély nélkiili innovacionak" neveziink.

Az OSTP-hez az eljaras soran benyujtott szamos észrevétel
eldvigyazatossagi jellegti politikai beavatkozast siirgetett. Meglepd mddon az
automatizalasi technoldgidk fejlddését hagyomanyosan kovetd tipikus
aggodalmak - nevezetesen a kedvezdtlen munkaerd-piaci hatdsok - csak
masodlagos aggodalomra adtak okot a legkritikusabb nyilvanos észrevételek



koziil sokakban. Ehelyett a diszkrimindcié és a strukturalis tarsadalmi
egyenl6tlenségek kisértetei valtottak ki a legtobb tiltd politikai ajanlast.

1. Ed Felten, "Felkésziilés a mesterséges intelligencia jovojére", Fehér Hiz blog, majus. 3,2016.
2. Ibid.



"Meg fogjuk
vitatni azokat a
mélyrehato
gazdasagi
elonyoket,
amelyeket a
mesterseges
intelligencia
technologiak
nyujthatnak az
Egyestilt
Allamoknak és a
majd vizsgalja
meg, hogyan

a talsagosan tilto
szabalyozasi
javaslatok
akaratlanul
alaashatjak a

ez az igéretes
iparagat, mielOtt
meég esélye lenne
a fejlodésre."

Tobb valaszado példaul arra figyelmeztetett, hogy a védett
osztalyokkal szembeni "algoritmikus elfogultsag" veszélye
sziikségessé teheti a koz- és maganszféra etikai
testiileteinek  feliigyeletét ~vagy mds kormanyzati
mechanizmusok 4altal torténé jogorvoslatot, hogy
megel6zzEk és szankciondljak a hatranyos hatasokat.?

A Fehér Haz ugyanabban a honapban, amikor az
OSTP kikiildte a véleménykérést, jelentést tett kozzé a
nagy adatokrdl és a gépi tanuldsrél. Bar a jelentés
dicsérte ezeket a technologidkat a tdrsadalmi
hatékonysagi hidnyossagok lekiizdésére teremtett
lehetéségekért, sajnos a programozokra vonatkozo,
"tervezési esélyegyenldség" elnevezésli megbizast
tamogat.* Ez az elv megkovetelné a technologusoktdl,
hogy "olyan adatrendszereket tervezzenek, amelyek a
mérnoki folyamat els6 1épésétdl kezdve a teljes
élettartamuk alatt eldsegitik a méltanyossagot és védelmet
nyujtanak a diszkriminacié ellen" - ezzel potencialisan
hatalmas ellendrzést biztositva a szabalyozoknak a
szamitogépes kod tesztelési és fejlesztési folyamatanak
minden egyes lépése felett. Az a kovetelmény, hogy az
gjitoknak folyamatosan engedélyt kell kapniuk szamos
kiilonb6zé  szabalyozé ~ hatdésagtdl,  mieldtt  4j
algoritmusokat alkalmaznanak, végsé soron a jelentés
nemes céljai ellen hathat, mivel lassitja az innovacidt és
megakadalyozza azt a sok igéretes technoldgiat, amely a
szerzOk szerint enyhithetné az egyenlGtlenséget.

Ebben a dokumentumban a mesterséges
intelligencia
szakpolitikai keretet ajanlunk. Az innovacié e
kialakuldban 1év6 szakaszaban

technologidkra  vonatkozd  eltérd

3. "Felkésziilés a mesterséges intelligencia jovéjére: In Response to Office of
Science and Technology Policy," Center for Democracy and Technology,
201627,. julius; Shannon Vallor, "On Artificial Intelligence and the Public
Good," Markkula Center for Applied Ethics at Santa Clara University, jalius.
19,2016.

4. Cecilia Mufioz, Megan Smith és D] Patil, Big Data: Jelentés az
algoritmikus rendszerekrdl, az esélyekrdl és a polgdri jogokrdl, EInoki
Hivatal, majus. 2016.

5. A ttlsagosan szigoru feleldsségi rendszer ugyancsak tompithatja az
innovaciot. A jelentés kedvezden idézi a Fehér Haz 2014-es jelentését

is, amelyben felszolitja az Igazsagiigyi Minisztériumot, a Pénziigyi
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A mesterséges intelligencia-technologidk fejlesztésével kapcsolatban tugy
véljiik, hogy a modern digitalis technoldgiak tekintetében jobban lehet érvelni
az elévigyazatossag, a tiirelem és az engedély nélkiili innovacié folyamatos
elfogaddsa mellett. Az engedély nélkiili innovaci6 arra az elképzelésre utal,
hogy "az 1j technoldgidkkal és {iizleti modellekkel vald kisérletezést
altalaban alapértelmezés szerint engedélyezni kell. Hacsak nem lehet
meggy0dzden bizonyitani, hogy egy 1j taldlmany komoly kdrokat okoz a
tarsadalomnak, az innovaciét hagyni kell, hogy akadalytalanul folytatodjon,
és a problémakat, ha egyaltalan felmeriilnek, késébb lehet kezelni".c

A politikai dontéshozok kezdetben kisértésbe eshetnek, hogy a
mesterséges intelligencia ®hdpda megel6zden korlatozzak, mert az 1j
innovacidk biztonsagi, joléti és piaci kockazatot jelentenek. A korai amerikai
internetpolitika torténetének vizsgalata azonban azt sugallja, hogy ezeket az
aggalyokat megfelel6en lehet kezelni anélkiil, hogy sziikségtelentil elfojtanank
egy potencidlisan forradalmian Uj iparagat, miel6tt még esélye lenne a
fejlodésre.

Ennek megfeleléen ez a tanulmany a mesterséges intelligencia
technoldgidk megjelenését a kereskedelmi internet 1990-es évekbeli
fejlédésével hasonlitja dssze, hogy betekintést nytjtson abba, hogy a politikai
dontéshozdk hogyan tamogathatjadk a novekedést tamogatd politikakat,
mikdzben fenntartjdk a megfelel szintti feliigyeletet és elszamoltathatosagot a
fogyasztok szamadra. Kitériink azokra a mélyrehaté gazdasagi elénydkre,
amelyeket a mesterséges intelligencia technoldgiak nyujthatnak az Egyesiilt
Allamok szaméra, majd megvizsgaljuk, hogy a tdlsagosan tilté szabalyozasi
javaslatok hogyan 4shatjak ala véletlentil ezt az igéretes ipardgat, miel6tt még
esélye lenne a fejlédésre.

Végezetiil felvazolunk egy alternativ szabalyozasi utat a mesterséges
intelligencia-technoldgidk szdmara, amely a tiirelem és az engedély nélkiili
innovacid elvein alapul. A politikai dontéshozdknak prioritasként kell
kezelnilik a mesterséges intelligencia-technoldgidk valtozatos agazatanak
megfeleld megértését, és meg kell értenitik, hogy korlatozottan vagyunk
képesek eldre jelezni a jovObeli mesterséges intelligencia-technologiai trendeket
vagy a valsagokat, amelyek végiil nem valdsulnak meg.

Ez a politikai megkozelités - amely aldzatban, rugalmassagban és
engedékenységben gyokerezik - segit biztositani, hogy a szakpolitikdk az
innovaciot és a kozjot egyarant eldmozditsak.

AZ AI LEHETSEGES ELONYEI

A "mesterséges intelligencia” kifejezés olyan technoldgidk gytijtéfogalma,
amelyek ugy viselkednek, mintha racionalis lények lennének.” A kovetkez6



mddszerek kombindcidjat alkalmazzak

6. Adam Thierer, Engedély nélkiili innovdcio: The Continuing Case for Comprehensive Technological
Freedom, 2. kiadas. (Arlington, VA: Mercatus Center at George Mason University, 2016).
7. A. M. Turing, "Computing Machinery and Intelligence", Mind (1950)59433,: 442.



algoritmusok, a "gépi tanulas", az ®¢rzékszervi visszajelzd rendszerek és az
automatizalds segitségével a mesterséges intelligencia technologidk
egyszerlien csak végrehajtjak azokat a funkcidkat, amelyek megtanulasara
programoztak Oket. Az emberi szemlél6 szamara azonban ugy tlinik, mintha a
gép vagy a szamitogép egyaltaldn nem is végezte volna el a funkciokat. Ugy
tlinik, mintha valéban egy ember dllna a szinfalak mogott. Ember nem, de ez az
okos fajta programozott munka jelents elényoket biztosithat a tarsadalom
szamara.

Alkalmazasok
Az igéretes mesterséges intelligencia-technoldgiak példai a kovetkezdok:’

*  Mesterséges neurdlis haldzatok, amelyek segitik az embert az orvosi
betegségek diagnosztizalasdban és a kezelések ajanlasaban, a csalds
vagy a hiba "felismerésében a piacokon, a gyartasi folyamatok
Hirdnyitdsaban,'? s6t még a fogyasztdi aruk eldallitdsaban is.'

o Vizudlis-térbeli felismeré rendszerek, amelyek lehetévé teszik a
szamitogépek szamdra a képek és videdk elemzését és értelmezését.
Ezek a technoldgidk felhaszndlhatdk orvostanhallgatdk képzésére,
autdbiztonsagi  rendszerek  “fejlesztésére %és  utcakép-térképek
készitésére.'®

8. A gépi tanulas egy olyan programozasi modszer, amely lehet6vé teszi a szamitogépek szamara,

hogy sajat elemzési modelleket épitsenek. Tovabbi informaciéért lasd Alex Smola és S. V. N.

Vishwanathan, An Introduction to Machine Learning (Cambridge, UK: Cambridge University

Press, 2008).

9. Ezeket a technologiakat bévebben Nicholas Chen és masok, "Global Economic Impacts

Associated with Artificial Intelligence" (Global Economic Impacts Associated with Artificial

Intelligence) (Analysis Group tanulmanya a Facebook szamara, 2016), 23.

10. A Fehér Haz éppen ezen alkalmazasok eldmozditasara inditotta el sajat "Precision Medicine

Initiative" kezdeményezését az orvosi neuralis hal6zati technolégiak hatterét lasd2015. Filippo
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2 (2013).

11. Adam Fadlalla és Chien-Hua Lin, "An Analysis of the Applications of Neural Networks in
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12. Martin Roscheisen, Reimar Hofmann és Volker Tresp, "Neuralis vezérlés hengermtivekhez: In:

Advances in Neural Information Processing Systems, vol. ed4,. ]. E. Moody, S. J. Hanson, and R. P.

Lippmann (San Mateo, CA: Morgan Kaufmann, 1992).

13. Kazuo Asakawa és Hideyuki Takagi, "Neural Networks in Japan", Communications of the ACM, "Neuralis halézatok
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14. Mary Hegarty et al., "A térbeli megismerés szerepe az orvostudomanyban: Applications for
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15. Naomi Tajitsu, "A Toyota 6t éven beliil mesterséges intelligencian alapul6 vezetési rendszereket épit","



Reuters, janius 20,2016.
16. Dave Gershgorn, "A Facebook részletes térképeket készitett az orszagokrdl20 az internetes drénjai szamara".
Popular Science, februar 22,2016.



e '"Virtudlis maganasszisztensek", amelyek a felhaszndld viselkedésébdl
tanulva segitenek a tevékenységek ajanldsdban és a kotelezettségek
nyomon kovetésében.”

*  Automatizdlasi technologidk, amelyek lehet6vé teszik, hogy a gépek
emberi segitség nélkiil, a rendelkezésre all6 adatokbol tanulva
miikodjenek. Ilyenek példaul az automatizalt jarmivek, a tudomanyos
kutatds "eszkozei 1%és az adatelemzés eszkozei.

Ez a lista vildgossd teszi, hogy a mesterséges intelligencia
fogalomkorébe szamos igéretes és kiilonalld technologia és szolgaltatas
tartozik. A mesterséges intelligencia technoldgidinak széles teriiletét vizsgald
politikai dontéshozdk egyik elsd feladata, hogy az ipari és egyetemi kutatdk
kozremikodésével egyértelml és megteleld fogalommeghatarozasi rendszert
dolgozzanak ki ezekre a technologidkra.

Ez nem kis feladat. Valojaban a legtapasztaltabb mesterséges
intelligencia-szakérték  koziill is néhadnyan kiizdenek azzal, hogy
megfogalmazzdk e technoldgidk tomor definicidjat és rendszertanat. A
nehézségek részben maganak a technoldgidnak az efemer természetébdl,
részben pedig a téma irdnti emberi érdekl6dés és megértés egyenetlen
torténetébdl fakadnak.

A mesterséges intelligencia kifejezés tOrténete sordn szamos jelentéssel
birt, atvészelte a szkepticizmus és a pesszimizmus id6szakat, és mostanra
megujult érdeklédésnek orvend. A mesterséges intelligencia kutatasa terén
elért eredményeket tobb ugynevezett mesterséges intelligencia-tél is
tarkitotta, olyan iddszakok, amikor a kozvélemény érdeklédése, a
befektetések €s a kereslet dsszeomlott. Kétszer - egyszer az 1970-es években,
majd egy évtizeddel késdbb - a mesterséges intelligencidba torténd allami és
maganszektorbeli befektetések lelassultak, mivel a kutatok nem tudtak kelléen
kovetkezetes eredményeket felmutatni. Az ezeket a "gydzelmeket" megel6z6
években a kormanyok és a befektetok tularaddan nyilatkoztak az intelligens
rendszerekben rejlé lehet6ségekrdl, és sokan hajlamosak voltak tulbecsiilni a
mesterséges intelligencia kutatdsanak el6rehaladdsat, ami a kozvélemény
elkedvetlenedéséhez és stagnaldshoz vezetett, amikor a valosag utolérte Oket.

A mesterséges intelligencia kifejezéshez bizonyos stigma tdrsult, ezért
a mesterséges intelligencia részteriiletein dolgozd kutatok hajlamosak voltak
projektjeiket konkrétabb nevekkel illetni. A neuralis halozatok, a gépi tanulds és
az adatbanyaszat olyan kifejezések, amelyek mind a mesterséges intelligencia
fogalomkorébe tartoznak. Azokat a rendszereket, amelyek csak nagyon
specifikus feladatokban teljesitettek jol, elvetették, és nem tekintették
mesterséges intelligencidnak,” de még 2007-ben is azt panaszolta az Econo-
mist, hogy sok befektetd még mindig a mesterséges intelligencia kifejezést



tarsitotta a mesterséges intelligencia kifejezéshez.

17. Richard Waters, "Mesterséges intelligencia: Financial Times, februar. 22,2015.

18. Erico Guizzo, "How Google's Self-Driving Car Works", IEEE Spectrum, oktober 18,2011.

19. Lizzie Buchen, "Robot Makes Scientific Discovery All by Itself," Wired, aprilis 2,2009.

20. Patrick Laurent, Thibault Chollet és Elsa Herzberg, "Intelligent Automation Entering the
Business World", Inside (Deloitte) (82015).

21. James Hendler, "A mesterséges intelligencia tjabb AI-tél felé tart? Not If We Take Action Now,'
IEEE Intelligent Systems no23,. 2 (2008).



kudarccal és alulteljesitéssel.”? A mesterséges intelligencia dinamikus torténete
miatt a teriilet valtozo fogalmak haléjabdl 4ll - a tudomanyagak kozotti hatarok

allanddan valtoznak, és gyakran nehéz megkiilonboztetni 6ket. Az alabbiakban

a hasznos fogalmak rovid glosszariuma kovetkezik:

Algoritmus. Diszkrét, feltételes utasitasok sorozata. A
szamitastechnikdban az algoritmusok felsoroljdk az elvégzendd
miuveletek listajat. Ahogyan egy receptkonyv utasitasokat ad a
szakacsnak, egy algoritmus tdjékoztatia a szamitogépet a kivant
eredmény eléréséhez sziikséges 1épésekrdl.

Mesterséges intelligencia. Az intelligencia kidllitasa egy gép altal. Egy
mesterséges intelligencia rendszer képes magas szintli muveletek
elvégzésére; a mesterséges intelligencia képes az emberi képességekhez
kozeli, azokon beliili vagy azokat meghaladd teljesitményre. Ez a
fogalom tovabb oszlik gyenge és erés mesterséges intelligencidra.

Autondm  robotrendszer. A mesterséges intelligencia technoldgia
kézzelfoghatd alkalmazdsa. A ma haszndlatos mesterséges intelligencia-
technologia tobbsége nem kézzelfoghatd - olyan szamitdgépes
programok, amelyek képesek pénziigyi tranzakcidkat végrehajtani és
spameket kiszlirni a postaladabdl. A vildg egyre tobb kézzelfoghatd
alkalmazast 1at a mindennapi életben. A robotporszivok a teljesen
autondm robotrendszerek egyik példdja. A SpaceX Ocednjard leszalld
platformja, a Zsebészeti robotok *és a pilota nélkiili ldrelégi jarmiivek25
olyan rendszerek példai, amelyek ma mar rendelkeznek bizonyos
autondm képességekkel, és a kovetkezd évtizedekben  teljesen
autonomokkd valhatnak.

Nagy adatok. Barmely olyan adathalmaz, amely kellden nagyszdmu
megfigyelésbdl all, és amelyet ember nem tud szdmitdgépek segitsége
nélkiill elemezni. Az adattuddsok gépi tanuldsi modelleket
alkalmazhatnak a mintdk megallapitdsdra és eldrejelzések készitésére.
Egy ember példaul havonta elolvashat néhany konyvet, és ezzel bdvitheti
a vilagrol alkotott képét. De az olvasé nem remélheti, hogy minden
valaha kiadott konyvet elolvashat; egy gép viszonylag rovid id6 alatt tobb
informaciot képes feldolgozni, mint amennyit egy ember egy élet alatt fel
tudna szivni.

Meélytanulds. A gépi tanuldsi technikdk egy osztdlya, amely tobb
absztrakcids '"réteget" foglal magdban. A népszerli sajtdé gyakran
haszndlja a kifejezést altalanosabb gépi tanulasi technikdkra, de a
valésagban a mély tanulas



22. "Are You Talking to Me?", Economist, junius 7,2007.
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25. Lora G. Weiss, "Autonom robotok a habort kodében," IEEE Spectrum, julius 27,2011.



meghatdrozott modszerek és  algoritmusok
Osszessége. Sok neurdlis halézat mélytanulo
rendszer; a bemenet és a kimenet kozott tobb
lépést tesznek meg, amelyek soran a "neuronok"
kolcsonhatasba 1lépnek egymadssal. A  digitalis
képosztalyozas a mély tanuldsi mddszerek egyik
gyakori alkalmazdsa. A szamitdgépet példaul egy,
az ember szamara értelmes képpel, a "lathatd
réteggel” taplaljak. Ezutdn a szamitogép fokozatosan
azonositia a 'rejtett rétegekben" az egyre
absztraktabba vald jellemzdket, mieldtt elér egy
olyan kimenetet, amely ismét értelmes az ember
szamara.*

Gépi tanulds. Az a folyamat, amelynek soran egy
szamitogép képes egy algoritmust vagy modellt
lépésrol lépésre emberi kozremiikodés nélkiil
betanitani és javitani. A gépi tanulasi algoritmusok
egyik legegyszerlibb osztdlya a linedris regresszio.
Ebben az esetben a szamitdgép interpolal egy
linedris kapcsolatot az ismert bemeneti és kimeneti
adatok kozott. A hiba minimalizalé eredmény a gép
legjobb kisérlete a jovObeli megfigyelések
elérejelzésére. A kapcsoldodd  fogalom, az
adatbanyaszat, arra a folyamatra utal, amelynek
soran a gépek "tanulni" tudnak, és hatalmas
adathalmazok elemzésével hasznos
kovetkeztetéseket és modelleket hoznak létre.

Neurdlis hdldzatok. A gépi tanuldsi rendszerek olyan
osztalya, amely a bioldgia neurdlis funkci6ibdl merit
ihletet. A neuralis haldzat sok neuronbdl all - olyan
informaciofeldolgozéd  csomdpontokbdl, amelyek
bemeneteket kapnak és kimeneteket kiildenek mas
csomopontoknak.

Gyenge Al Ma a mesterséges intelligencia
altaldban "gyenge", és csak bizonyos, sziiken
meghatarozott feladatokra optimalizalt. Ilyen
rendszerek példdul az automatizalt pénziigyi
kereskedési programok és Siri, az iPhone személyi
asszisztense. Bar mindkett6 nagyon jol teljesit
azon  korlatozott  alkalmazasi  tertileteken,

amelyekre
tervezték
Oket, a
gyenge
mesterséges
intelligencia
rendszerek
nem  igazan
"intelligensek"
az emberi
értelemben
vett
"intelligens"
rendszerek.



A mesterséges
intelligenciaval
rendelkez6
rendszer
kompetens
teljesitményt
"A gyenge mesterséges intelligencia nyujthat a
rendszerek nem igazan "intelligensek” a tobb kiilonbozo
a sz6 emberi értelmében. tertileten."
Ezzel szemben egy "erdsebb

26. Tan Goodfellow, Yoshua Bengio és Aaron Courville, Mélytanulds
(Cambridge, MA: MIT Press, 2016), 6-8.
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sz0. Ezzel szemben egy "erdsebb" mesterséges intelligencia-rendszer tobb
kiilonbo6zd tertileten is képes lehet kompetens teljesitményt nyujtani.”

A kovetkezd évtizedekben megvaldsuld mesterséges intelligencia nagy
része valoszintileg gyenge és er0sen specializalt marad; ezek a rendszerek nem
hasznosak a rendeltetésiiktdl fiiggetlen alkalmazasokban. Egy szamitdgépes
kereskedelmi szoftver példdul nem képes a cstuicsforgalomban a legjobb
utvonalat navigalni, vagy harom kozeli kinai éttermet javasolni. A Siri nem tud
a masodperc tort része alatt donteni az uncia arany vagy a Goldman Sachs
részvényeinek megvasarldsa kozott. Az erls és gyenge mesterséges
intelligencia kozotti kiilonbség megértéséhez vegyiik az utdbbi esetet, egy
személyi asszisztenst. Siri, Cortana és Alexa a gyenge kategoridba tartozik, mig
egy erls valtozat egyszerre tobb teriileten is feliilmulhatjia az emberi
asszisztenseket.

A jelenlegi mesterséges intelligencia rendszerek alapvetd
mozgatdrugoja az adat. A sikeres mesterséges intelligencia-rendszerekben a jo
adatok integraltsaganak illusztralasara egy olyan kanonikus problémat fogunk
megvizsgalni, amelyet az egyetemi szintd gépi tanuldsi kurzusokon
rutinszerien hasznalnak. Az algoritmusok és a gépek, amelyeken futottak,
sokdig nem voltak eléggé robusztusak az alapvetd objektumok azonositasahoz.
Egy ember szamara a képfelismerés trividlis. Egy gyermek mdr nagyon koran
képes megkiilonboztetni a nyolcas szamot a csaladi macskatol. A biologiai
ismeretszerzés alapelve hasonl6 a szamitégépéhez; a gyermek tgy tanulja meg,
mi a nyolcas és mi a macska, hogy mindkett6t ismételten latja, és idével
definiciokat rendel ezekhez a fogalmakhoz. Az emberi tanulds nagyban
hasonlit a gépi tanuldshoz, mivel adatvezérelt.

Az emberekkel ellentétben azonban a gépek nem rendelkeznek az ilyen
kovetkeztetések levonasahoz sziikséges intuicioval. Az elsé olyan
mesterséges neuralis halozat, amely képes volt megbizhatéan felismerni
egy iranyitdszamot, az 1980-as évek elején jott létre, és még tobb évtizedbe
telt, mire egy szamitdgép képes volt megallapitani, hogy egy adott fényképen
egy macska lathatd. Az ilyen osztalyozot alkotd folyamat a kovetkezd: az
adatokat (pl. egy macskarol késziilt képet) gépileg olvashaté formatumban
adjuk meg, a gép egy algoritmus segitségével teszteli a képet a kordbbi
tapasztalatokkal, és egy ember &ltal is értelmezhet6 kovetkeztetést ad ki.

A szamitégép Osztondsen nem tudja, hogy mi az allat, vagy mi
kiilonbozteti meg az allatot a szdmtdl. Ez a megkiilonboztetés megtanithatd a
gépnek nagy mennyiségli adatot tartalmazo képzéssel. Fokozatosan egy
szamitogépes program megtanulja megkiilonboztetni a szamokat és az
allatokat; sokkal tobb adattal akdr az is lehetséges, hogy a szamitdgép
megkiilonboztesse a hazimacskakat a nagymacskaktol. Egy ember szamadra ez a



feladat nem nehéz, hiszen a legtobb ember meg tudja kiilonboztetni a cirmost a
tigristél. Egy gép azonban nem élvezi ezt a kivaltsagot, és amikor a gép elé
tarjak a

27. Conner Forrest, "Miniglosszarium: Tech Republic, augusztus 5,2015.



"

fotokon mindkettérdl, el6szor csak két barna masszat lat, amelyek jobban
hasonlitanak egymasra, mint egy allat és egy szam.

Egy programozo képes lehet olyan megbizhat6 mesterséges intelligencia-
rendszert épiteni, amely neuralis haldzatok és nagy mennyiségli képzési adat
segitségével képes azonositani a hdzimacskafajtdk kozotti  finom
kiilonbségeket. Az igy létrejové osztdlyozo erdsebb mesterséges
intelligencia, mint az iranyitészam-felismeré program. A kifinomultsag
hierarchidja egyre tobb rendszer bevonasaval alakul ki; a fent emlitett
alkalmazasok mind a gyenge vagy "szlk" mesterséges intelligencia példai - a
navigacios rendszerek, a spamszlirdk és az olyan jatékgépek, mint az Alpha Go,
ebbe a kategoridba tartoznak. A fejlettebb mesterséges altalanos intelligencia
(AGI), ha Kkifejlesztésre keriil, az emberi gondolkoddasi képességekhez
hasonlé tulajdonsagokkal rendelkezik, bar a rendszer felépitése nem biztos,
hogy hasonlit az emberi agyéhoz.®® Az AGI-rendszerek f6 jellemzdi kozé
tartozik az a képesség, hogy szamos teriileten képesek legyenek profi modon
és legalabbis némileg autondm mdédon mtikodni.? Egyes feltételezések szerint
a tavolabbi jovében egy még fejlettebb rendszer, a mesterséges
szuperintelligencia (ASI) fog kialakulni; az ASI meghaladja majd az
emberiség kollektiv intelligencidjat.** A mesterséges szuperintelligencia
technoldgia fejlddése nem garantalt. A tervezés és a megvalositds bonyolult
kihivasait kellene megoldani. Még a mesterséges altalanos intelligencia sem
elkeriilhetetlen; a kutatok évtizedek ota kiizdenek a megismerés eldallitdsanak
problémaival.*!
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Jelenleg az emberek és a mesterségesen intelligens rendszerek kozotti
interakciok mindennaposak. Valoszintileg a leggyakoribb felhaszndlds a
keresdmotorok lekérdezése; amikor a keres6 beir egy szoveget egy
keresdszolgaltatasba, egy algoritmus a weboldalakat jelentdség és relevancia
szerint sulyozza, és létrehoz egy listdt a felhaszndlo szamadra valdszintileg
érdekes taladlatokrol.> Még 2016 janudrjaban is a Google-keresések 15 szazaléka
a motor szdmara teljesen 1j kifejezésekbdl allt*® A keresémotorok a
mélytanuldson alapul6 folyamatokra tamaszkodnak. A Google, a Facebook és a
Microsoft altalanos haszndlatra szant mélytanulds-alapt keresdalgoritmusokat
vezetett be, mig a Wol- framAlpha egy nagy teljesitményti, erdsen specializalt
mesterséges intelligenciaplatformot fejlesztett ki, amely izmosan per- formal a
szamitastechnikai és tudomanyos vonatkozasu lekérdezésekkel szemben.?

Mas teriileteken a mesterséges intelligencia mar most is sok ember
életét javitja. Augusztusban az IBM 2015,felvasarolta a Merge Technologyt, egy
olyan céget, amely tobb millidrd orvosi képet tartalmaz6 adatbazist halmozott
fel. Az IBM mesterséges intelligencia projektje, a Watson segitségével, amely
2011-ben a Jeopardy cimii jatékban tint fel, a vallalat a kiilonb6z6 orvosi
allapotok szamitogépes fhra®t kivanja javitani. Az IBM a hatalmas qj
adathalmazt arra fogja hasznalni, hogy a Watsont gépi tanuldssal betanitsa;*® a
Watson algoritmusa a vallalat reményei szerint elég robusztus lesz ahhoz, hogy
kiilonféle alkalmazasokban is lehessen ra tdamaszkodni.*® A Watson eldrejelz6
ereje nem hivatott helyettesiteni a radioldgusokat, onkoldgusokat és
belgydgyaszokat, de ezek az eréfeszitések varhatdan bévitik diagnosztikai és
kezelési képességeiket.

A mesterséges intelligencia fejlodésének koszonhetden egy siket ember
konnyebben tud a vildggal kommunikdlni. Az internet drdmaian
megnovelte az emberi interkontaktivitdst. Az olyan szolgaltatasok, mint a
Skype, a FaceTime és az internetalapt audiotelefonalas javitottak a tavolsagi
kommunikdcidt, lehetévé téve, hogy két, a vildg masik felén él6 ember
majdnem olyan szorosan kommunikdljon egymassal, mintha egy szobdban
lennének. A kommunikécios platformok énmagukban azonban nem jelentenek
elényt a siketek és nagyothallok kozossége szamara. A mesterséges intelligencia
rendszerek fejlédésével és a technoldgia elterjedésével az internet egyre inkabb
befogadta azokat, akik nem tudnak hallani.
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kizdrélag hangon keresztiil kommunikalni. A beszéd és a jelek felismerésének
kombinacidja kibOvitette a videotelefonalas lehetdségeit. Ez az alkalmazas a
kiterjesztett valdsdg, a természetes nyelvi feldolgozas és a szamitdgépes latas
gépi tanuldsanak metszéspontjaban helyezkedik el. A kutatok tobb évtizede
dolgoznak olyan rendszerek létrehozasan, amelyek képesek felismerni,
értelmezni és atirni a jelnyelvet.”

A kozelmultban fejlett gépi tanulasi koncepcidkat alkalmaztak a jelnyelvi
gesztusfelismerésre, javitva ezzel a kommunikdciot a jelelok és a nem jelel6k
kozott. A mesterséges neuralis halozatok képesek felismerni a teljes
kézmozdulatot alkotd egyedi jellemzdket, és egy adott jelrdl teljes képet alkotni,
kovetkeztetve annak jelentésére. A genetikai algoritmusok ugyanezt a célt agy
érik el, hogy egy kozelito tesztesetbdl indulnak ki, amely hasonlit a szamitogép
webkamerdjaval rogzitett jelre. Az algoritmus addig javitja és finomhangolja
magat, amig el nem éri a kivant eredményt.® Spanyolorszagban a kutatdk
keretrendszert dolgoztak ki a tomegkozlekedési rendszerek jobb
megkozelithetdségének biztositasara. Egy siket személy, aki a buszjegyarussal
interakcidba 1ép, jelnyelven tehet fel egy kérdést, a kérdést leforditjak beszélt
nyelvre és szintetizaljak, a buszrendszer alkalmazottja pedig hallja a szamitogép
altal generalt tolmdcsolast. Hasonloképpen, az alkalmazott valaszat a kioszkon
kiviili képerny6n megjelend avatar jelnyelvre forditana.”

A hozzaférhetdség irant érdekl6d6 kutatok a gépi tanulasi stratégidkat a
tanulasi nehézségekkel kiizddk javara is alkalmazhatjak. Bar az angol nyelv(i
Wikipédia tobb mint egymillid5 oldalt tartalmaz, sokak szdmara lehet, hogy az
online enciklopédia technikai szinte megfizethetetlen. A Wikipédia
kozremiikoddinek globalis kozossége folyamatosan halad a Simple English ver-
sion Osszeallitasa felé, amely mindossze 2000 szobdl allé szoétarat hasznal. Ez a
szakzsargontol mentes forras konnyebben hozzaférhetd és hasznosabb azok
szamara, akik még nem ismerik az angol nyelvet vagy olvasasi nehézségekkel
kiizdenek. A Simple English Wikipédia jelenleg alig tobb mint cikket120,000
tartalmaz - ez csak egy kis toredéke a standard angol nyelven elérhetd
tartalomnak. Egészen a kozelmultig csak kézzel lehetett Osszefiiggd,
egyszerusitett cikkeket létrehozni.*’

Ezek az eréfeszitések nem voltak hidbavaldak; a kézi egyszertisités fontos
1épés, amely lehetOvé teszi a robusztus mesterséges intelligencia rendszereket.
Egy sikeres szovegegyszer(isito felépitése
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nem létezhet vakuumban, mert nagy mennyiségli adatra van sziikség. A
kutatok ugy gondoltdk, hogy a Simple English Wikipedia korpuszat hasznaljak
a mesterséges intelligencia szovegegyszertsitOk képzésére. Egyes jelenlegi
eréfeszitések neuralis halozatokat *'és dontési fakat42 haszndlnak a folyékony
mondatok létrehozdsdhoz. Természetesen az erds képzési adatok megszerzése
fontos szempont mindenki szamara, aki mesterséges intelligencia-rendszert
épit, ezért a kutatok a meglévé egyszerlisitési adatbazisokat és a
crowdsourcingot43  keresik  segitségiil modelljeik  felépitéséhez  és
teszteléséhez.*

A meteorologia is profitdl az adatintenziv mesterséges intelligencia
eldrejelzd  erejébdl. Az iddjaras-elOrejelzés jelenlegi és kozeljovObeni
mesterséges intelligencia-alkalmazasai javitani fogjak a kozlekedés biztonsagat
és hatékonysagat. A nagy mennyiségli meglévd adatbol feltdrt mintak
felhasznaladsaval az iddjards-elérejelz6 neurdlis hdaldézatok megbizhatd
el6rejelzéseket tudnak késziteni a jovére vonatkozdan. * Mirkét évtizeddel
ezel6tt is nagy sikereket értek el a kutatok a csapadék eldrejelzésében
neurdlis hdalézatok segitségével* Ez a modellezés a hatékony
arvizcsokkentésben, a vizerémiivek biztonsdgdban és a terméshozam-
eldrejelzésben taldl felhaszndldsra. Hasonl6 moddon a neurdlis haldzatok
hasznosak a napfényes idgjaras-elérejelzésben is. A horvatorszagi Zagrabi
Egyetem egy «csapata gépi tanuldssal erds modellt alkotott a
koronakidobddasok utjanak idejére; ¥ezek a zavarok toltott részecskék
aramlatait hozzdk létre, amelyek a FoOld magneses mezejével
kolcsonhatasba  lépve  geo-magneses  viharokat  okoznak. A
koronakidobddasok kiilonos veszélyt jelentenek a modern életre, mivel a
Fold szdmos elektromos rendszere érzékeny az altaluk okozott
elektromagneses zavarokra.
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Ez a felmérés csak a felszinét karcolja a lehetséges Al-alkalmazasok és
elényok széles skaldjanak. Az Informacios Technoldgiai és Innovacids
Alapitvany Adatinnovaciés Kozpontjanak nemrégiben kiadott jelentése
példaul 70 példat dokumentalt arra, hogy "a mesterséges intelligencia hogyan
0sztonzi az innovaciot a koz- és maganszektorban, hogyan teremt jelentds
tarsadalmi és gazdasagi értéket, és hogyan alakitja 4t a mindennapi életet
vilagszerte".*®

A mesterséges intelligencia piaci potencialja

Az amerikai technologiai szektor, amelyet a vilag régdta irigyel a fogyasztok és
az lizleti élet szdmadra forradalmian 1j technologidk kifejlesztéséért, jelentds
tokét fektetett a mesterséges intelligencia jovdjébe. A mesterséges intelligencia-
technoldgidkba torténd maganbefektetések az elmult években jelentdsen néttek,
a 2010-es 1,7 milliard dollarrél 2014-ben 14,9 milliard dollarra.® A Venture
Scanner jelentése szerint az elmult években robbandsszertien megnétt az Al-
technoldgiakkal kapcsolatos startup-tevékenység: a 2003-ban alapitott kevesebb
mint 20 Al-startuprodl a 2003-ban alapitott startupokra nétt1882013.*° Az olyan
2014technoldgiai2015, dridsok, mint a Google, a Microsoft, az Apple, az
Amazon, az IBM, a Yahoo!, a Facebook és a Twitter legaldbb jelent6s26
felvasarlasokat hajtottak végre mesterséges intelligenciaval és gépi tanuldssal
foglalkozd cégekben, dsszesen mintegy 5 millidrd dollar értékben.” A Booz &
Company elemzdinek 2013-as tanulmdnya szerint az egészségligyi agazat
fektetett a legtobbet a mesterséges intelligencia technoldgiakba, abban az évben
13,8 milliard dollart, majd az elektronikai gyartok kovetkeztek 9,7 millidrd
dollarral, a szoftver- és webes cégek pedig 7,7 millidrd dollarral.”

Ennek megfelelden a mesterséges intelligencia gazdasagi eldnyei az
eldrejelzések szerint jelentdsek lesznek. Egy nemrégiben késziilt tanulmdny a
szélessavu internet, a mobiltelefonok és az ipari robotika mddszertanilag
konzervativ tanulmdnyaibol szdrmazo viszonyitasi pontokat hasznalt fel, hogy
a mesterséges intelligencia gazdasagi hatdsa a kovetkezd években 1,49 és
2,95 Dbillid6 dollar kozott lehetl0.® Kevésbé szigoru feltételezésekkel a
gazdasagi elonyok

48. Daniel Castro és Joshua New, "A mesterséges intelligencia igérete: 70 Valés vilagbeli példak”
(Information Technology and Innovation Foundation, Center for Data Innovation, Washington, DC,
2016).

49. Chen et al., "Globalis gazdasagi hatasok".

50. "Mesterséges intelligenciaval foglalkozo cégek alapitasa évenként - 2016 negyedik negyedév,"
Venture Scanner, november 30,2016.

51. Ibid.

52. Gitta Rohling, "Tények és elGrejelzések: Innovations hirlevél (Siemens), oktdber 1,2014.



53. Ibid., "A mesterséges intelligenciat el6allit6 agazatok 23.ndvekedése a bevételek és a
foglalkoztatas novekedéséhez vezethet ezeken a meglévo cégeken beliil, valamint teljesen tj
gazdasagi tevékenységek lehetséges létrejottéhez. A meglévo agazatokban a gyorsabb és
hatékonyabb folyamatok és dontéshozatal, valamint a megnovekedett tudas és az informaciokhoz
vald hozzaférés révén termelékenységnovekedés valdsulhat meg." Chen et al., "Global Economic
Impacts Associated with Artificial Intelligence" (A mesterséges intelligencidhoz kapcsolédd
globalis gazdasagi hatasok)," 3.
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1,3 billio dollar
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vagy az eves
GDP
szazalékaban,
8

és 5,6 billio
dollar
globalisan
amint ezek a
technologiak
teljesen
elterjedtek."

még nagyobb lehet. A Transparency Market Research
egy masik jelentése szerint a globalis mesterséges
intelligenciapiac, amelynek értéke 126,24 milliard dollar
volt az elmult évben, a kovetkezo6 évekre 3,1 billio dollarra
fog 2015,n6ni. 20243
Mas tanulmanyok az egyes mesterséges
intelligencia-alkalmazasok varhaté okoldgiai elényeit
igyekeznek szdmszerGsiteni. A  Morgan Stanley
elemzdinek 2013-as jelentése szerint az autondm vagy
"vezet6 nélkiili" autétechnolégiak az Egyesiilt Allamok
szamara a kovetkezd megtakaritdsokat eredményezhetnék
1,3 billi6 dollar éves koltséget, azaz az éves GDP 8%-at,
és 5,6 billid dollart globdlisan, ha ezek a technoldgidk
teljesen elterjednek.” A termelékenységi nyereség, amely
abbol szdrmazik, hogy az emberek kevesebb id6t toltenek
autdjukban a dugoban rekedve, évente elérheti a 647
millidrd dollart. Az iizemanyagkoltségek megtakaritasa
elérheti az évi 168 millidrd dollart, és tovabbi 488 milliard
dollar megtakaritas szarmazhat a kozlekedési balesetek és
halalesetek elkeriilése révén.
A mesterséges intelligencia rendszerek varhatéan
jelentds gazdasagi elényokkel jarnak majd a vilag egyik
leggyorsabban novekvd és kritikus iparagaban: az
egészségligyben és az orvosi kutatdsban. Az "intelligens
diagndzis" és a betegkovetd eszkdzok varhatdan képessé
teszik az egészségiigyi szolgaltatokat és a betegeket
egyarant arra, hogy jobb ellatasi dontéseket hozzanak
alacsonyabb koltségek mellett.* Ezek az eszkdzok
javithatjdk a népesség egészségi allapotat, és ezaltal a
gazdasagi pro- duktivitast. Az iparagi elemzdk tehat arra
szamitanak, hogy az Al egészségligyi technoldgiak nagy
piaci sikert aratnak majd. A Frost & Sullivan egyik
jelentése2015 szerint a kognitiv szamitdstechnika piaca a
633,8 millid dollaros bevételrdl 2014tobb mint 6,6 billid
dollarra fog néni a robotika terén elért2021.” 633,8 millié
dollaros bevételrdl a robotika terén is jelentds
koltségmegtakaritast és termelékenységnovekedést
prognosztizalnak széles korben.

54. "Mesterséges intelligencia piac - globalis iparagi elemzés, méret,
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55. Ravi Shanker et al., "Autonomous Cars: (Morgan Stanley Blue
Paper, Morgan Stanley Research, New York, 2013).

56. Andy Kessler, "Siri, szivrohamra késziilok?", Wall Street Journal,
januar 9,2017.
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iparagak széles skaldja. A McKinsey and Company jelentése szerint a fejlett
robotika globalis gazdasagi hatasa 2025-re 1,7 és 4,5 billio dollar kozott lehet,
amelybdl 800 millidrd dollar és 2,6 billié dollar kozotti érték szdrmazik a
robotika egészségiigyi alkalmazasaibdl, példaul a gépi pontossagu sebészetbdl
és a robotizalt protézisekbdl, 700 millidrd dollar és 1,4 billié dollar kozotti érték
a gyartas javuldsabol, és 200 milliard dollar és 500 millidrd dollar kozotti
megtakaritas a haztartasi termelésbdl.>®

A mesterséges intelligencia technologidkat mar tobb évtizede fejlesztik és
alkalmazzdk a gyartasi technikdk kiegészitésére. > 4? Al-alkalmazdsok
alkalmazhatok a gyari berendezések tervezéséhez®® * folyamatok
optimalizaldsdhoz,® @ taldlmanyok menedzseléséhez, a gyari berendezések
karbantartdsahoz ¢és a termékmindség biztositdsahoz.®? A mesterséges
intelligencia-technologiak 1j fejlesztései fellenditették a gyartasi kutatast,
fejlesztést és integraciot. A KPMG felmérése szerint a vdsatkszazaléka25 mar
befektetett a gyartasban alkalmazott mesterséges intelligencia- és
robottechnoldgidkba.®® Tovabbi 40 szdzalékuk a kovetkezd két évre tervez
nagyobb beruhdzasokat ezekbe a technikdkba. A Bank of America és a Merrill
Lynch elemzdi szerint 2025-re a gyartasi feladatok 45 szdzalékat robotika és
mesterséges intelligencia fogja ellatni, szemben a jelenlegi szazalékkal.10% Az
ipari robotika és az Al technikdk altal elért termelékenységnovekedés és a
megtakaritott munkaerdkoltségek értéke elérheti az alabbi Osszegeket
1,2 billié dollar 2025.

Ezek a technoldgidk koltségmegtakaritast is eredményezhetnek az
onkormanyzati szolgaltatok é€s a kormanyok szamara.® Az "intelligens varos"
technoldgiak a fizikai Onkormdnyzati rendszerekbe kapcsolt érzékelGket
épitenek be, hogy azonnali frissitéseket nyujtsanak a mozgdsokrdl, és
felhasznaljak azokat a termékek és szolgaltatasok jobb kiszolgaldsara és a
hulladékcsokkentésre.
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Példaul egy mesterséges intelligenciaval tdmogatott energiarendszer
megismerheti a cstcs- €s alacsony fogyasztasi mintakat, hogy optimalizdlja
az energiafelhaszndlast és pénzt takaritson meg. Egy ipardgi elemzés
szerint az intelligens varosok piacanak értéke az idei 312 millidrd dollarrdl
2015757,7 milliard dollarra fog néni a kdvetkezd évekre. 2020.5

Természetesen, ahogy a mondas tartja, nehéz jésolni, kiilondsen a jovot
illetéen. A rossz szabalyozasi keretek vagy az eddig nem latott technikai
kihivdsok korlatozhatjdk ezeknek az izgalmas alkalmazasoknak a teljes
potencidljat. Vagy, ami még optimistabb, a kutatdk olyan 4j alkalmazasokat
fedezhetnek fel, amelyek még a legoptimistdbb eldrejelzéseket is
felilmuljak. Ebben az esetben az optimista gazdasagi -eldrejelzések
bizonytalansagokat generdlnak a foglalkoztatds és a javadalmazas jovdjét
illetéen is, amint azt hamarosan targyalni fogjuk. A technoldgidknak sajat
érdemeik alapjan kell sikeresek vagy kudarcot vallaniuk, nem pedig a rosszul
megtervezett politikdk miatt. Azonban, ahogyan azt most targyalni fogjuk, a
mesterséges intelligencia-technoldgidk egyes kritikusai azt szeretnék, ha a
kormany a legrosszabb forgatokonyvektdl vald félelmiikben el6zetesen
visszaszoritand ezeket a technologiakat.

AZ MI-INNOVACIOT FENYEGETO
SZABALYOZASI VESZELYEK

A mesterséges intelligencia-technoldgiakrol alkotott elképzeléseiket sokak
szamara a disztopikus sci-fi filmek, televizios miisorok és konyvek adjak.®® Ha
valakinek a technoldgiardl alkotott egyetlen elképzelése az dmokfuto gyilkos
robotrendszerek vagy a Huxley-féle szintetikus gyonyorkodtetd pris- onok
hollywoodi abrazoldsaibdl szarmazik, érthetd, hogy a szabalyozas erejével
akarja hatdrozottan visszaszoritani ezt a "fenyegetést". De ezek a fiktiv
abrazoldsok csak azok: fiktivek. A mesterséges intelligencia-technologidk
ugyanakkor sokkal joindulatubbak és sokkal fantasztikusabbak a vald
életben.

Mégis, nem szokatlan, hogy ugyanezeket a vilagvége-disztopikus
forgatokonyveket hallani sok nem-fantasztikus konyvben és esszében is. Az
emberiséget elpusztitd gyilkos robotokrdl szdld, Terminator-ihlette torténetek
gyakoriak a mesterséges intelligenciardl és a robotikardl szold legnépszeriibb
miivekben.*
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A kozvélemény ezért hajlamos lehet arra, hogy inkabb a fikci, mint a
tények alapjan féljen a mesterséges intelligencia technoldgiditol és
alkalmazasaitdl. De a szakért6i kommentatorok a valdsaghoz jobban koétédo
vilagvége-elOrejelzéseket is tettek.”” Ezek a félelmek arra késztettek egyes
kritikusokat, hogy a mesterséges intelligencia technologiainak megel6z6
kormanyzati szabalyozasa mellett érveljenek. Az ellendrzésre vonatkozo érvek
sokfélék, és a deindusztrializaciotol a dehumanizacidig” terjednek, valamint az
Al-rendszerek mogott allo algoritmusok "igazsagossagaval' kapcsolatos
aggodalmak is szerepelnek benniik.””? E konkrét aggalyok koziil néhanyat
késdbb targyalunk.

A mesterséges intelligencidval kapcsolatos aggodalmak miatt egyesek
szerint a politikai dontéshozdknak "koran és gyakran" kellene torvényeket
alkotniuk, hogy "megel6zzék" a feltételezett problémakat. ”* # konkrétumok
gyakran hidnyoznak, egyes kritikusok csak utalnak arra, hogy "valamit tenni
kell" az amorf aggodalmak kezelésére.”

Més tuddsok azonban konkrétabb szabalyozési tervezeteket adtak. Ok
tobbek kozott olyan széles kort jogszabalyok elfogadasat javasoljdk, mint
7példdul a mesterséges intelligencia fejlesztési torvény,”® valamint egy
szOvetségi mesterséges intelligencia {igynokség”, esetleg egy szovetségi
robotikai bizottsag”™ vagy egy nemzeti algoritmikus technoldgiai biztonsagi
hivatal létrehozasat.” Ezek a javasolt torvények és tigynokségek létrehoznanak
egy olyan tanusitdsi eljardst, amely megkovetelné az innovatoroktol, hogy
technologidikat szabalyozasi feliilvizsgalat ald vessék, hogy '"biztositsak a
mesterséges intelligencidjuk biztonsagat és védelmét"* Vagy legaldbbis az
ilyen {igynokségek tandcsot adndnak mas szovetségi, allami és helyi
tisztviseloknek és szervezeteknek, hogy miként alakitsak ki a mesterséges
intelligenciaval és robotikdval kapcsolatos politikat.

70. Nick Bostrom példaul a Superintelligencia cimii konyvében felvazolja a mesterséges intelligencia
technoldgiak lehetséges utjait, amelyek a tervezéstdl és megvalositastol fiiggben elényds vagy
hatranyos kimeneteltiek lehetnek.
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Az olyan javaslatok, amelyek széles kort tilto hataskoroket biztositanak a
szabalyozoknak, az eldvigydzatossag elvén alapuld érvelésre épiilnek. Az
elévigyazatossag elve altalanossagban arra a meggy6zddésre utal, hogy az 4j
innovacidkat korlatozni kell vagy be kell tiltani, amig fejlesztéik nem tudjak
bizonyitani, hogy azok nem okoznak kart az egyéneknek, csoportoknak,
meghatdrozott entitdsoknak, kulturdlis normdknak vagy kiilonb6zé meglévd
torvényeknek, normdknak vagy hagyomanyoknak.

Bizonyara igaz, hogy a mesterséges intelligencia-technologidk a
kritikusok altal felvetett probléméak némelyikéhez vezethetnek. Es tovabbra is
konstruktiv. megoldasokat kell keresniink azokra a potencidlisan kényes
problémdkra, amelyeket e kritikusok némelyike feltételez. Ez azonban nem
jelenti azt, hogy a feliilrdl lefelé irdnyuld, technokrata szabdlyozasnak van
értelme.

Az automatizalas és a munka jovoije

Egyre nagyobb aggodalomra ad okot a "robotok felemelkedése", valamint
az automatizalds és a mesterséges intelligencia bevezetésének hatdsa a mai
munkaerdre. ¥ Ezek a félelmek azonban régebbiek, mint azt sokan
gondolndk. A LIFE magazin 1963. juliusi cimlapja komoran hirdeti: "Az
automatizalds tényleg itt van; a munkahelyek szlikdsen mennek el -
mindenki szdmdéra nincs visszaut".® Az évtizedekkel ezel6tti torténet a
fotokon éppoly ismerés a mai kozonség szdmdara, mint amennyire
egylittérzéssel teli. Tapasztalt gépészek és aggddo csaladapak irjak le azt az
egzisztencidlis szorongast - és néha egyenesen munkanélkiiliséget -, amelyet a
kialakuldban 1évé automatizalds hozott a munkdjukba. Visszatekintve tudjuk,
hogy az amerikai munkdsok szdmdra ez 1963aligha jelentette a "vissza nem
térés pontjat". Mégis, a munka automatizalasa altal okozott félelmek mindentitt
jelenlévonek és néha nyomasztonak tiinnek.

Mig egyes szakértok az emberi munka tokéletes helyettesitGjének
megjelenése miatt aggddnak,® masok nem latjak az emberiség munka nélkiili
jovGjét. Ervelésiik szerint az j technolégiadk nem mindig pusztitiak el a
munkahelyeket. Bar a szdmitdgépek helyettesithetik az embert a
futoszalagokon és a call centerekben, az 4j hardver- és szoftverrendszerek
miikodésének fenntartasdhoz emberekre lesz sziikség a tdmogatd
szerepkorokben.® Ezek az 1j munkalehetOségek kifinomultabbak lehetnek,
mint a régiek - egy robotkar kiszolgdldsa mds készségeket igényel, mint egy
elektromos gép kezelése.
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furégép egy futdszalagon. Azokban az agazatokban, amelyeket leginkabb érint
a mesterséges intelligencia bevezetése, a munka jellege alapvetéen
megvaltozhat. A pesszimistdk aggodnak a munkavallalok aranytalan
kiszoruldsa altal rovid tdvon generdlt egyenldtlenségek miatt.® Mivel a
mesterséges intelligencia elfogadasa a legkonnyebben az ismétlédd, alacsony
képzettségli munkat helyettesiti, az automatizalds legnagyobb veszélye az
altalaban  rosszabbul fizetett ¢és alacsonyabb képzettséget igényld
munkakoroket fenyegeti®® Az optimistdk szerint azoknak, akik az
automatizalds  okozta  tOmeges  munkanélkiiliségt6l  tartanak, a
torténelemtankonyveket kellene tanulmanyozniuk. Bar minden technologiai
forradalom bizonyos iparagakat elavultta tett, a torténelmet a kreativ pusztitas
periodusai szakitottdk meg. Amikor egy szakma sziikségtelenné valik, mas
munkalehetdségek jelennek meg.®

A technoldgiai fejlédés mindig is ellendlldsba és tétovazasba iitkozott.
Eddig altalaban alaptalanok voltak azok aggodalmai, akik a
munkaerdtakarékos fejlesztések 4ltal eldidézett vilagvégétdl tartottak. Tobb
mint évekkel2,000 ezel6tt Arisztotelész a Politikdjaban félénk joslatokat
fogalmazott meg a technologiaval kapcsolatban.® Nem a tomeges
munkanélkiiliség és a tarsadalom egészére kiterjedé semmittevés, amitdl
Arisztotelész tartott, vezetett végiil a klasszikus Gorogorszdg pusztulasdhoz.
Johannes Trithemius, egy szerzetes, aki az 1400-as évek végén irt, Gutenberg
nyomdagépét a szerzetesi életmodot fenyegetd veszélyként itélte el.* MielStt
a nyomdai technologia széles korben elterjedt volna, a kolostorok Eurdpa-
szerte olyan irnokokat tartottak, akik faradsagos kézi munkaval masoltak
az irodalmi miveket. Azok a pesszimistdk, akik attdl tartottak, hogy a
gépek felvaltjdk a szerzeteseket, igazuk volt - az illuminalt kéziratok kora
véget ért, de a nyomda koriil egy teljesen 1j gazdasag alakult ki. A konyvtarak
és az ujsagok felgyorsitottak a tudas terjesztését, és az irok nagyobb kapcsolatot
apoltak a kozonséggel. Bar a nyomdagépek létrehoztdk a munkanélkiili
irastuddk egy osztalyat,
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vagy eldre latva, hogy mit kell tennie, mint a mesében Daidalosz szobrai, vagy Héphaisztosz
allvanyai, amelyekrdl a kolté azt mondja, hogy "maguktol mozdultak be az isteni tarsasagba', - ha igy
a suszterek szénének és a tollak harfan jatszananak 6nmaguktol, a mesterembereknek nem lenne
sziikségiik segédekre, és a mestereknek nem lenne sziikségiik rabszolgékra". Arisztotelész, Politika,
konyvrészlet 1,1253b, ford. H. Rackham (London: William Heinemann Ltd., 1932).

89. Redmond A. Burke, "Review of In Praise of Scribes, Johannes Trithemius," Library Quarterly
no45,. 1 (1975).



a nagyvildg olyan munkalehet6ségekbdl profitalt, amelyek a nyomdai
forradalom el6tt nem léteztek.

A technoldgiai fejlédés az elmult évszazadokban felgyorsult, és az ilyen
pes- szimizmusok egyre gyakrabban fordulnak eld. "Az elmult két évszazadban
rendszeresen figyelmeztettek arra, hogy az automatizalas és az 4j technoldgiak
nagyszamu kozéposztalybeli munkahelyet fognak eltorolni" - jegyzi meg
David H. Autor, az MIT kozgazdasza. *°#18. és 19. szdzad ipari forradalma
Arisztotelészhez és Johannes Trithemiushoz hasonlé  kritikusok
ellenalldsaba iitkozott. Ma néha halljuk, hogy az iparositds ellen tiltakozdkat
"ludditdknak"  nevezik. = Torténelmileg a ludditdk egy nagyobb
modernizacidellenes mozgalom részei voltak; szinte minden korai ipari
technologia heves ellenallasba iitkozott.”! A 18. szdzad utolsé és a 19. szazad
els6 évtizedeiben a "géptorés" gyakori és koltséges valasz volt a gépesitésre. 24
automatizalas okozta apokalipszistdl valo félelem azonban ismét alaptalan volt,
és a kovetkezd két évszazadban Oridsi javulds kovetkezett be az atlagember
életmindségében. A szkeptikusok gyakran nem értékelik, hogy bar az 1j
technoldgidk eltorolhetik a régi tizleteket és munkahelyeket, ugyanakkor
sokkal tobb olyan lehetOséget is lehetdvé tesznek, amelyeket lehetetlen el6re
latni.”® A technoldgiai innovacié miatt elveszett munkahelyek helyébe teljesen
Uj agazatokban végzett munka 1ép, amelyek altaldban jobb béreket,
biztonsagosabb munkakdrnyezetet és tobb szabadid6t kinalnak.**

A Deloitte LLP kozgazddaszai2014, késd este kozzétettek egy felmérést
a technologia munkahelyekre gyakorolt hatdsardl az elmult 200 évben.
Megallapitottak, hogy "a technoldgia atalakitotta a termelékenységet és az
életszinvonalat, és ekozben 1ij munkahelyeket teremtett.

90. David H. Autor, "Miért van még mindig annyi munkahely? The History and Future of
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92. Ibid., 146-48.
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szenvedhetik el a legnagyobb elmozdulast, de sokkal kevesebb betekintést nytjtanak a jové még nem
létez6 foglalkozasainak megjelenésérdl.". Joel Mokyr, Chris Vickers és Nicolas L. Ziebarth, "History of
Technological Anxiety and the Future of Economic Growth: Is This Time Different?", Journal of
Economic Perspectives no29,. 3 (2015): 45.

94. "Végiil nem valtak valdra a ludditak félelmei, hogy a gépek elszegényitik a munkasokat, és ennek
{6 oka jol érthet6. A 19. szazad eleji gépesités csak korlatozott szamu emberi tevékenységet tudott
helyettesiteni. Ugyanakkor a technologiai valtozas megnovelte a keresletet mas tipusti munkaer irant,
amely kiegészitette az 0j technologiakban megtestesiil6 tokejavakat. Ez a megnovekedett munkaerd-
kereslet olyan nyilvanvalé munkakérokre terjedt ki, mint az i gépeket javité szerelSk, de kiterjedt az
4j gyari rendszert feliigyeld feliigyelSk és a példatlan l1éptékben miikddd vallalkozasokat iranyitd
konyvel6k munkajara is. Ennél is fontosabb, hogy a technoldgiai fejlédés termékinnovacio formajaban
is megjelent, és igy teljesen Uj gazdasagi agazatokat hozott létre, ami lényegében kimaradt a korabeli



kozgazdaszok vitaibol". Ibid, 36.



foglalkoztatas Uj dgazatokban."® Ez azért torténik, mert az emberi igények és
izlések folyamatosan valtoznak, és ezért "a gazdasagban a munkaallomany nem
allandd; az elmult 200 év azt mutatja, hogy amikor egy gép felvaltja az
embert, az eredmény paradox médon gyorsabb névekedés és id6ével novekvd
foglalkoztatas"? A kritikusoknak konnyt kiemelni néhdny nevezetes
agazatban bekovetkezett zavarokat, amelyekben a gépek felvaltottdk az
emberi munkat. A csokkend foglalkoztatasi lehetdségek vagy a bérek
stagnaldsanak kilatdsai végiil is a legszemélyesebb és legkozvetlenebb
aggodalmainkat gerjesztik. A munkaerd- megtakaritast eredményezd
innovaciok - nevezetesen a jobb foglalkoztatdsi mi®y a kib6viilt
munkalehetdségek és a megnovekedett szabadido - azonban sokkal kevesebb
médiabeszamolot €s szenzaciohajhasz konyvfeldolgozast kapnak.”

A Kkortars innovacié hihetetlen tempdja az elmult években "az
automatizalasi szorongas ujjaéledését” hozta magaval, **de a torténelem mintai
adltalaban igazak. * A kritikusok megismétlik a régi érvet, hogy ezittal mds a
helyzet! , de j6 okunk van hinni abban, hogy az emberek ismét atverekedik
magukat és gy6zedelmeskednek a viharos, zavar6 valtozasokkal szemben.
Ahogy Marc Andreessen kockazati tOkés megjegyezte, amikor az automatizalas
amokfutdsatol és attol valo félelmével foglalkozott, hogy "a robotok felfaljak az
0sszes munkahelyet".

Fogalmunk sincs arrdl, hogy melyek lesznek a jové teriiletei,
iparagai, vallalkozasai és munkahelyei. Csak azt tudjuk, hogy
rengeteg ilyet fogunk létrehozni. Mert ha a robotok és az Al
[mesterséges intelligencia] sok olyan dologban, amit ma
csindlunk, felvaltjak az embereket, akkor az altalunk létrehozott
uj terliletek arra a hatalmas szamu emberre fognak épiilni,
akiket ezek a robotok és Al-rendszerek elérhet6vé tesznek.
Azzal érvelni, hogy rengeteg ember all majd rendelkezésre, de
nem talalunk szdmukra (szamunkra) semmi tennivalot,
dramaian lecsokkenti az emberi kreativitdst. En pedig nagyon is
az emberi kreativitas hive vagyok.!®
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A valé vilag bizonyitékai mar most is aldtdmasztjdk Andreessen
kovetkeztetését, miszerint meg fogunk tanulni alkalmazkodni a robotokkal és
automatizalt rendszerekkel teli vilaghoz. Colin Lewis viselkedési kdzgazdasz és
adatkutatd 2015-0s ©ko- nomikus elemzése kimutatta, hogy "a szalagcimek
ellenére az ipari robotokat telepitd vallalatok valdjaban egyre tobb embert
foglalkoztatnak, mikozben egyre tobb robotot alkalmaznak". Lewis kutatadsa
szerint az dnithat évben egymillio1.25 41j munkahelyet teremtettek az ipari
robotokat széles korben alkalmazo vallalatok. '™ Ez a tendencia az olyan tjabb
cégeknél, mint az Amazon és a Tesla Motors, és az olyan régebbi, bevalt
vallalatoknadl, mint a Chrysler és a Phil- ips Electronics, egyarant
érvényesiilt.!?

Azt is érdemes megjegyezni, hogy milyen nehéz megjosolni a jovobeli
munkaerd-piaci trendeket. Azok a munkakorok, amelyek sokak szerint ma
eltinnek, a torténelem egy kordbbi szakaszdban egy még régebbi iparag
"bomlasztoi” voltak. 2015 elején a Glassdoor, egy online allas- és toborzasi oldal
kozzétett egy jelentést arrdl a 25 munkakorrdl, amely jelenleg a legmagasabb
fizetést kindlja. E poziciok koziil soknak 40 évvel ezel6tt nem lett volna
értelme egy allaskeres6 szamara. A Glassdoor listajan'® példaul olyan
kivadnatos allasok szerepeltek, mint a szoftverépitész (#3), a szoftverfejlesztd
(#4), a megoldasok tervezdje (#6), az elemzési menedzser (#8), az IT-
menedzser (#9), az adattudds (#15), a biztonsagi mérnok (#16), a szamitogépes
hardvermérnok (#18), az adatbazis-adminisztrator (#20), a UX-designer (#21)
és a szoftvermérnok (#23). Ha visszatekintiink az 1970-es és 1980-as évekbol
szarmazo jelentésekre, amelyeket az USA Munkatigyi Statisztikai Hivatala, a
munkaerd-piaci trendeket figyel§ szovetségi iligynokség tett kozzé, nem
talalunk emlitést ezekrdl az informatikaval kapcsolatos szakmadkrdl, mivel
akkor még nem is gondoltak rajuk.'® Melyek lesznek tehat a legfontosabb és
legjobban fizetd allasok 30évek40 mulva? Ha a torténelembdl kovetkeztetni
lehet, sok koziiliik talmutat azon, amit mi el tudunk képzelni.

Rovid tdvon a mesterségesen intelligens rendszerek valdszintileg nem
fogjak egységesen kiszoritani a munkavallalokat az egész gazdasagban.
Szamos fontos tényezd hatdrozza meg, hogy egy adott ipardg mennyire
konnyen tudja integralni ezeket a technoldgidkat az tizleti modelljébe. A
McKinsey Global Institute tuddsai szerint a tékeigényes vagy erdsen
szabalyozott iparagak rovid tdvon elszigeteltek lehetnek a mesterséges
intelligencia széles kor(i bevezetésétol.'™ Bar néhany koddarabkaval a
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egy adatbeviteli feladatot automatizalni, a repiilégép-
piléta teljes kivaltasdhoz sziikséges koltségek és
eréfeszitések sokkal nagyobbak; a teljesen pilota nélkiili
repiilégépekben érdekelt vallalatnak idét és pénzt kell
befektetnie a jogszabalyi megfelelésbe, a szamitastechnikai
kutatasba és a hardverfrissitésbe. Ha Osszehasonlitjuk az
automatizalasi technologia igéreteit a mai munkavallalok
képességeivel, megalapozott becsléseket tehetiink arrdl,
hogy a robotok kit fognak a leggyorsabban kiszoritani.
Ezek a joslatok azonban két-harom generdcion beliil mar
kevésbé  megbizhatéak - nehéz  magabiztosan
megmondani, hogy a még meg nem sziiletett emberek
hogyan fognak keresni, vagy hogyan fog alakulni az {izleti
élet a jovOben.

Egy 2013-as tanulmanyban Carl Benedikt Frey és
Michael Osborne, az Oxfordi Egyetem munkatdrsai tobb
szaz mai foglalkozast vizsgaltak meg, és felmérték annak
valdszintiségét, hogy az elkovetkezendd évtizedekben
mindegyikiikre varhat a mesterséges intelligenciaval
kapcsolatos automatizalds.'® Az elemzett szakmak702
koziil Frey és Osborne becslése szerint a varrondk, a
telemarketingesek és a konyvtari technikusok azok kozé a
munkavallalok kozé tartoznak, akiknek legalabb 99
szazalékos eséllyel kell szembenézniiik a
szamitogépesitéssel. 17 A tanulmany szerint a leginkabb
jovéalloak kozé tartoztak az egészségligyi szolgaltatok, a
%miivészek ¥és a tanarok.® Osszességében Frey és
Osborne becslése szerint az amerikai munkahelyek 47
szazalékat fenyegeti nagymértékben az automatizalas
veszélye. "' Nagyon valodszinttlen, hogy az amerikai
dolgozok 47 szazalékat kikisérik az irodadjukbol, hogy
ott éljék le a
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108. Ebben a részhalmazban a rekredcids terapeutdk, a mentalhigiénés
tanacsaddk, a szocialis munkasok és a sebészek azok kozé a szakmak kozé
tartoztak, amelyeknél a szamitogépesités esélye kevesebb mint 1 szazalék
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egyarant igényelnek. Egy sikeres automatizalt helyettesitének, amellett,
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hogy a még meg
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hogyan fognak
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élet a jovoben."



hogy tudomanyosan rendkiviil kifinomultnak kell lennie, empatiat kell
mutatnia, és megfeleld érzelmi valaszokat kell adnia az emberi betegekre.
109. A szamitogépesités altal legkevésbé veszélyeztetett miivészeti szakmak
a koreografusok, diszlettervezdk, divattervezdk stb. voltak. E szakmak
mindegyikének tobb mint szazalékos99 esélye volt arra, hogy nem
automatizalt marad. Bar a mesterséges intelligencia legtijabb fejlesztései
lehetdvé tették a szamitdgépes vizudlis miivészetek és a zene generalasat, ez
még mindig nagyrészt hatalmas mennyiség(i meglévé adaton alapul.
110.Frey és Osborne, "A foglalkoztatas jovdje". 57.

111. Tbid., 47.



életitk hatralévé részében munkanélkiiliek. A technoldgiai atmenet minden
korabbi esetében a "ludditdk tévhite" az 6rokos munkanélkiiliség faradt, széles
korben elutasitott joslatava valt. A termelékenységet noveld mezdgazdasagi
innovaciok eldtt az amerikaiak tulnyomo tobbsége farmokon dolgozott. Ma a
mezogazdasagi agazat az amerikai munkavallalok kevesebb mint 3 szazalékat
foglalkoztatja. 1> Amerikaiak millidinak megélhetését vették at a gépek, de ezek
az allampolgarok nem {ilnek tétleniil munka hijan a foldeken. A mai
munkanélkiiliségi adatok azt sugalljdk, hogy az egyre hatékonyabb
mezdgazdasagi gyakorlatok ehelyett lehet6vé tették, hogy sok mezdgazdasagi
munkas mas agazatokban taldljon munkat.

Mivel egyes iparagakban a munkaerét konnyebben vagy gyorsabban
helyettesitik a szamitogépek és automatizalt rendszerek, bizonyos foku
aszimmetrikus dtmeneti munkanélkiiliségre szdmitunk. Ahhoz, hogy
versenyképesek maradjanak, a robotok altal okozott munkanélkiiliséggel
szembesiiloknek elényds, ha rugalmasak maradnak, és nem feledkeznek meg a
komparativ elényok elvérdl. Bar a gépek és a szamitdgépek {ligyesek az
autdalkatrészek szerszamozasdban €s a relevans talalatok szolgaltatdsaban egy
keres6motor weboldalan, alkalmatlanok a musicalek el6adasaban és a korhazi
fekvébetegek megnyugtatdsdban. Az  érintett ~munkavallaloknak és
vallalkozasoknak alkalmazkodniuk kell az 1j piaci realitdsokhoz. Ez az atallas
idébe telik. Ahogy James Bessen, a Bostoni Egyetem jogi kardnak munkatarsa a
Learning by Doing cim@ konyvében ramutat, ahhoz, hogy a technolédgiai
forradalmak érvényesiiljenek és érdemi hatast gyakoroljanak a gazdasagi
novekedésre és a munkavallalok koriilményeire, a hétkoznapi munkavallalok
nagy szamban kell jj ismereteket és készségeket szereznitik. Ez azonban "lasst
és nehéz folyamat, és a torténelem azt mutatja, hogy gyakran alkalmazkodd
intézmények és kultura altal tamogatott tarsadalmi valtozasokra van
sziikség".1B

A multbeli tapasztalatok azt mutatjak, hogy a tarsadalom alkalmazkodni
fog a technologiai valtozasokhoz, és az életszinvonal tovabb javul.'™* Bessen
szerint azonban a tarsadalom nem biztos, hogy azonnal reagal a mesterséges
intelligencia atvétele soran bekovetkezd lehetséges valtozasokra.

Az amerikai textilipar tapasztalatai azt mutatjdk, hogy atechnolodgia
néha meglepd és ellenkezd értelml kolcsonhatasban van a tarsadalommal. A
tarsadalmi kisérletek kezdettdl fogva szerves részét képezték a jelentds uj
technoldgidk bevezetésének, ami a tapasztalat utjdn elsajatitott 1j készségeket
koveteli meg. A munka kozbeni tanulds pedig gyakran a munkaerd
megszervezésének uj modjait, Uj foglalkozasokat és 11j munkaerépiacokat
igényel.
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Ezek a tarsadalmi valtozasok még a megfelel$ szakpolitikak mellett is
id6be telhetnek. Mig tehdt az 4j taldlmanyok viszonylag gyorsan hasznalatba
keriilhetnek, addig a lassu tanulds és a foglalkozasi valtozasok évtizedekig
tarthatnak, mire a nagy 4j technoldgiak eldnyeit a hétkdznapi munkavallalok
nagy szama is élvezheti.'”®

A kovetkez6 évtizedekben a politikai dontéshozoknak gondosan
meérlegelniiik kell a technologiai fejlddés okozta bérstagnalas és novekvo
egyenldtlenségek lehetdségét. David H. Autor megjegyzi, hogy az 1980-as
évekig a f6iskolai végzettséggel nem rendelkezd munkavallalok koriilbeliil
szazalékkal66 tobbet kereshettek, mint az egyetemi diplomaval rendelkezdk.
A kovetkezd évtizedekben az iskolazottsagi szakadék tovabb nétt; a 21. szdzad
els6 évtizedének végére ez az ardny alig tobb mint szazalékra50 csokkent. A
mai robotok mesterségesen novelik a munkaeré-kindlatot az ismétl6dé
tevékenységeket igénylé munkakorokben. Ily modon az automatizalas
kiszoritja a munkasokat, és nyomast gyakorol a kdnnyen automatizalhatd
munkak bérezésére. Ennek orvosldsara Autor azt javasolja, hogy a féiskolai
beiratkozds 0sztonzése igéretes elsd 1épés az alacsonyabb és magasabb
képzettségliek bére kozotti egyenldtlenségek csokkentésére a kereslet és kindlat
révén. 6 Erdekes mddon a 20. szazad mésodik felébdl szarmazo adatok azt
mutatjak, hogy azok a
a legmagasabb és a legalacsonyabb képzettségliek jobban jartak, mint a
kozépmezdényben 1évok. Maarten Goos és Alan Manning a munkaerdpiacot
alacsony, kozepes és magas képzettségli munkakra osztja, és azt allitja, hogy a
spektrum szélsé pontjain elhelyezked6k olyan munkakorokkel rendelkeznek,
amelyeket a legnehezebb automatizalni, ami a munkaerd polarizacidjahoz
vezet. Nem nehéz felfogni, hogy a magasan képzett munkavallalok miért
vannak viszonylag biztonsagban, de az alacsony és kozepes képzettségii
munkavallalok klimdja kozott finomabb kiilonbség van. A szerzdk
meghatarozasa szerint az el6bbi csoport hajlamos magas foka fizikai
koordindciot igényld fizikai munkdval foglalkozni, mint példdul a polcok
feltoltése az élelmiszerboltokban és az ételek felszolgédlasa az éttermekben.
Az utobbi szegmens a futdszalagokkal és az adatbevitellel foglalkozik - olyan
ismétlddo foglalkozasokkal, amelyek konnyebben automatizalhatok.!!”

E kiilonbség miatt a tarsadalmaknak hangsulyt kell fektetniiik a képzésre
és a felkészitésre a nehezebben szamitogépesitett foglalkozasokra - olyan
munkakra, amelyek kreativitast, drnyalt kommunikaciét vagy egyitittérzést
igényelnek. A munkavallalok alkalmazkodasi programjaira mar van precedens
vilagszerte; ezek a kezdeményezések enyhithetik a kereskedelem okozta
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a versenyképesség elvesztése altal okozott surléddsos munkanélkiiliség. Az
1962-es Trade Expansion Act elfogadasaval a Kongresszus létrehozott egy
rendszert a  nyitottabb gazdasag altal  kdrositott = munkavallalok
kompenzéalasara.""® Mig a kereskedelmi kiigazitdsi tamogatas jelenlegi
formdjaban komoly hidnyossagokkal rendelkezik,'” lehetséges lehet a program
atalakitdsa és a kompenzacios rendszer atirdnyitdsa a technoldgia kovetkeztében
munkanélkiilivé valtakra egy automatizalasi kiigazitasi tamogatasi tervben. Egy
jol megtervezett kezdeményezés csokkenthetné a technoldgiai fejlédés és a
tarsadalmi valtozdsok kozotti késedelmet.

A technologiaval 0Osszefiiggd munkanélkiiliség masik lehetséges
ellenszere az egységes alapjovedelem, amelynek keretében minden
allampolgarnak garantalt lenne egy bizonyos havi kifizetés a kormanytdl. Ez az
elképzelés nem uj; Milton Fried- man a "negativ jovedelemadodnak” nevezett
elképzelés eldnyeit fejtette ki a Kapitalizmus és szabadsig cim(t konyvében1962.
Friedman azt javasolta, hogy a jelenlegi joléti apparatust valtsa fel egy
egyszerlUsitett rendszer, amelyben az alacsonyabb jovedelmtiek a bejelentett
jovedelem és mas, korabban kiilonb6z6 tdmogatasi programok altal kielégitett
sziikségletek alapjan kapnanak készpénztranszfereket. ' Kisebb léptékben
Finnorszagl21 és Hollandial22 kisérletezik az alapjovedelemmel kapcsolatos
kezdeményezésekkel. Az Y Combina- tor, a kaliforniai startup-inkubator
szintén elkezdett egy hasonld programot vizsgalni San Francisco kornyéki
csalddokkal.'®

A témaval kapcsolatos jelenlegi vita a végrehajtasi stratégiarol és az
alapjaul szolgdlé pénziigyi megvalosithatosagrol szol. Bar az egész
tarsadalomra Kkiterjedé garantalt jovedelem gondolatat a liberalisok,
2konzervativok '»és progresszivek sokféle csoportja tamogatja, *mindegyik
csoportnak egyedi megkozelitése van. Nem értenek egyet a kovetkezd
kérdésekben
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hogy az alapjovedelem rendszernek ki kellene-e egészitenie'” vagy fel kellene-e
valtania'® a meglévd joléti rendszereket. Egy ilyen program nagy éves
kiaddsokat igényelne, és a vélemények széles korben megoszlanak arrdl,
hogyan lehetne egy ilyen nagyszabast programot finanszirozni. A lehetdségek
kozott szerepel a jogosultsagi reform, az adoreform '*¢s mas, heterodoxabb
megkozelitések, mint példaul a szeigniorage.'

Alternativ megoldasként a politikai dontéshozok az automatizalassal
kapcsolatos jovobeli bérstagnalds megoldasat a kereseti addjovairas (Earned
Income Tax Credit, EITC) kiterjesztésével segithetnék. Az EITC 2015a maga 67
millidrd dollaros kiaddsaval a harmadik legnagyobb létezd joléti intézkedés az
Egyesiilt Allamokban, amely a jogosultak szazalékanak80 szovetségi
adoterheit csokkenti. Az Internal Revenue Service és az American Community
Survey adatai szerint az EITC 9,4 milli6 amerikait tavolitott el a szegénységbdl.
1 A program részben valasz volt a negativ jovedelemaddra vonatkozd
javaslatokra az 1960-as években, mivel az utobbi ellenzéi aggodtak, hogy a
feltétel nélkiil garantalt jovedelem csokkentené a munkdra vald
Osztonzést.’> Az alacsony kereseti munkavallaloknak nyujtott EITC-
tamogatas novelése enyhithetné a névekvd béregyenlétlenség és a munkaerd-
polarizacio kozvetlen problémait. Amint Autor rdmutat, a technologiai fejlédés
a kozepes képzettségli munkavallalokat inkdbb az alacsonyabb képzettséget
igénylé munkakorokbe szoritotta, mintsem hogy tartésan munkanélkiilivé
tette volna 6ket.'3 Az EITC csokkenti a hatranyos helyzet(i munkavallalokra
nehezedd pénziigyi nyomast, €s megdrzi a munkaerdpiacon maradas
Osztonzdit.

Az automatizalds munkaerd-piaci hatasainak megoldasara talan nem
egyetlen kormdnyzati program a megoldds. Az egyenlGtlenségek és a
munkanélkiiliség csokkentésének hatékony rendszere szakpolitikdk csomagja,
vagy a kozpolitika és a civil tarsadalom kombindcidja lehet. ¢ De végiil a
tarsadalom hozzad fog szokni a munkaerdpiacokon és a gazdasdg egészében
bekovetkezd valtozdsokhoz, beleértve az altalunk értékelt javak és
szolgaltatasok alapvetdbb valtozasait is.
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"Nem tudjuk
hagy
bizonyossaggal
megjosolni, hogy
a
munkaerdpiacok
hogyan fognak
kinézni...

egy eévtized
mulva vagy
kettO. Jelenleg sok
munkaltato nincs
felkésziilve
megéelhetésének
esetleges
automatizalasara.

"

A Pew nemrégiben  végzett, mesterséges
intelligencia-szakértok és jovOkutatok korében végzett
felmérésének részeként Tony Siesfeld, a Monitor Intézet
munkatdrsa azt javasolta, hogy a kisipari kreativ
termékek vonzobba valhatnak egy szamitdgépesitett,
szabvanyositott vilagban.

A vallalkozdéi  szellemi munkanélkiiliek és
munkanélkiiliek kihasznaljdk az olyan oldalak el6nyeit,
mint az Etsy és a TaskRabbit, hogy a lényegében emberi
készségeket értékesitsék. Valaszul pedig egyre nagyobb a
kereslet az olyan kézmtves vagy kézzel készitett termékek
irant, amelyeket ember készitett.'

Nem tudjuk nagy bizonyossdggal megjosolni,
hogy milyenek lesznek a munkaerdpiacok egy-két
évtized mulva. Jelenleg sok munkavallaldé nincs
felkésziilve megélhetésének lehetséges automatizalasara.
Szerencsére az automatizdlds nettd nyereséget fog
eredményezni a tarsadalom szamadra, annak ellenére, hogy
az munkanélkiilivé valo vagy alacsonyabb fizetésti
munkakorbe  kényszeriild  emberek  szdmara ez
koltségekkel jar, és ezért 1étezik egy Kaldor-Hicks-féle
megoldas a robotok jelentette fenyegetésre. Daniel Akst
ramutat,

Talan a legnagyobb tanulsdg, amit a
szazad kozepén az automatizdldssal
foglalkoz6 gondolkodoktol tanulhatunk,
hogy bar van okunk az aggodalomra,
nincs mas ut, mint az el6rehaladds. A
kereskedelemhez hasonldan az
automatizalds is ugy tesz minket
kollektiven jobba, hogy néhanyunkat
rosszabb helyzetbe hoz. Aggodalmunk
kozéppontjdban tehat azoknak kell
allniuk, akiket a robotok megsebeznek,
még akkor is, ha a sebek "csak"
gazdasagiak.'®

Amig az automatizadlds vesztesei ~megfeleld
kompenzaciot kapnak, addig a tarsadalomnak
varakozassal kell tekintenie az elkovetkezd valtozasokra.
Marc Andreessen optimista mddon ramutatott, hogy el kell



fogadnunk
a
technologia
i fejlodést
és az
informacio

khoz, a piacokhoz és az emberekhez val6 egyre szélesebb
kori hozzaférést, amit ez hoz magéaval.”” A technologia
kiterjeszti a lehetdségeket
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és a cselekvés szabadsdga. Sokkal konnyebb érvként felhozni a technoldgiai
fejlédés mellett szolo érveket, amelyek kompenzaljak azokat, akik a legtobbet
veszitenek, mint az 1j Otletekkel és a potencidlis munkamegtakaritd
innovacioval szembeni 6rokos ellenallas mellett.

Adatvédelem, diszkriminacid és algoritmikus atlathatdsag

A mesterséges intelligencia é€s a gépi tanulds "fekete doboz" jellegti aggalyokat
is felvetett az ezeket a rendszereket tdmogatd algoritmusok és adathalmazok
természetével kapcsolatban. Egyes kommentdtorok szerint a mesterséges
intelligencia-technoldgiak kozéppontjaban allé nagy mennyiségli adat és az
algoritmikus megfeleltetési technikak szandékosan vagy véletleniil, finom, de
erdteljes modon sulyosbithatjak a tarsadalmi és dkoldgiai problémakat.

Frank Pasquale jogaszprofesszor The Black Box Society cim konyve tette
népszertvé: The Secret Algorithms That Control Money and Information (A
titkos algoritmusok, amelyek a pénzt és az informdcidt irdanyitjak)'3®, a kifejezés a
felhaszndalok altal lathatd digitalis kimeneteket eredményezd folyamatok vélt
kifiirkészhetetlenségére utal. Az adatokat, amelyeket kicseréliink, amikor
beirunk egy keresdkifejezést; amikor online dontéseket hozunk tranzakciokrdl,
munkavallaldsrdl, lakhatdsrdl és oktatdsrol;, vagy amikor mesterséges
intelligencidval tdmogatott szoftverprogramokat hasznalunk, egy Osszetett
algoritmus keretezi és szliri. Az ilyen algoritmusok azonban gyakran iizleti
titkok, elzarva a nyilvanossag elél. Es még ha a nyilvanossag feliil is
vizsgalhatnd Oket, a gépi tanuldsi technikdk természete miatt a feliilvizsgalat
hasznossaga megsziinik, mivel a program énmagat tanitja. Pasquale és masok
attol tartanak, hogy ez az atlathatatlansag komoly problémakat okoz.

Fontolja meg a célzott hirdetéseket. Amikor a felhasznald beir egy
keresdmotorba egy keresést, a keresési eredmények mellett altaldban
személyre szabott hirdetések valogatasa jelenik meg. A hirdetések
kapcsolddhatnak az adott felhaszndldé korabbi online tevékenységeihez vagy
magahoz a keresés targyahoz. A kritikusok azonban azt allitjdk, hogy a
talalatok mindenekel6tt objektivek, sét, akar karosak is lehetnek. *°Latanya
Sweeney, a Harvard Egyetem munkatdrsa ezt az érvelést a "Discrimination in
Online Ad Delivery" (Diszkrimindcié az online hirdetésekben) cimii nagy
hatdsu cikkében fejtette ki.'*® Sweeney arrdl szamol be, hogy a sztereotipikusan
afroamerikai nevekre torténd keresések soran olyan hirdetések jelennek meg,

7”7 r

amelyek biintetett el6életet sugallnak, még akkor is, ha az adott személynek
nincs ilyen biintetett elGélete. Ezzel szemben a sztereotipikusan eurdpai-
amerikai nevekre torténd keresések nem jelenitenek meg ilyen, binzésre utald
hirdetéseket. Sweeney azzal érvel, hogy ez a fajta eltér6 faji eredmény

akadalyozhatja a munkavallalasi és lakhatasi lehetségeket.
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artatlan kisebbségek szamdra, mert az egyéneket tévesen kapcsolatba hozhatjak
a blinozéssel.

Hasonl6 aggalyok meriiltek fel az algoritmikus kimenetek csoportos
sztereotipizalasaval kapcsolatban a megosztason alapul6 gazdasagi platformok,
az '""arcfelismerd szoftverek “*¢s a webes térképszolgaltatasok kapcsan.'*?

Ezek az aggalyok még siirgetObbek, amikor a mesterséges intelligencia
szoftvereket a biintetd igazsagszolgaltatasi rendszer szolgalatdban hasznaljak.
Néhany onkormdnyzat olyan szamitogépes programokat kezdett haszndlni,
amelyek felmérik annak valdszintiségét, hogy egy bilindzé a jovOben ujabb
blincselekményt kovet el. Ezeket a "kockazatértékelési" pontszamokat aztan a
birdk figyelembe veszik, amikor arrdl dontenek, hogy milyen biintetést
szabjanak ki. Az ilyen programokat nemcsak azért érte éles kritika, mert nem
hatékonyak a visszaesés kockazatanak pontos felmérésében, hanem azért is,
mert elfogultak az afroamerikaiakkal szemben.* A "prediktiv rendori
tevékenység" néven ismert kapcsolddd technoldgiai csomag a btindzésre és a
demografiai adatokra vonatkozo korabbi adatokat hasznalja fel annak
eldrejelzésére, hogy mely kornyékeken kellene agressziv renddri jarrozést
folytatni. Bar a renddrség azt allitja, hogy az ilyen technikdk a bilinozés
csOkkenéséhez vezettek a célzott teriileteken, a kritikusok azt allitjdk, hogy a
prediktiv rendfenntartds nem tobb, mint a nagyrészt nem erdszakos btindzdkre
iranyuld haldszat.'*

Nem a sztereotipidk az egyetlen probléma. A nagy internetes vallalatokat
mar régota birdljak amiatt, hogy visszaélhetnek a piaci erével a kdzérdekkel
ellentétes, versenyellenes vagy korrupt mddon. A kritikusok példaul azt
allitjak, hogy egy kozosségi halézat tugy donthet, hogy manipuldlja az
algoritmusokat, hogy olyan hireket népszertsitsen, amelyek kedvezd fényben
tiintetik fel a vallalatot, vagy lekicsinyelje a negativ hireket.'* Vagy egy
technologiai vallalatra nyomast gyakorolhat egy kormany, hogy cenzurazzon
bizonyos informdcidkat vagy tdmogasson allami propagandat.'’

Még az esetleges diszkrimindcidval vagy korrupcioval kapcsolatos
aggodalmak nélkiil is, a kritikusok egy madsik csoportja a mesterséges
intelligencia technoldgidkat az altaluk felvetett, vélt pri- vacy problémak
miatt vizsgalja.'*® Neil M. Richards és Jonathan H. King,
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példaul azzal érvelnek, hogy a big data algoritmikus technikak
természetiiknél fogva "a maganélet végét" jelenthetik az online viselkedésbe
valo betekintés érdekében. " Ami még rosszabb, hogy mikozben az ilyen
technikak latszolag atlathatobba tehetik az online felhasznalok millidinak
cselekedeteit azok szamara, akik ezeket a technikdkat alkalmazzak, az
atlagfelhaszndlo szdmadra titokzatossagba burkoléznak. Ennek az ugynevezett
atlathatosagi paradoxonnak a lekiizdése érdekében a szerz6k a kemény és puha
szabalyozas 1j formadit javasoljdk, amelyek a nagy adattartalmua technikakat
megnyitndk a kormanyzati ellendrzés vagy biintetdintézkedések el6tt.!

Mas kritikusok az autondm jarmiivek etikai kovetkezményei miatt
aggodnak™, kiilondsen az autondm rendszereket miikodtetd algoritmusok
altal élet-halal helyzetben meghozandé dontések miatt.'

Sok technoldgiai vallalat a maga részérdl hajlamos osztani a hamis
vagy karos algoritmikus kimenetekkel kapcsolatos aggodalmakat.
(Valdjaban a Google volt az egyik finanszirozdja Sweeney diszkriminacioval
és hirdetésekkel kapcsolatos kutatdsanak). Végiil is ezek a vallalatok részben
azzal keresnek pénzt, hogy relevans tartalmakat juttatnak el a megfeleld
felekhez. A cégeket nagyon is valos profitérdekeltség flizi ahhoz, hogy javitsak
algoritmusaikat, hogy azok a lehetd legpontosabbak és leghasznosabbak
legyenek. Es ha egy vallalat nem f{gy tesz, "a versenyre vonatkozd
szakértelmiink azt mutatja, hogy ha egy vallalat helytelen kovetkeztetéseket
von le, és elszalasztja a lehetOségeket, a jobb elemzéssel rendelkezd
versenytarsak igyekeznek majd betolteni a hianyt" - Maureen K. Ohlhausen, a
Szovetségi Kereskedelmi Bizottsag (FTC) biztosanak szavaival élve.'® A vezetd
nélkiili autdk és a dronok esetében a tokéletes €s a majdnem tokéletes autondm
rendszer kozotti kiilonbség élet és halal kozotti kiilonbséget jelenthet.
Személyes szinten pedig az ilyen algoritmusokon dolgozd mérnokok koziil
sokan nem akarnak olyan hirnévre szert tenni, hogy a rasszizmus, a
szexizmus vagy a korrupcid tarsadalmi bilineinek elémozditasdban
jeleskednek.

Amennyiben ezek a beszélgetések egyiittmiikoddek és konstruktivak
voltak, akkor segitették a cégeket abban, hogy folyamatosan javuljanak.
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termékeiket, hogy azok a lehetd leghasznosabbak legyenek. Sajnalatos modon
egyes aggodalmak attétet képeztek és terméketlen és potencidlisan karos
felhivasokka valtak a mesterséges intelligencia technologiai fejlesztéseinek
talzott kormanyzati ellendrzésére, s6t, az ugynevezett algoritmikus
atlathatosagra vonatkozo megbizasokka.’ Az ilyen politikdk kéaros hatdsa
lehet, hogy az innovatoroknak el6szor a kormanyzati biirokratdktol kell
engedélyt kérniiik, miel6tt tovabbfejlesztik termékeiket, vagy olyan bizonytalan
kornyezetbe helyezhetik a cégeket, amelyben a folyamatban 1évé munkalatokat
feliilrdl esetleg nem képzett komisszarok ellendrizhetik vagy leallithatjak.

A Fehér Haz Tudomanyos és Technoldgiai Politikai Hivataldnak
jelentése2014 példaul arra Osztonzi a kormdanyzati tigynokségeket és
hivatalokat, példdul a Jus- tice Departmentet, a Consumer Financial
Protection Bureau-t és az Equal Employ- ment Opportunity Commissiont,
hogy "azonositsdk a nagy adatelemzés altal eldsegitett olyan gyakorlatokat és
eredményeket, amelyek diszkriminativ hatassal vannak a védett osztalyokra, és
dolgozzanak ki tervet a torvénysértések kivizsgaldsara és megolddsara".'® A
jelentés utal a lehetséges 1Uj gazdasagi szabalyozasokra is, felszolitva a
Gazdasagi Tandcsado6i Tandcsot, hogy "értékelje a differencialt arképzés fejlodo
gyakorlatat", hogy "mérlegelje, sziikség van-e 4j gyakorlatokra a fogyasztok
méltanyossaganak biztositasa érdekében". Ha nem gondosan ugy alakitjak ki,
hogy az a hatélyos jogszabalyok egyértelmi(i és pontos megsértésére terjedjen
ki, az ilyen 1j szabdlyozasi hataskorok egyfajta visszatartd hatdst
gyakorolhatnak a mesterséges intelligencia fejlesztésére. Kevés innovator akar
majd olyan projekteket megvalositani, amelyeknél fennall a kockazata annak,
hogy valamilyen rosszul meghatdrozott és potencidlisan retalia- torialis
szabalyozasi rendszerbe iitkdznek.

Hasonloképpen, az FTC is érdeklédést mutatott a nagy adattartalmu
alkalmazasok elleni végrehajtasi eljarasok inditasa irant. A jelentés az
altalunk ismertetett nagy adattartalmu technologidkhoz kapcsolodo igéretek és
kihivasok megvitatasa utan azt vizsgalja, hogy az FTC-nek hogyan kellene
kezelnie ezeket a technologidkat. Mikozben megjegyzi, hogy a nagy
adatszolgaltatasok eredményei bizonyos csoportokra egyenldtlen hatast
gyakorolhatnak, "még akkor is, ha az adatelemz6k nagyon O&vatosak"
programjaik megtervezésekor, a jelentés mindazonaltal kijelenti, hogy az FTC
végrehajtasi intézkedéseket fog hozni azokon a teriileteken, ahol "a nagy
adatszolgaltatasi gyakorlatok sérthetik a hatdlyos torvényeket" (kiemelés
hozzdadva). ** Ohlhausen kiilon nyilatkozatdban helyesen mutat rd arra a
kockazatra, hogy e hatdsagok nem megfeleld alkalmazasa elriaszthatja "éppen
azon eszkozok fejlesztését, amelyek 1j elonyoket igérnek az alacsony
jovedelmi, hatranyos helyzetti és kiszolgaltatott egyének szamara".'”
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A Fehér Haz 2016-os jelentése a nagy adatkezelési technoldgiakrol négy olyan
alkalmazasi példat kindl, amelyek segithetnek az alacsony jovedelmu
csoportok hitelhez, munkahelyekhez, oktatashoz és igazsagszolgaltatashoz vald
hozzaférésének hagyomanyos akadalyait enyhiteni.'

Masok a tudoményos életben és a médidban még szigorubb szabalyozast
kovetelnek. Danielle Keats Citron jogdszprofesszor a "technoldgiai megfeleld
eljaras" mellett érvel, amelyet tgy ir le, mint az algoritmusok és a mesterséges
intelligencia technoldgidk "gondosan strukturalt, inkvizitorikus miteghizs
modelljét".’® Az "inkvizicids" sz6 jo valasztas: Cit- ron egy olyan FTC-t képzel
el, amely felhatalmazast kapna arra, hogy sajat beldtasa szerint kivonja és
auditdlja a védett szoftverprogramokat.'® Pasquale még ennél is tovabb megy,
és egy teljesen 1j szerv, a Szovetségi Keresdbizottsag létrehozasat
szorgalmazza, amely az FCC-hez hasonléan miikodne. Azzal érvel, hogy "egy
kormanyzati szervnek képesnek kell lennie arra, hogy belelasson a keresés
fekete dobozaba, és megallapitsa, hogy tortént-e torvénytelen manipulacid
vagy sem".!e!

Az ilyen javaslatok sajnos tobb kérdést vetnek fel, mint amennyit
megvalaszolnak. Fontos, hogy a gépi tanulds természete sziikségszertien
korlatozza ezen Otletek legidedlisabb megvaldsitasdnak hatékonysagat is:
lehetetlen lesz a programok eredményeit a kodjuk elemzésével vizsgalni, mivel
a programok célja, hogy maguktdl tanuljanak. Rdadasul azok a kritikusok, akik
a meglévd szabdlyozd szervek hatdskorének Kkiterjesztését vagy egy 4j
szabalyozd szerv létrehozasat javasoljdk az algoritmusok, adathalmazok és
technikdk ellendrzésére, valdjdban egy sajat "atlathatdsagi paradoxont”
mozditanak eld.

Egyrészt az ilyen kritikusok elismerik az ilyen tizleti titkok kereskedelmi
értékét, és altaldban nem kovetelik az Osszes vagy a legtobb algoritmus kételezd
nyilvdnossagra hozatalat. Masrészt azt allitjdk, hogy az emberek és a
vallalkozdsok bizhatnak abban, hogy tavoli biirokratak tisztességesen és
pontosan megvizsgaljak az ilyen programokat a neviikben. Ez egyaltalan nem
atlathatosag, hanem inkabb egy uj, atlathatatlan hatdsag létrehozdsa, amely
potencidlisan kiterjedt hatalommal bir egy igéretes j iparag felett. Ahelyett,
hogy elésegitené a nyitottsagot, egy ilyen szerv a kozérdekkel ellentétes érdekek
fogsagaba kertilhet, és ezaltal 4j problémadkat hozhat létre, mikdzben figyelmen
kiviil hagyja vagy akar sulyosbitja a régieket.
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Van egy kozéput. Ahogyan a technoldgiai vallalatok sem szeretnének
tarsadalmi bajokat el6segité mechanizmusként hirnevet szerezni, ugy az is
artana nekik, ha szolgaltatdsaiknak olyan, kontrollalatlan és elszamoltathatosag
nélkiili algoritmikus deiként alakulna ki a hirneviik, mint az ellen6rzés és az
elszamoltathatdsdg nélkiili algoritmikus kapcsolatoknak. Szadmos nagy
technoldgiai cég valdban "nyilt forraskddu" szoftverként adott ki néhdny
jelentds mesterséges intelligencia-terméket, ami azt jelenti, hogy a kddot a
nyilvadnossag szamara teljes mértékben hozzaférhetové tették, és akar hozza
is jarulhatnak hozza.'”” A szabalyozok vagy a nem kormanyzati feliigyeleti
szervek arra Osztonozhetnék a vallalkozasokat, hogy adott esetben osszak meg
az Al-alkalmazasok tobb részletét. Vannak olyan technikai-logikai eszk6zok is,
amelyek a technoldgia forraskddjanak teljes nyilvanossagra hozatala nélkiil is
alkalmazhatok az eljarasi szabalyok betartdsanak bizonyitdsira vagy a
diszkrimindacidval kapcsolatos vadak felmentésére.'®?

Nem szabad azonban elvarnunk, hogy a vallalkozadsok mindig onként
adjak ki a kritikusok altal kivant konkrét informaciokat. Sok okbdl kifolydlag
nem biztos, hogy ezt szeretnénk. '®* Példdul egy adott mesterséges
intelligencia alkalmazds korvonalainak nyilvanossagra hozatala arra
késztetheti az opportunista feleket, hogy sajat hasznukra jatsszdk ki a
szolgaltatast, és ezzel alaassak a szolgaltatas hatékonysagat.'> A fejlesztok sok
id6t toltenek az alkalmazasuk tesztelésével és finomhangoldsaval, hogy
pontosan felismerjék, milyen hatdsai lesznek a kiilonb6z6 valtoztatdsoknak.
Sok a probalkozas és a tévedés. Ez nem azt jelenti, hogy egy adott alkalmazas
gyorsan a lehetd legtokéletesebbé valik, hanem azt, hogy a messzirdl
nyilvanvalénak tiné megoldasok szamos olyan rossz kovetkezménnyel
jarhatnak, amelyek sem a szabdlyozo, sem a fejleszt6 szamara nem
nyilvanvaldak azonnal.

Mint minden 1j technoldgia, a mesterséges intelligencia technikdk
térhoditasa is szamos kritikat és aggalyt vetett fel. Ezek koziil néhany talzé
vagy kisebb jelent6ségii. Amikor ilyen apré problémak meriilnek fel - példaul
amikor egy keresdmotor vagy intelligens asszisztens pontatlan vagy nem
hasznos eredményeket ad -, azokat altaldban gyorsan és megfelelen korrigalja
a megfeleld fél. A mesterséges intelligencia-technologiak ilyen alkalmazasai
egyértelmiien elkiiloniilnek azoktél, amelyek emberi dldozatok vagy
kormanyzati biintetdeljaras kockazatat hordozzak magukban, mint példaul a
prediktiv renddri tevékenység esetében. Ha az alkalmazdsok masodik
kategdridjara szant, sziikségteleniil ujfajta kozigazgatasi szabalyozast vagy
felel6sségi rendszert alkalmaznank az els6 kategoridra,
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nagyrészt onkorrigald alkalmazasok esetében az
innovacionak okozott kar jelentds lehet. Raadasul
ugyanazok a hatranyos helyzet(i kozosségek, amelyeket a
kritikusok segiteni akarnak, megfosztédnanak azoktol az
elényoktdl is, amelyeket az ilyen technoldgiak hozhatnanak.
A kormanyzati igazgatasba és a biintetd
igazsagszolgaltatasba valo integracidjuk miatt mas
aggalyok sokkal siirgetdbbek. Kiilondsen az igynevezett
prediktiv renddrségi és biintetdjogi itélethozatali
szoftvercsomagok vethetnek fel egyedi polgari jogi
aggalyokat az igazsagszolgaltatasra gyakorolt kbzvetlen
hatasuk miatt. Ilyen koriilmények kozott talan tobb
nyilvanos feliigyeleti és elszamoltathatosagi
mechanizmusra van sziikség. Ez az ellenérzés azonban
csupan az atlathatdsag kiterjesztése lenne, amelyet minden
kormanyzati vallalkozo6tdl elvarunk. Az ilyen programok és
az allam kozotti kapcsolat, és nem maguknak a
programoknak a természete az, ami a haborut és az
allamhdztartast akadalyozza.

rants ilyen extra vizsgalatot.

Természetesen  "az  algoritmusok  bdarmilyen
tisztességes értékelését az alternativajukkal szemben kell
elvégezni" - jegyzi meg Anupam Chander, a Davis-i
Kaliforniai Egyetem jogi kardnak munkatarsa. Konkrétan
az emberi hibakhoz képest kell megitélni 6ket, amelyek a
gépi tanulds révén jobban felszinre keriilhetnek, mivel
"ezek a rendszerek az emberi szdndékot fogjak tiikrozni",
amely eleve elfogult lehet.'* Ahogy Chander kifejti,

Az algoritmusok kétségteleniil homalyosak
és félelmetesek, de gyakran nem jobban,
mint az altaluk helyettesitett bizottsagok
vagy személyek. A végso fekete doboz az
emberi elme. . ..

A tudatosan rasszista vagy szexista
algoritmus kevésbé valdszini, mint az
altala helyettesitett, tudatosan vagy nem
tudatosan rasszista vagy szexista emberi
dontéshozd.'¢”

Ez nem jelenti azt, hogy a kormanynak nincs szerepe
a mesterséges intelligencia technoldgidk atlatasaban. De

lehet, hogy a
maganélet
védelmével, az
elditéletességgel és
a diszkrimindcioval
kapcsolatos
aggodalmak koziil
sokan



hatalya ala

tartoznak,
amelyek az
emberi
mulasztasokkal
foglalkoznak e
"Lehetseges, hogy a maganélethez, az tekintetben."
elfogultsaghoz és a
diszkriminacio

mar a meglévo torvények és rendeletek
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mar a meglévd torvények és rendeletek hatdlya ald tartoznak, amelyek az
emberi mulasztasokkal foglalkoznak e tekintetben. Vagy létezhetnek mas,
kevésbé korlatoz6 mddszerek is az ilyen észlelt problémak kezelésére.

Az eldvigyazatossagi szabalyozas problémai

Fontos, hogy részletesebb magyarazatot adjunk az elévigyazatossagi elven
alapuld érvelésen alapulé hagyomanyos szabalyozasi javaslatokkal és
eljarasokkal kapcsolatos problémakrol. A hagyomanyos kozigazgatasi
szabdlyozasi rendszerek altaldban tulsdgosan merevek, biirokratikusak,
rugalmatlanok és lassan alkalmazkodnak az 4j realitdsokhoz. Ez a
megkozelités kiillondsen problematikus az 14j, gyorsan valtozo technologidk
irdnyitasa tekintetében.

Az innovativ tevékenységek elOzetes korlatozasa a gazdasagi és
tarsadalmi stagnalds receptje. Azzal, hogy a szabalyoz6 hatdsagok olyan
megel6z6 jogorvoslatokra Osszpontositanak, amelyek olyan hipotetikus
problémadk eldrejelzésére iranyulnak, amelyek talan soha nem is fognak
bekdvetkezni, azt kockaztatjak, hogy rossz fogadasokat kotnek, amelyek azon
alapulnak, hogy képtelenek megjosolni a jovét. Ha minden feltételezett
legrosszabb forgatdkonyvre megprobalunk eldre tervezni, majd eldirni, hogy
azt szabalyozasi folyamat keretében kezeljék, az azt jelenti, hogy sok legjobb
forgatokonyv soha nem fog bekovetkezni. '® Ami még rosszabb, ha a
mesterséges intelligencidval valé  kisérletezésre  vonatkozé eldzetes
korlatozasok elfogaddsa aldashatja azokat az erdfeszitéseket is, amelyek arra
iranyulnak, hogy alulrol épitkezd megoldasokat talaljanak szamos olyan nehéz
problémadra, amelyeket egyes kritikusok megel6zden szeretnének kezelni.
Gyakran csak folyamatos probalkozasok és hibak utjan taldlhatunk ésszerti
megolddsokat az 0j technoldgidk altal felvetett, jogosan nehéz kihivasokra:
"Mind az egyének, mind az intézmények megtanuljdk, hogyan kell jobban
csindlni a dolgokat - hatékonyabban és biztonsagosabban - azaltal, hogy
hibaznak és megbirkdznak a nehézségekkel".'?

A néhai politolégus, Aaron Wildavsky alaposan dokumentalta az
eldvigyazatossagi elven alapuld érvelésen alapuld, megel6z6 szabalyozasi
erdfeszitések hidnyossagait:

A szabalyozas, mivel inkabb az altalanossaggal, mint az
egyedivel foglalkozik, sziikségszerlien azzal jar, hogy
megtilt néhdny olyan tevékenységet, amely hasznos lehet. A
szabalyozok nem dolgozhatnak ki olyan széleskorti eléirasokat,
amelyek minden eshetdségre vonatkozdan irdnymutatasként
szolgalnak anélkiil, hogy ne korldtozndnak egyes olyan



intézkedéseket, amelyek novelhetik a biztonsagot. Mivel a
szabalyozas eléremutatd, a szabalyozok gyakran talalgatnak.
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tévednek azzal kapcsolatban, hogy mely dolgok veszélyesek; ezért
altalanos tiltadsokkal élnek.!”

Ez a kockazat talan még hangsulyosabb, amikor mesterséges
intelligencia-technoldgidkkal foglalkozunk.”? Mint korabban emlitettiik, a
mesterséges intelligencia szabalyozdsanak addig nincs sok értelme, amig a
dontéshozok nem hatdrozzak meg, hogy mit is jelent valdjaban. Mint
emlitettiik, a mesterséges intelligencia hatdrai amorfak és folyamatosan
valtoznak. A mesterséges intelligencia-technologidk mar mindeniitt jelen
vannak - példaul a hangfelismer6 szoftverek, az automatikus csalasfelismerd
rendszerek és az orvosi diagnosztikai technologidk -, és folyamatosan uj
rendszerek jelennek meg, amelyek gyorsan fejléddnek.'”> S6t, a mesterséges
intelligenciaval kapcsolatos technoldgidk természete teljesen meghitsithatja az
el6zetes szabdlyozasra iranyuld kisérleteket.'”?

A politikai dontéshozoknak szem el6tt kell tartaniuk a mesterséges
intelligencia-technologiak altal kindlt lehetdségek gazdag és kiilonalld
sokféleségét, nehogy az egyfajta alkalmazdshoz jobban illeszkedd
szabalyozasok véletleniil meggatoljak egy masik alkalmazas fejlodését, és nem
kivant kovetkezményekhez vezessenek.

Példdul a George Mason Egyetem Mercatus Kozpontjanak a
kozelmultban a Nemzeti Kozuti Kozlekedésbiztonsagi Hatosaghoz (NHTSA)
benytujtott beadvanya dokumentalta azokat a potencialis alternativ koltségeket,
amelyek az ujonnan megjelend autondm jarmirendszerek hagyomanyos
szabdlyozdsi folyamatokba valé besoroldsara iranyulod erdfeszitésekbdl
szarmazhatnak. '* A jelentés megallapitotta, hogy minél tovabb késik a
vezetd nélkiili autdtechnoldgia bevezetése, anndl nagyobb az emberi életek ara.
Evente tobb ezer ember sériil meg vagy hal meg az utakon vezetdi hiba vagy
ittassag miatt. A vezetd nélkiili autdtechnologia késleltetése, amely kikiiszoboli
az ilyen balesetek kockazatat, ezért sziikségteleniil noveli a haldlos kozuti
balesetek szamat. Ha példdul a szabdlyozasi elmaradas 5 szadzalékkal lassitja a
vezetd nélkili autdk bevezetését, a szerzék 31 év alatt tovabbi 15 500 halalos
aldozatot varnak. Egy szdzalékos 10késedelem éveken33 keresztiil tovabbi
halalos34,600 aldozatokkal jar,
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mivel a 25 szazalékos késés az eldrejelzések szerint 40 év alatt tovabbi 112 400
haldlos aldozatot kovetel. A vezetd nélkiili autdk esete jol példazza, hogy a
talzott dvatossag valdjaban sokkal tobb kart okozhat, mint hasznot.

"Ha fejlédést akarunk - a gazdasdgi novekedés novekedését, jobb
egészségi allapotot, jobb kornyezetet stb. -, akkor itt az ideje, hogy
visszanyerjiik ~a  technoldgiai  innovacio  igéretével  kapcsolatos
optimizmusunkat" - érvel Robert Atkinson, az Informadciés Technologiai és
Innovacids Alapitvany munkatarsa. "Kiilonosen, amikor a mesterséges
intelligenciarol van szo, lelkesnek és izgatottnak kellene lenniink, nem pedig
félénk és ovatosnak."”

A kovetkezd részben felvazoljuk az automatizalt és a nagy adattomegii
technologidk alternativ. megkozelitését, amely eloszlatia a kritikusok
legnagyobb aggalyait, mikozben megvédi a fejlodés és az innovacio
lehetdségeit. Az egylittmiikddés, nem pedig az ellendrzés a kulcs.

MIT TANIT NEKUNK AZ INTERNET A
TECHNOLOGIAI KORMANYZASROL

Mikozben a politikai dontéshozok a mesterséges intelligencia iranyitasat
fontolgatjak, bolcsen tennék, ha figyelembe vennék az inter- net és a digitalis
gazdasagra vonatkozd kozpolitikdval kapcsolatos kozelmultbeli amerikai
tapasztalatokbol levonhat6 tanulsagokat. Ez a vizsgalat azért kiilondsen fontos,
mert a legtobb mesterséges intelligencia-technoldgia ugyanazokat az
épitéelemeket haszndlja, amelyek a digitalis gazdasagot is miikodtetik: kodok,
szamitdgépek, hatalmas adatbazisok és taroldkapacitds, nyomkovetd és
foldrajzi helymeghatarozasi technologiak, valamint a fejleszték, az ipar, a
tudomanyos élet és a kormanyzat képvisel6i kozotti tobbszintli parbeszéd.

Ezek a technoldgidk ma mar olyannyira mindentitt jelen vannak életiink
és gazdasagunk szinte minden teriiletén, hogy konnyen magatdl
értetédOnek vessziik Oket. Néhany évvel 20ezel6tt azonban e digitalis
technoldgidk tobbsége még nem létezett, és senki sem tudta volna megjosolni
az Uj vallalatok és valasztasi lehetdségek robbandsszeri megjelenését.

Az Egyesiilt Allamok az 1990-es évek elején és kozepén tbb olyan donté
fontossagu kozpolitikai dontést hozott, amelyek hozzajarultak ehhez a jelentds
technoldgiai forradalomhoz. Az amerikai kormdanyzat korai, kifejezett
irAnymutatdsa biztositotta az innovacio és a kereskedelmi tevékenység szdmara
az internetes teret. Ezzel szemben az Eurdpai Unid (EU) sokkal szigortbb, az
adatvédelemre irdnyulo politikdkat kovetett. A kovetkezd szakaszokban az
egyes ellentétes megkozelitéseket és az azokbdl szarmazdé eredményeket
targyaljuk.



175. Atkinson, "Ez meg fog 6Ini minket!," 10.



Az amerikai tapasztalat: Az engedély nélkili innovacié mint politika

A 1994,Clinton-kormanyzat agy dontott, hogy lehetévé teszi a nyilt
kereskedelmi hasznositast, ami kordbban csak a kormanyzati tigynokségek
és az egyetemi kutatdk teriilete volt. Nem sokkal késébb a kongresszus
elfogadta és Bill Clin- ton elndk alairta az 1996-os tavkozlési torvényt, amely
elkeriilte az internet szabalyozasat, mint az analdg korszak kommunikécios és
médiatechnologiai. A jogszabaly 230. szakasza kifejezetten mentesitette az
online kozvetitdket a felhasznalok éltal a platformjukon kozzétett tartalmakért
valo feleldsség alol.!”®

Még fontosabb, hogy 1997-ben a Clinton-kormanyzat kiadta a Globalis
elektronikus kereskedelem keretrendszerét, amely megfogalmazta az Egyesiilt
Allamok korményénak az internethez és a kialakuldban 1évé digitalis
gazdasaghoz vald hozzaallasat.”” A keretmunka egy tOmor, piacorientalt
elképzelés volt a kibertér iranyitdsara, amely a civil tarsadalomra, a
szerzOdéses targyaldsokra, az Onkéntes megallapoddsokra és a folyamatos
piaci kisérletekre vald tdmaszkodast javasolta az informacids korszak
problémainak megolddsara.'”® Konkrétan a keretrendszer azt javasolta, hogy "a
maganszektornak kell vezetnie [és] az internetnek nem szabdlyozott
iparagként, hanem piacvezérelt szintérként kell fejlédnie"”, és hogy a
kormanyoknak "keriilniiik kell az elektronikus kereskedelem indokolatlan
korlatozasat".'® Végiil pedig, hogy "ahol kormanyzati szerepvallaldsra van
sziikség, annak célja a kereskedelem kiszamithatd, minimalista, kovetkezetes
és egyszeri jogi kornyezetének tdmogatasa és érvényesitése kell, hogy
legyen".’8!

E politikai nyilatkozatok egyiittes hatdsa az engedély nélkiili innovacid
kultardjanak  Osztonzése volt, mivel az ujitok altalaban szabadon
kisérletezhettek 1j technoldgidkkal és tizleti modellekkel '

Az, hogy Amerika elfogadta ezt a politikai modellt, hozzajarult az e-
kereskedelem, az online beszéd és a modern digitdlis forradalom
fellendiiléséhez.'® Emellett hozzajarult ahhoz is, hogy az amerikai székhelyt
technoldgiai cégek domindns globdlis pozicioba keriiljenek, és vilagszerte
ismertté valtak.'$*
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A technolégiapolitika engedély nélkiili innovaciés megkozelitésének
elényeinek kiemelése érdekében a Mercatus Center a kozelmultban egy
konyvet,'® egy jogi folyoiratcikk-sorozatot és szamos ligynokségi beadvanyt
tett kozzé, amelyek elmagyardzzak, hogy az engedély nélkiili innovacids
politika milyen jovéképet jelentene szamos kiilonb6zd technolodgia és agazat
szamdra, beleértve a dolgok internetét és a viselhetd eszkozoket, az
Bintelligens autokat, a '"kereskedelmi drénokat, a '®bitcoint, a 3D
nyomtatast, a "robotikat,’”” a megosztason alapulo gazdasagot, **valamint a
fejlett orvosi eszkozoket és alkalmazasokat.'”®

Az emlitett tanulmanyok szerint a technoldgiapolitika engedély nélkiili
innovacids megkozelitésének hadrom 6 jellemzdje a kdvetkezd:

Eurépai innovacids kultiurdk", in: Shaping the Future: Az innovdcié gazdasdgi, tdrsadalmi és politikai
dimenzioi (Osztrdk Kutatasi és Technoldgiafejlesztési Tanacs, 2015), 193. Ezell és Marxgut kifejtik:
"A kulturalis szempontok jelentds hatdssal vannak az innovaciora, és téjékoztatnak arrol, hogy az
entre- preneurial orszagok, szervezetek és emberek milyenek lehetnek. Az Egyesiilt Allamok
tartja fenn a vilag legélénkebb innovacios kultarajat, ahol a kockazatot és a kudarcot széles korben
toleraljak, a kutatast és a diszkussziot 0sztonzik, és a kormanyzat szerepe az iizleti életben kevésbé
RANGSTLYOS. .ccvuiivriiiriirciciiee i Itt

az eurdpai innovaciés kulturaban vannak olyan elemek, amelyek javitdsra szorulnak: az
egyszeriibb szabdlyozasi kornyezet, a kockazati téke szélesebb korii rendelkezésre allasa,
valamint a kockazattal és a valtozasokkal szembeni nagyobb tolerancia kritikusan fontosak"."
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e Keriilje az eldzetes korldtozdsokat. Az 1j innovacid korlatozasanak az
utolsd, nem pedig az els eszkdznek kell lennie. Az innovacionak
artatlannak kell lennie, amig blinossége be nem bizonyosodik.
Ugyanilyen fontos, hogy a politikai dontéshozoknak vildgossa kell
tennitik a leendd vallalkozdk szdmdra az engedély nélkiili innovacio
alapértelmezett helyzetét. A szabdlyozds jovéjével kapcesolatos
bizonytalansag ugyanolyan karos lehet az innovaciora, mint a korlatozott,
de jol ismert szabalyozas. A vallalkozasoknak nem kellene attdl tartaniuk,
hogy az 1j vallalkozdsokat visszamendlegesen megbiintetik, ha
valamilyen rejtélyes és nem megfeleld szabalyozas megsértése miatt, joval
a tények utan. Adott esetben a politikai dontéshozoknak gyorsan
tisztazniuk kell, hogy a korabbi szabalyok milyen mértékben
vonatkoznak az 10j technoldgidkra. Ha a régi szabélyozasok
indokolatlanul fékeznék egy 1j technologia innovacids potencidljat, a
dontéshozoknak gyorsan liberalizald reformokat kell kihirdetniiik.

e A politikit bizonyitékokra, nem pedig félelemre alapozza. A politikai
dontéshozoknak nem szabad a politikat a legrosszabb esetre vonatkozd
hipotézisekre alapozniuk. Ha a kozpolitikdt minden Iépésnél a
feltételezett legrosszabb forgatdkonyvektdl valo félelem és az
elévigyazatossagi gondolkodasmod vezérli, akkor az innovacié kevésbé
valdszinl. A technologiai valtozasok ellenzdit terheli az altaluk allitott
karok bizonyitdsa. A felmeriilé problémakat pedig altalaban utdlagosan
lehet a legjobban kezelni.'*

* A rugalmas, alulrdl felfelé iranyulo megolddisok jobbak, mint a merev, feliilrél
lefelé iranyuld ellendrzések. Az Osszetett tarsadalmi problémakra a legjobb
megoldasok szinte mindig szerves és alulrdl felfelé iranyuld jellegtiek. Az
oktatas és a felhatalmazas, a tdrsadalmi nyomas, a tdrsadalmi normadk, az
onkéntes Onszabalyozas és a meglévd jogi normdk célzott érvényesitése
(kiilonosen a szokasjogon keresztiil) szinte mindig elébbre valo, mint a
feliilrdl lefelé irdnyuld, parancs- és ellenérzési jellegli szabalyozasi
rendeletek és az engedélyezési jellegti biirokratikus rendszerek.

Gyakorlatilag a nagymértékben eldvigyazatos szabalyozéassal az a
probléma, hogy kevesebb szolgaltatast, rosszabb mindségli arukat, magasabb
arakat, kisebb gazdasagi novekedést és az altalanos életszinvonal csokkenését
eredményezi. ' Ha a kozpolitikdt az eldvigydzatossagi elv alapjan torténd
érvelés alakitja, az komoly veszélyt jelent a technoldgiai fejlédésre, a gazdasagi
vallalkozoi szellemre, a tadrsadalmi alkalmazkoddsra és a hosszt tavu jolétre.

194. Adam Thierer, "What Years20 of Internet Law Teaches Us about Innovation Policy", Federalist



Society blog, 201612,. majus; Ithiel de Sola Pool, Technologies of Freedom: On Free Speech in an
Electronic Age (Cambridge, MA: Belknap Press of Harvard University Press, 1983), Az informacids
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A technoldgiai innovacié 4j formaival szemben az
alapértelmezett allaspontnak a lehetd legnagyobb
mértékben az "innovaci6 megengedett" kell lennie. Az
eldvigyazatossagi szabalyozdst tdmogatokra harul a
bizonyitasi teher, hogy megmagyarazzak, miért kellene
megel6zésképpen megakaddlyozni az 1j moddszerekkel
valo folyamatos kisérletezést.

Eurdpa alternativ politikai kerete: Az el6vigyazatossag
elvének megkdzelitése

Mig az Egyesiilt Allamok digitalis technolégiai dgazata egy
kiildetés nélkiili innovacids politikai kornyezetben

"Az eurépal virdgzott, addig az eurdpai dontéshozdk egészen mas
OISz égOk politikai keretet fogadtak el a kontinens digitalis
, p technoldgiai dgazata szdmara.
egyertelmuen Az egyes rivalisok altal a technologiapolitika terén
rendelkeznek V4 alkalmazott megkozelitések eredményei szembetlindek
innovacios és tam,ﬂ?é'g'osak. ’ ‘A,z Eg’ye'sijlt ,Allarr}ok Vi}égels6 a
. technoldgiai innovacioban, és itt talalhato a legismertebb
potenciallal. és legsikeresebb technolgiai cégek némelyike. 2015-ben a
... Miért van 2,0 piacvezetd internetes vallalat koziil 11 az Egyesiilt
, Allamokban mitikodott. A fennmaradé 9 Kindban,
akkor Europa Japanban és a Koreai Koztarsasagban volt. ¢ Felt(in6en
altalaban még hidnyzott az EU-bdl szarmazé cégek jelenléte, tekintettel
min dlg az EU gazdag human- és termel6tokéjére.
Az eurodpai orszagok egyértelmtien rendelkeznek

lemaradasban?" az innovacids potencidllal. Gyakran biiszkélkedhetnek
magasan képzett munkaerdvel, leny(igozo életszinvonallal,
bdséges  befektetési  tokével és magas  szintl
kereskedelemmel azokkal az orszagokkal, amelyek
innovativ cégeknek adnak otthont. Akkor miért van
Eurépa mégis altalaban lemaradasban?

Erre a kérdésre az eurdpai politikai dontéshozok és
kozgazdaszok érthetd modon kiilondsen kivancsiak. Egyre
nagyobb az egyetértés abban, hogy az eredmények kozotti
eltérések nagy része alapvetden kulturalis eredeti.’” Az
Egyesiilt Allamok altaldban, és kiilondsen a Szilicium-

volgy,
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ugy gondoljdk, hogy elfogadja a kockazatot és a kudarcokbol levont
tanulsagokat. Europaban ezzel szemben "a kudarcot személyes tragédianak
tekintik" - véli Petra Moser német szarmazasu kozgazdasz. Az Eurdpai
Bizottsag jelentést készitett arrdl, hogy az innovacié terén milyen nagy a
szakadék az Egyesiilt Allamok és az EU kozott.!™ A jelentés megallapitotta,
hogy az Egyesiilt Allamokban sokkal inkabb jellemzé a vallalkozéi kultura,
amely elfogadja a kockazatvallalast és a kudarcot, mig az eurdpai kultarak
inkabb keriilik a kockdzatot és minimalizaljdk a kudarc esélyét.” Szadmos
eurdpai politika nyiltan elriasztja a kockdzatvallalast és a vallalkozdi
szellemet.”®

Az EU megkozelitése az eldvigyazatossag elvén alapul. Az
elévigyazatossag elvén alapuld érvelés arra a meggy6zddésre utal, hogy az 1j
innovaciokat addig kell korlatozni vagy betiltani, amig fejlesztéik nem tudjak
bizonyitani, hogy azok nem okoznak Kkart egyéneknek, csoportoknak,
meghatarozott entitasoknak, kulturalis normaknak vagy kiilonbozé meglévo
torvényeknek vagy hagyomanyoknak.?!

A technoldgidhoz valdé eurdpai hozzaalldssban a maganélet és az
adatok védelmével kapcsolatos félelmek az 1990-es években és azon tul is
szamos olyan korlatozé politikat taplaltak, amelyek akaratlanul is az EU
innovacids potencialjanak elfojtasara szolgaltak.

Az 1995-6s unios adatvédelmi irdnyelv példaul viszonylag szigoru
szabalyozast vezetett be az online adatgytjtésre és -felhaszndlasra
vonatkozoan. 2 Ez a politika nagymértékben meggatolta a célzott
hirdetésalapu iizleti modellek fejlddését, amelyek olyan amerikai vallalatokat
juttattak nagy sikerre, mint a Google és a Facebook.?® Az Egyesiilt Allamok
ugyanis nem kovetett olyan szigort adatvédelmi szabalyozast, mint az EU, ami
az Egyesiilt Allamokban novelte az innovacié valészintiségét, mig az EU-ban
csokkent.? Ez a kiilonbség valdszintileg halmozottan hatott. Az unids orszagok
vallalkozasai nehezen tudtak kockazati t6két szerezni az innovaciot visszatartd
szabalyozasi kornyezetben.?® Mivel kevesebb toke allt rendelkezésre, a cégek

198. Simon Forge et al., "Comparing Innovation Performance in the EU and the USA: Lessons from
Three ICT Sub-sectors” (JRC Technical Report No. EUR EN25961, Institute for Prospective
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2013).
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kevésbé voltak felkésziilve arra, hogy felfedezzék azokat a fajta valtozasokat,
amelyek a legsikeresebb "unikornis" cégeket jellemezték az Egyesiilt
Allamokban 2%

Az EU és az Egyesiilt Allamok eredményei kozotti kiilonbség
figyelemre mélto. Egyrészt a Clinton-kormédnyzat elOrelatdsa és vezetdi
képességei olyan hangot és jovoképet adtak az Egyesiilt Allamokban, amely a
kockazatvallalast, az irowités az egylittmiikodést tamogatta. Az EU ezzel
szemben hagyta, hogy a legrosszabbra valé gondolkodas és a nehézkes, proaktiv
szabalyozds megakasztja a fejl6dd iparagat, miel6tt még esélye lett volna a
fejlédésre. Fontos, hogy a kozeljovében szamos ilyen eurdpai adatszabalyozas
terhelheti a mesterséges intelligencia rendszereket.””

Kovetkezmények a mesterséges intelligencia politikara

Ha a politikai dontéshozdk meg akarjak ismételni az elmult években az internet
20esetében tapasztalt sikereket, akkor hasonléan konnyed megkozelitést kell
alkalmazniuk a mesterséges intelligencia rendszerek és technologidk
irdnyitdsa terén is. Az engedély nélkiili innovacios politikai megkozelités
alapvetd fontossagu, ha azt reméljiik, hogy megragadhatjuk a mesterséges
intelligencia technologidkkal kapcsolatos mélyrehato potencidlis elényoket.
Ahogyan a Clinton-kormanyzat engedély nélkiili innovacidra vald torekvése
hozzajarult a digitalis forradalom fellenditéséhez, a politikai dontéshozdk ezt
az ethoszt Kkiterjeszthetik az olyan 0j dgazatokra is, mint a mesterséges
intelligencia, és ezzel hasonld technoldgiai forradalmakat indithatnak el.?*®
Azok a politikai dontéshozdk, akik ma azon gondolkodnak, hogyan
kozelitsék meg a mesterséges intelligencia technologiakat, hasonld helyzetben
vannak, mint azok, akik az 1990-es években figyelték az internetes
tevékenységek novekedését. A szakmai tudomdnyos kozosségek és a sci-fi
vildga altal egyarant nagy érdeklddéssel vart fejlesztéseket ma mar szamos
tevékenységre alkalmazzak, amelyek intenzitdsa folyamatosan valtozik. A
konnyed kozosségi médids tevékenységeket autondm ajanloszolgaltatasok és
digitalis asszisztensek erdsitik. Az orvosi beavatkozasok részben vagy egészben

206. Az "unikornis" cégek olyan startupok, amelyeknek az értéke meghaladja az 1 milliard dollart.

Az ilyen tipusu véllalkozasok ritkasdga miatt a mitikus fenevadhoz hasonlitjdk 6ket. Samuel Kortum

és Josh Lerner, "Assessing the Contribution of Venture Capital to Innovation", RAND Journal of
Economics no31,. 4 (2000).

207. Cade Metz, "A mesterséges intelligencia hatalmas 0sszecsapasra késziti fel az internetet Eurdpaval".
Wired, jalius 11,2016.

208. Jo példak arra, hogy a térvényhozok hogyan tamogathatjak az engedély nélkiili innovaciot
politikai bejelentéseikben, talalhatok Cory Booker (D-NJ) és Deb Fischer (R-NE) szenatorok,
valamint Kelly Ayotte (R-NH) kordbbi szenator néhany beszédében. Lasd Adam Thierer, "A
Nonpartisan Policy Vision for the Internet of Things," Technology Liberation Front, 2014. december



11.; Adam Thierer, "What Cory Booker Gets about Innovation Policy," Technology Liberation

Front, februar Hasonloképpen16,2015., a kozelmultban egyetlen szabalyozd sem tett tobbet az
engedély nélkiili innovacié mint politikai iranyvonal elémozditasaért, mint Maureen K. Ohlhausen, a
Szovetségi Kereskedelmi Bizottsag biztosa.

Lasd Adam Thierer, "FTC's Ohlhausen's Ohlhausen on Innovation, Prosperity, 'Rational Optimism' and
Wise Tech Policy," Technology Liberation Front, szeptember. 25,2015.



teljesen iranyitottan, mesterséges intelligencia-technoldgiak segitségével. A
mesterséges intelligencia technologiak kiilonb6zd alkalmazasai altal tamasztott
kihivasok éppoly sokfélék, mint a megfelel6 megolddsok, amelyek a
kozérdeklddésre adnak valaszt anélkiil, hogy az innovacids potencial
sériilne.

Elészor is, a politikai dontéshozoknak tigyelniiik kell arra, hogy
megértsék és megkiilonboztessék a mesterséges intelligencia technoldgiak
szamtalan alkalmazdsat, hogy minden egyes fajtaval megfeleléen tudjanak
foglalkozni. A mesterséges intelligencia-technologidk kisérleti orvosi
alkalmazdasainak kezelésére szant rendeleteket példaul nem szabad véletleniil
alkalmazni a joindulatd kozosségi médiaalkalmazasokra, mert azok
megfogalmazdsa tdg vagy helytelen. A mesterséges intelligenciaval
kapcsolatos technologidk egyes tipusai teljesen mentesiilhetnének az 1j
szabalyozas alol, mig mads, a biztonsagot vagy az egészséget kozvetlenebbiil
veszélyeztetd tipusokat meg lehetne vizsgalni annak meghatérozasa érdekében,
hogy milyen feliigyeletre van sziikség. A megfelel6 politikdk megfeleld
technoldgiakhoz vald megfeleld igazitdsa ido6t és alazatot igényel, de megéri az
eréfeszitést.

Ezutan a politikai dontéshozdknak racionalis, pro- duktiv médon kell
mérlegelnitik a kockazatokat és az aggodalmakat, ahelyett, hogy a
legrosszabb forgatokonyvek alapjan dontenének. A politikai dontéshozok
altalaban hajlamosak a szabalyozas talzottan kockazatkeriild megkozelitéséhez
ragaszkodni. Ez az el@vigydzatossag elvén alapuld fenyegetés talan még
hangsulyosabb a mesterséges intelligencia technologidk esetében,
amelyekrdl jobb hijan ugy irnak, mint istenszerti taldlmanyrdl, amely
félelmetes és borzalmas kimeneteleket hoz az Oket alkalmazd emberek
szamara.”” Az élet azonban nem egy sci-fi film. A politikai dontéshozéknak
tigyelniiik kell arra, hogy az automatizalt technoldgidkkal foglalkozva
elvalasszdk a fantdziat a valosagtol.

Végezetiil a politikai dontéshozoknak altalanossdgban az engedély
nélkiili innovacio vizidjat kellene elfogadniuk, hogy az innovaciobol szarmazo
elonyokbdl a lehetd legtobbet élvezhessiik. Az 1990-es években az internettel
kapcsolatos rivalis politikai megkozelitések tanulsaga tanulsagos. A politikai
dontéshozok vagy kovethetik az Egyesiilt Allamok példéjat, és prioritasként
kezelhetik a kisérletezés és a kereskedelmi hasznositas vilagos terét, amely
egylittm(ikodést és novekedést eredményez, vagy kovethetik az EU utjat, és
akaratlanul is elfojtanak egy iparagat, miel6tt az esélyt kapna a fejlédésre.

A tiirelem és az engedély nélkiili innovaciora vald altalanos nyitottsag
nem csak azért jelent bolcs hajlandosdgot az 0j mesterséges intelligencia
technologidkkal szemben, mert lélegzetvételnyi teret biztosit a jovobeli
vallalkozoi szellemnek és talallmanyoknak, hanem azért is, mert lehetdséget ad



arra, hogy lassuk, hogyan viszonyul a tarsadalom az 4j technolégidkhoz.

209. "A mesterséges intelligencidval kapcsolatban a politikai dontéshozdknak az innovacid elvére
kellene tamaszkodniuk, nem pedig az el6vigyazatossag elvére. Mas sz6val, abbdl a feltételezésbdl kell
kiindulnunk, hogy az Al alapvetden j6 lesz, és bar - mint minden technoldgia - bizonyos kockazatokkal
jar majd, a technolodgia lassitasa vagy leallitdsa helyett inkdbb e kockazatok kezelésére kell
Osszpontositanunk." - mondta. Robert D. Atkinson, "Ez meg fog 6lni minket!"



fejlédik. Ahogy a mondas tartja, "amit nem kockdaztatunk, azt nem nyerjiik meg'".
Most néhdny olyan elonyrdl fogunk beszélni, amelyeket a mesterséges
intelligencia technoldgidk nyujthatnak, feltéve, hogy a politikdnkat helyesen
alakitjuk ki.

A KONSTRUKTIV ELOREVIVO UT:
EGYUTTMUKODES, NEM
ELLENORZES

Azt javasoljuk, hogy a mesterséges intelligencidval kapcsolatban mas politikai
megkozelitésre van sziikség, amely az alazaton és annak felismerésén alapul,
hogy korlatozott ismeretekkel rendelkeziink a jovordl. A politikai dontéshozok
bolcsen tennék, ha megfogadnak Ohlhau- sen FTC biztos tandcsat, aki azt
javasolta, hogy

Létfontossagti, hogy a kormdanytisztvisel6k, mint én is, a
szabalyozasi aldzattal kozelitsenek az 1j technologidkhoz,
keményen dolgozva azon, hogy megismerjiilk magunkat és
masokat az innovdacidrdl, megértsitk annak hatdsait a
fogyasztokra és a piacra, meghatarozzuk az elénydket és a
valdszintisithetd karokat, és ha karok meriilnek fel,
mérlegeljiilk, hogy a meglévé torvények és rendeletek
elegenddek-e  azok kezelésére, miel6tt 1j szabalyok
szilikségességét feltételeznénk.?!?

Ez az alldspont nem jelenti azt, hogy a kormanyzatnak nincs szerepe a
mesterséges intelligencia technologidkkal kapcsolatban. De azt jelenti, hogy a
politikai dontéshozoknak elészor kevésbé korlatozd megoldasokat kellene
keresniitk az Osszetett tdrsadalmi problémadkra, miel6tt olyan politikai
javaslatokhoz folyamodnanak, amelyek megel6z6, el6ird és feliilrdl lefelé
iranyulo jellegtiek.

Az engedély nélkili innovacié mint alapértelmezett politikai allaspont

Mit kellene tehat tennie a dontéshozoknak? Eldszor is, a szabalyozoknak és a
politikai dontéshozdknak gondosan biztositaniuk kell, hogy teljes mértékben
tisztdban legyenek az altaluk érintett technologidk és alkalmazasok hataraival
és igéreteivel. A Mercatus Center nemrégiben késziilt jelentése egy 10 részbdl
allo ellendrzd listat ajanlott fel, amelyet a politikai dontéshozdk hasznalhatnak
a dinamikus 1j agazatok és technologidk fejlédésének Osztonzésére.”! Ez a



tervrajz a kovetkezd:

1. Az engedély nélkiili innovacioé mint altalanos politikai alapértelmezés
megfogalmazasa és védelme.

210. Maureen K. Ohlhausen, "A targyak internete és az FTC: Az innovaci6 beavatkozast
igényel?" (az Amerikai Kereskedelmi Kamara el6tt tartott beszéd, Washington, D.C., 201318,.
oktober).

211.Adam Thierer és Michael Wilt, "Engedély nélkiili innovacié: Mercatus Center at George
Mason University, marcius. 31,2016.




2. A piacralépés és az innovacio el6tt allé akadalyok azonositasa és megsziintetése.
A sz6las- és véleménynyilvanitas szabadsaganak védelme.
A kozvetit6k mentességének fenntartasa és kiterjesztése a harmadik fél
altali felhasznalassal kapcsolatos felel8sség alol.

5. A problémak megolddsa soran tdmaszkodjon a meglévé jogi megolddsokra és a
szokasjogra.

6. Varja meg a biztositasi piacok és a versenyre adott valaszok kialakulasat.

7. Aziparag Onszabalyozasanak és a legjobb gyakorlatok alkalmazasanak szorgalmazasa.

8. Tamogassa az oktatasi és felhatalmazasi megolddsokat, és legyen
tiirelmes, ahogy a tarsadalmi normak fejlddnek a kihivasok megoldasa
érdekében.

9.  Célzott, korlatozott jogi intézkedések elfogaddsa a valdban nehéz problémakra.

10. A szakpolitikai dontések értékelése és tijraértékelése annak biztositasa
érdekében, hogy azok megfeleljenek a szigort haszon-koltség
elemzésnek.

Amennyiben a politikai dontéshozok az életet gazdagito 4j technoldgik
széles skaldjanak fejlesztését kivanjak o0Osztondzni, mikozben az Osszetett
kihivasokra is ésszer(i megoldasokat keresnek, a politikai dontéshozoknak ezt
a fajta rugalmas, alulrol felfelé épitkezé megkozelitést kellene megfontolniuk a
mesterséges intelligencia rendszerekre és technologidkra vonatkozo amerikai
politikai rendszer alapjaként.

Szamos mesterséges intelligencia-technologia kevéssé vagy egyaltalan
nem veszélyezteti a biztonsagot, a tisztességes piaci versenyt vagy a fogyasztok
jolétét. Ezeket az alkalmazdsokat nem szabadna meggatolni egy olyan
alkalmatlan és rosszul meghatdrozott szabdlyozasi rendszerrel, amely egy
teljesen kiilonallé technoldgidval kivan foglalkozni. Meg kell kiilonbdztetni
Oket, és adott esetben mentesiteni kell 6ket a szabalyozas alol.

Maés mesterséges intelligencidval kapcsolatos technologidk nagyobb
szabalyozasi megfontolast igényelhetnek, ha jelentds kockdazatot jelentenek a
kozjolétre nézve.” Az innovaciéra vonatkozd megel6zd politikai tilalmakra
azonban csak végsé megoldasként kell tekinteni. Ehelyett ugyanaz a fajta, tobb
érdekelt félre kiterjedd "puha jogi" megkozelités, amely az elmult két
évtizedben az internetpolitikat iranyitotta, a mesterséges intelligencia iranyitasi
modelljeként is szolgalhat. Valdjaban taldn ez a megkozelités a legvaldsziniibb
ut a mesterséges intelligencia feliigyeletének nagy része szamara.”'

212.Ez a helyzet akkor allhat el6, ha a valamely technoldgiaval kapcsolatos karveszélyt nagyon



valdszintinek, kézzelfoghatdnak, azonnali, visszafordithatatlan és katasztrofalisnak talaljak. Tovabbi
informacioért lasd Adam Thierer, "Wendell Wallach on the Challenge of Engineering Better
Technology Ethics", Technology Liberation Front, aprilis. 20,2016.

213.Kate Crawford et al., "The AI Now Report: The Social and Economic Implications of Artificial
Intelligence Technologies in the Near-Term" (a Fehér Haz és a New York University's Information
Law Institute altal rendezett Al Now nyilvanos szimpézium Osszefoglalo jelentése, New7,2016, York,
201622,. szeptember, julius), 24-25.



Soft Law alternativak

Az ajanlasok koziil talan a legfontosabb az a felhivas, hogy az 6nszabalyozasra,
a legjobb gyakorlatokra és egyéb magatartasi kodexekre vagy fejlesztdi
irdnymutatdsokra tdmaszkodjunk a mesterséges intelligencidval kapcsolatos
aggalyok kezelése érdekében. Ugy tiinik, hogy egyes politikai dontéshozok
mar most is ebbe az iranyba haladnak.

A nagy gazdasagi vilagvalsag utan uralkodd, elavult parancs- és
ellendrzési modell helyett a szabalyozo hatdsagok ma mar gyakrabban
fordulnak a feliigyelet hibrid tipusahoz, amelyet néha
"multistakeholderizmusnak” neveznek. Ez a szabdlyozasi megkozelités
elkertili a feliilrdl lefelé iranyuld elévigyazatos ellendrzést (vagy "kemény
kormanyzast") a kiilonb6z6 kormanyzati, nonprofit és ipari szervek altal vallalt
egylittm(ikodé és informalis kormdnyzasi struktira (mds néven "puha
kormanyzas") javara. ?*# puha jogi megkozelitések valdszintileg egyre inkabb
nélkiilozhetetlenek lesznek, mivel - ahogy Marc A. Saner, az Ottawai
Egyetem etikai filozéfusa ramutat - "az ellendrzési paradigma tulsagosan
korlatozott ahhoz, hogy az Osszes olyan kérdéssel foglalkozzon, amely a
feltorekvd technologidk kontextusdban felmeriil".?> Az ellendrzési paradigma
alatt altaldban a hagyomadnyos kozigazgatdsi szabdlyozd iigynokségeket és
eljgrasokat érti. O és egy 2014-ben megjelent konyv més szerzéi is
egyetértenek abban, hogy a kontrollprobléma paradigmaja "hatarait
feszegeti, amikor az Gjonnan megjelend technoldgidkhoz kapcsolddo difftizios,
litemezési és etikai kérdések jelentdsekké valnak, ahogyan ez gyakran
eléfordul". 2

Konkrétan hogyan kezelné a politikadt egy ilyen puha kormanyzati
rendszer? Nem megbizasokkal és iranyelvekkel, hanem targyaldsos magatartasi
kodexekkel, 6nkéntes legjobb gyakorlatokkal, valamint agazati iranymutatassal
és konzultaciéval.?’” A kiilonboz6 intézmények - akadémiai, kereskedelmi és
kormanyzati intézmények - technoldgiai és szakpolitikai szakértdit 0sszehivjak,
hogy figyelemmel kisérjék a fenyegetéseket és proaktivan mérlegeljék a
megolddsokat. A cselekvés mozgatorugdja az e kiilonbozd csoportok kozotti
onkéntes egytlittmiikodés, nem pedig az ellendrzéssel vagy tiltassal vald
hierarchikus fenyegetés.

Valojaban szamos soft governance tevékenység ma mar csendben, de
hatékonyan miikodik. A Kereskedelmi Minisztérium (a Nemzeti Tavkozlési

214.Lasd Adam Thierer, "Innovation Arbitrage, Technological Civil Disobedience, and Spontaneous
Deregulation", Technology Liberation Front, december. 5,2016.

215.Marc A. Saner, "The Role of Adaptation in the Governance of Emerging Technologies," in
Innovative Governance Models for Emerging Technologies, szerk. Gary E. Marchant, Kenneth W.



Abbott, and Braden Allenby (Cheltenham, UK: Edward Elgar, 2014), 106.

216.1bid.

217.Wendell Wallach és Gary E. Marchant leirasa szerint ezek a mechanizmusok magukban foglaljak a
"magatartasi kodexeket, alapelvi nyilatkozatokat, partnerségi programokat, 6nkéntes programokat és
szabvanyokat, tantsitasi programokat és maganipari kezdeményezéseket". Lasd Gary E. Marchant és
Wendell Wallach, "Governing the Governance of Emerging Technologies", in Marchant, Abbott és
Allenby, Innovative Governance Models for Emerging Technologies.



and Information Administration) és az FTC mar szamos
iparagi magatartdsi kodexet és bevalt gyakorlatot
dolgozott ki olyan technoldgidkra, mint a biometria, a
Bnagyméreti adatok,”® a dolgok internete, az *’online
reklam *'és még sok mas.

A Fehér Haz és a New York-i Egyetem Informacids
Jogi Intézete altal szervezett, a mesterséges intelligencia
szakértéinek  nyilvdnos  szimpoéziumarol — készilt
nemrégiben késziilt jelentés megjegyezte, hogy szamos
létez6 sdmd szervezet rendelkezik olyan szakmai etikai
kodexekkel, amelyek szamos politikai kérdésben
alkalmazhatoak lehetnek.”? A szervezetek kozé tartozik a
Mesterséges Intelligencia Fejlesztéséért Egyesiilet (AAAI),
az Association of Comput- ing Machinery (ACM) és az
Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE).
Emellett 2016-ban egy 1j iparagi csoportot, a Partnership
on Al to Benefit People and Society (Partnerség az Al-
rol az emberek és a tarsadalom javara) nevii szervezetet
alapitottak olyan nagy kereskedelmi szerepl6k, mint az
Apple, a Microsoft, az Amazon, a Google, az IBM és a
Face- book, valamint az American Civil Liberties Union,
hogy "megvitassadk és irdnymutatdst adjanak az Al
tarsadalomra gyakorolt hatasaval kapcsolatos tjonnan
felmeriil6 kérdéseket".”® Ezek és mads szervezetek a
kormanyzati és ipari csoportokkal egyiittmiikodve
frissithetik a meglév{ legjobb gyakorlatokat.

Ebben a tekintetben 1946 kiilondsen fontos a
Nemzetkozi SebaigiSzervezet (ISO) szerepe, amely egy
globdlis szabvanyalkoto testiilet, és amely az ISO-ban
alakult meg. Az ISO "egy fiiggetlen, nem kormanyzati
nemzetkozi  szervezet, amelynek tagjai kozott
nemzetil63

218. Szovetségi Kereskedelmi Bizottsag, Facing Facts: Best Practices for
Common Uses of Facial Recognition Technologies (FTC staff report, 2012.
oktdber 22.).

219. Szdvetségi Kereskedelmi Bizottsag, Big Data: A befogadds

vagy a kirekesztés eszkioze?

220. Szovetségi Kereskedelmi Bizottsag, A dolgok internete: Privacy and
Security in a Connected World (FTC személyzeti jelentés, 201527,. januar).
221. Szdvetségi Kereskedelmi Bizottsag, .com kizzétételek: (FTC staff

"Szamos létezo
szakmai
szervezet
rendelkezik
olyan szakmai
etikai kodexszel,
amely szamos
politikai
kérdésben

alkalmazhato
lehet."



guidance, 2013. marcius).

222. Crawford et al., "AI Now Report", 24-25.

223. Partnership on Al to Benefit People and Society Mission Statement
(Partnerség a mesterséges intelligenciardl az emberek és a tarsadalom
javara), elérhetd dprilisban: https:/4,2017,/www.partnershiponai.org/#s-
mission.
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szabvanytligyi testiiletek"*, amely a globalis konszenzus kialakitasara torekszik
a tobb jogosultat tomoritd erdfeszitések révén.”” Ezt tobb tucat technikai
bizottsdg munkdja révén érik el, amelyek a vildg kiilonbozd teriileteirdl
szarmazo szakértokbdl allnak: ipar, fogyasztdi szovetségek, tudomanyos korok,
nem kormanyzati szervezetek és kaméyzk*® Ezek az eréfeszitések segithetnek a
robotika és a mesterséges intelligencia alapt rendszerek vilagszerte elismert
legjobb gyakorlatainak kialakitasaban. Az 2014,ISO példaul a személyi apold
robotokra vonatkozo biztonsagi kovetelményeket adott ki, amelyek "a személyi
apol6 robotok eredendden biztonsagos kialakitasara, véddintézkedéseire és a
hasznalatukkal kapcsolatos informacidkra vonatkozé kovetelményeket és
irdnymutatdsokat hatdrozzdk meg"?” Ez a kovetelményrendszer egyike
annak a kéttucatnyi, robotikaval kapcsolatos szabvanynak, amelyet a szervezet
2017 elejéig kozzétett, vagy amelynek kidolgozasa folyamatban volt.*® Az ISO
kordbban szadmos olyan automatizalasi rendszerekre és integraciora vonatkozo
szabvanyt is kozzétett, amelyeknek itt is lehet relevanciajuk.

A robotikdra és a mesterséges intelligencidra vonatkozdan mads
iranymutatasokat és magatartasi kodexeket is kidolgoztak vagy javasoltak. A
Brit Szabvanytigyi Intézet 2016 végén kozzétette a "Guide to the Ethical
Design and Application of Robots and Robotic Systems" (Utmutaté a robotok és
robotrendszerek  etikus  tervezéséhez  és  alkalmazasahoz)  cimi
dokumentumot.?” Az utmutatd, amelyet egy tuddsokbol, akadémikusokbol,
etikusokbol és filozéfusokbol alld bizottsag irt, "elismeri, hogy a mindennapi
életben egyre nagyobb szamban hasznalt robotok és autoném rendszerek
potencidlis etikai veszélyek meriilnek fel", és ezért "tovabbi irdnymutatasokat
nyujt az ezen etikai veszélyekkel kapcsolatos kockdzatok kikiiszobolésére vagy
elfogadhatd szintre vald csokkentésére”. Ezek a biztonsdgos tervezésre, a
védelmi intézkedésekre és a robotok tervezésével és alkalmazasaval
kapcsolatos informaciokra terjednek ki", amelyeket az ipari, a személyi
gondozastol az orvosi ellatasig terjedd teriileteken hasznalnak.?

Ekozben az Egyesiilt Allamokban a Fehér Haz a nyilvanos
véleménynyilvanitdsra vonatkozd felhivasdban bejelentette a Nemzeti
Tudomanyos és Technologiai Tandcs 1j, a gépi tanuldssal €s a mesterséges
intelligencidval foglalkoz¢ albizottsaganak megalakitasat.

224. "Az1SO-rdl," Nemzetkozi Szabvanytiigyi Szervezet (ISO), elérés januar
h13,2017,ttp://www.iso.org/iso/home/about.htm.

225. "Muszaki bizottsagok", ISO, http://www.iso.org/iso/home/standards_development/list_of.
_iso_technikai_bizottsagok.htm.

226. "How We Develop Standards?", ISO, elérés januar13,2017, http://www iso.org/iso/home
/szabvanyok_fejlesztése. htm.

227."13482:2014: Robotok és roboteszkozok - Személyi apold robotok biztonsagi kovetelményei'", ISO,
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februar h2014,ttp://www.iso.org/iso/catalogue_detail?csnumber=53820.

228. "Szabvanykatalogus: ISO/TC 299-Robotics," ISO, elérés januar 13,2017, http://www.iso.
.org/iso/home/store/catalogue_tc/catalogue_tc_browse.htm?commid=5915511.

229. Hannah Devlin, "Ne arts, ne diszkriminalj: Hivatalos irdnymutatas a robotok etikajarol,"
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Intelligencia. ?' Ez a testiilet a hirek szerint "figyelemmel kiséri a mesterséges
intelligencia és a gépi tanulas terén elért legujabb eredményeket és technologiai
mérfoldkoveket a szovetségi kormdnyzaton beliil, a maganszektorban és
nemzetkozi szinten; és segit koordindlni a szovetségi tevékenységet ezen a
teriileten". Az ipari és akadémiai kutatok, a szabdlyozo hatdsagok és az 1j
albizottsdghoz hasonlo testiiletek hozzajaruldsaval ennek a csoportnak ki kell
dolgoznia egy megfeleld osztalyozasi rendszert, amely meghatdrozza a
mesterséges intelligencia fogalomkorébe tartozd szamos kiilonb6z6 technoldgia
mindegyikét.

Hogyan tudjak tehat a politikai dontéshozdk a legjobban feliigyelni és
irdnyitani ezeknek a kiilonb6z6é soft governance csoportoknak az
eréfeszitéseit? Gary E. Marchant és Wendell Wallach az altaluk kormanyzasi
koordindciés bizottsdgoknak (GCC) nevezett szervezetek létrehozasat
javasoljak, amelyek az Osszes érdekelt féllel egyiittm(ikodve nyomon
kovetik a ®hdpd fejlodést, és megoldasokat dolgoznak ki az észlelt
problémadkra. Ahelyett, hogy a bizottsdg atfedésben lenne a szabalyozo
szervekkel, vagy azokkal egyiitt miikddne, inkdbb a meglévé intézményekkel
dolgozna egyiitt.>

Megfelel6 miikodés esetén a GCC-k vagy valami hasonld megfelel6
tandcsadast és ajanldsokat nyujthatnanak a hagyomanyos szabalyozasi
struktarak gyakran terhes koltségei nélkiil. Emellett a magan- és kozoktatas,
valamint a felhatalmazason alapul6 stratégidk segithetnének a lakossagnak
abban, hogy megtanuljon megbirkdzni az 4j innovaciokkal, illetve megfeleléen
haszndlni azokat. Szdmos rugalmas, utdlagos jogorvoslati lehetéség all
rendelkezésre, hogy segitsenek, ha a dolgok rosszul mennek. 2% Pédaul a
hagyomanyos jogorvoslatok, mint a termékhibakra vonatkozd jog, a kartéritési
jog, a szerzddési jog, a tulajdonjog és még a csoportos keresetek is
kiegészitették a hagyomanyos szabalyozast a multban.?*

A puha jogi megkodzelitések azonban potencidlis problémakhoz
vezethetnek. Megfelel6 és vildgosan meghatarozott hatarok és feliigyelet nélkiil
a jo szandéku puha kormanyzasi rendszer végiil egyfajta puha zsarnoksagga
alakulhat, amely az tigynokségek fenyegetd erejét hasznalja fel a politikai
prioritasok megvaldsitasara az egyértelmi jogalkotasi hataskoron kiviil > Az
ilyen szervek példdul egyfajta szivességkereskedd haldzattd alakulhatnak,
amelyben a legerdsebbek érdekei domindlnak. Természetesen ezek ugyanazok
a veszélyek, amelyek a hagyomanyos szabalyozasi strukturakat fenyegetik.*
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Egyrészt a GCC-szeri szerveket nem emelnék egy kozigazgatdsi szabalyozd
szerv szintjére, igy formalis hatalmuk korlatozott lenne. Masrészt az ilyen
testiiletek informadlis jellege kevésbé atlathatd és potencidlisan nehezebben
visszafordithatd elfogasi modszereknek adhat teret.

KOVETKEZTETES

A Stanford Egyetem nemrégiben 0sszehivta a mesterséges intelligenciaval
foglalkoz6 vezetd szakértOketl?7, hogy Osszedllitsanak egy atfogd jelentést, a
The One Hundred Year Study on Arti- ficial Intelligence (Szdzéves tanulmdny a
mesterséges intelligencidrdl) cimit, amelyet "a mesterséges intelligencia (AI)
tertiletének és az emberekre, kozosségeikre és a tarsadalomra gyakorolt
hatdsainak hosszu tava vizsgdlataként" hirdettek meg. A csoport 2016
szeptemberében kozzétett zardjelentése azzal zarult, hogy megallapitotta,

hogy

A mesterséges intelligencia mibenlétével kapcsolatos
félreértések, kiilondsen a rémhirterjesztés hatterében, olyan
technoldgidkkal szembeni ellendlldst szithatnak, amelyek
mindenki szdmara elényOsek lehetnek. Ez tragikus tévedés
lenne. Hasonldan kontraproduktiv lenne az olyan szabalyozas,
amely elfojtja az innovaciot, vagy mas joghatdsagokba
helyezi at.*’

Egyetértiink. Ennek érdekében a politikai dontéshozoknak, akik a sziiletd
mesterséges  intelligencia-technoldgidk  feliigyeletének legjobb  mddjait
mérlegelik, a nem kotelezd erejli jog és a tobb érdekelt fél részvételével mitkodd
informalis feliigyeleti mechanizmusok sikerére kellene épitenitik, és el kellene
keriilniitk a mult tiltdé és az innovaciot korlatozo eldvigyazatossagi
szabalyozdsat. A mesterséges intelligencia-technologidk szamos kihivast
rejtenek magukban, amelyekkel meg kell kiizdeniink, de ha jol csindljuk a
politikdnkat, akkor hihetetleniil sok igéretes alkalmazas, gazdasagi lehetdség
és az életmindség javitdsa var rank. A mesterséges intelligencia-technoldgiak
elényei egyszertien tul nagyok ahhoz, hogy hagyjuk, hogy a rosszul atgondolt
politika kioltsa Oket.
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A SZERZOKROL

Adam Thierer a George Mason Egyetem Mercatus Kozpontjanak
technoldgiapolitikai programjanak vezetd kutatdja. Szakteriilete a technoldgia,
a média, az internet és a szdlasszabadsag politikaja. [rasai a Wall Street
Journalban, az Economistban és a Washington Postban jelentek meg, legutdbbi
konyve pedig az Engedély nélkiili innovdcio: The Continuing Case for
Comprehensive  Technological ~Freedom (Az dtfogé technologiai szabadsig
folytatdsa). Thierer szdmos neves online biztonsagi munkacsoportban dolgozott,
tobbek kozott a Harvard Egyetem Internet Safety Technical Task Force-
jaban és a szovetségi kormany Online Safety Technology Working Groupjaban.
Kordbban a Progress & Freedom Foundation elndke, a Cato Institute it
tanulmanyok igazgatdja és a Heritage Founda- tion vezeté munkatarsa volt.
Thierer a Marylandi Egyetemen szerzett MA diplomat nemzetkozi
vallalatiranyitasbol és kereskedelemelméletbdl.

Andrea Castillo O'Sullivan a Mercatus Center Technology Policy Pro- gram
programvezetdje, és a George Mason Egyetemen kozgazdasagtanbdl doktoral.
Kutatasi teriilete a kiberbiztonsag, a kormanyzati megfigyelés, az internet
szabadsaga, a kriptopénzek és a technoldgia kozgazdasagtana. Tarsszerzdje a
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A GEORGE MASON EGYETEM MERCATUS KOZPONTIAROL

A George Mason Egyetem Mercatus Kozpontja a vilag els6szamu egyetemi
forrdsa a piacorientdlt gondolatoknak, amely athidalja a tudomanyos
gondolatok és a valds problémak kozotti szakadékot.

A Mercatus egy egyetemi kutatokozpont, amely a végzds hallgatok
képzésével, a kutatassal és a kozgazdasagtan alkalmazasaval fejleszti a piac
mukodésével kapcsolatos ismereteket, hogy javitsa az emberek életét, és
megoldast kindljon a tarsadalom legégetSbb problémaira.

Kiildetésiink, hogy ismereteket és megértést teremtsiink a boldogulas
szabadsagat befolyasold intézményekrdl, ¢és olyan fenntarthatd
megoldasokat taldljunk, amelyek lekiizdik azokat az akadalyokat, amelyek
megakadalyozzdk az egyéneket abban, hogy szabad, virdgzd és békés életet
éljenek.

A 1980,Mercatus Center a George Mason Univer- sity Arlington és Fairfax
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